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Spitaiul Judelean de Urgenld Targu-Jiu este un spitalul general organizat in re$edinla de judel cu o

shucturd comple>id de specialitdli medico-chirurgicale, cu unitate de pdmire urgenle care asigud

urgenlele medico"chirurgicale qi acordii asistenl6 medicalA de specialitate, inclusiv pentru cazurile

grave din judel cue nu pot fi rezolvate la nivelul spitalelor locale qi funclioneaza in baza Legii nr'

t5l2006, ;rivind reforma in domeniul sdndtdlii cu modificS.ri gi completlri ulterioare gi a Legii nr.

27312006, privind finanlele publice locale cu modificari .i completari ulterioarc'

spitalul Judelean Targu-Jiu devine unitate cu personalitale juddica incepand cu data de 01 09 1990,

conform Dispoziliei nr.2 din 14.09.1990, e,misd de Dircclia SaritarA Judeleana God, iar incepand

cu data de 0 f.10.2007 a fost schimb6 donumirea din Spitalul Judelear Tergu-Jiu in Spitalul Judelean

de UrgenJ[ Tdrgu-Jiu, conform Ordinului Ministerului SS.ndtdfii Pnblice n 72'79/200'7 '

potdvit o.u.G. nr. 1621 2008 privind tlansferul ansamblului de atdbutii qi competenle, exercitate de

Ministerul Sdndr;d1ii c6tre iutodtaule administratiei publice locale, managementul asistenlei

medicale a Spitatuiui Judelean de urgentd Tdrgu-Jin a fost preluat de consiliul Jude{ean Gorj, in

anul 2010.

SDitalul Judetean de Urgen!6 TArgu-Jiu dispune de Autorizalie Sanitara de Functionarc nr'

816/2019, emise de Direc.tia de Sdnatat€ Publicd God, vaiabild.

potuivit crite ilor penlru clasificarea pe categodi a unilaiilol qi subunitalilor sanitare, elaborate de

Ministeml Sdnatati, prin Ordinul nr. 834/2011, Spilalul Judelean de Urgenld Targu-Jiu este unltate

de categoda I, ,:onform numdrului de paturi aprobat pnn Or{li}l .l't!P nr' 685/2010 ti este

clasifrcalt in funclie de competenla, confom Ordinului M S. nr. 790/2011, in categoria a [II-a'

Confonn Certificatului de acreditate Dr' 42512017, emis de Autoritatea Nalionala de Management al

CaItelii in Sdnihte, valabil pentru pedoada 12.08 2016 -11.08 2021, Spitalul Judelean de UrgenF

Targu Jiu este inradrat in calegoria ,, Nivel acreditat"

Spitalul iii desi?i$oar6 activitatea in tlei localii, avand o distanla de aproximativ 2 km intre ele'

astlell

) Clddilea centrald str. Progresului, ir' 18, cu un mrrnfu de 445 paturi pentru spitalizaJe

ANALIZA MEDIULUI INTDRN SI EXTERN

l. Organizarea qi funcfionarea Spitalului Judefean de Urgenld Tergu-Jiu

1.1. AsDe,cte generale

conlirud;
) Clddilea ff. 2 - str. Tudor Vladimirescu, nr. 17, cLr un nundr de 373

spilalizare continue;

patufl pentu

F Clddirea ff. 3 - str. A.I Cuza, nr' 1, cu un numdr de 191 patui pentru spitalizare

conti ud.
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Figura l-Localizctrea pe hafiii a SpilalLtlui Judeledn de Urge fiTAtguJiu

in prezent, Spitatul Judelean de Urgenld Targu-Jiu liuclioneaze confom ultitrei modificiri a

structu i organizatodce, aprobate prin Dispozilia PreqediDtelui Consiliului Judeqean Gorj nr. 1050

din 11.12.2019, cu un numir de 1009 paturi spitalizare continud ti 69 paturi spitalizare de zi,

distribuite in 22 de seclii li un compartiment, din carc 6'1a/o reprezintd patud pentu specialitdti

medicale, 29% din paturi pentru specialitdli chirulgicale si 4% din patud pentu specialitdii ATI,

amplasate in cele hei localii ale spitalulur.

Specialitili

Specialititri

r Speoialit4ichiruLCicale E Specialitili ncdicale EATI

Gralicul nr . I - Repafiilia paturilor in lunclie de prolil

Conform Ordinului Ministeruiui Sdndtdlii nr. :;55 din 3 apdlie 2020, cu modificiri qi completdri

ulterioare, privind aprobalea ll4]qlukig l!I!u!! pentm pregdtirea spitalelor in contexlul epidemiei de

coLonavirus Covltl-lg, Spitalul Judelean de Utgeqd TAryu Jiu- Seclil Boli Infeclioase este del-lnit

spital faza a [-a, jar unitatea de dializii tatarc pacienli Covid -19 9i suspecli, turd suplimentarA

Spitalul Judetean de Urgenld Targu-Jiu cazuri grave si critice, spital suport.

l,2.Caractclisticilc populatiei deservitc

in anul 2020, numdrul de pacienli tratali la nivelul uni15lii

noastre a fost de 22.'165, dinte acelti pacienli se numtud qi

pacienti din juclelele Mehedinli, VAIcea, Olt, Hunedoara,

municipiul J3ucure;ti qi alte localitali.

Populalia deservirid este predominant s6raci, provenitd din zond

mimera.

Propo4ia cazurilor in funciie de varstd este urma'toarea: 19,302

sunt cMuri cu va:fsta de 18-44 ani, 35,5% sunt cazuli cu varsta

de 45-65 ani, 33,6yo s]ori caz.rti cu versta peste 65 ani qi doar

I I ,oo o sLnt cazur. cu \ irsla intre 0- | 7 ani.

Din totalul pacie4ilor intema,li, 72,9% sunt intemali in urgen15,

51.10% sunt cazuri de sex feminin.

Reiese, astfel, cd populatia predoninantd care se adreseazd

Spitalului Judetean de Urgenla Targu-Jiu are varsh cuprinsd inte 45

umati de categolia de varste de peste 65 de ani (7649 pacienli
;i 65 de ani (8081 pacienti),



1.3. Structufa oreani?atoricl a spitaluhri

Structura organizrtloricd a Spitalului Judelean de Urgeold Targu Jiu esto aprobatd prin Ordinului

M.S. ru. 685/201(), modificatd ulterior pe baza aYizului Direcfia Management qi Structud Sanilare

din cadrul Ministelului Sdnal5lii, avizelor epidemiologice emise de Direclia de Sindtate Publicd

Gorj gi aprobdrilor Preqedintelui Consiliului Judelean God.

Structura organizatorice actuald a spitalului este aprobalS pin Dispoziiia Prc;edintelui Consiliului

Judelean corj nr. 1055 din 11 decembrie 2019, dupa ce a fost oblinut avizul epidemiologic emis de

Direc.tia de Sdnatate Publici Gorj ;i avizul Ministrului liinAtifi qi este urnldtoarea

. Sectia Medicini Interntr I
62 patuti

din

Comparliment de Nefrologie

Comparliment de Pneumologie

8

paturi

5

patul

35 patufi. SectiaGastrocnterologie

. SecliaEndocrinologie

din care:

- Compartiment Diabet zaharat, Nuti(ie
(aduui ti copii)

si Boli metabolice

34 paturi

16

palurl

. Scc{ia Cardiologie

din care:

- Compartiment USTACC

65 paturi

paluri

. Sectia Obstetrici-Ginecologie

69 patud. Sectia Pediatrie



. Sectia Ne(

din carel

- Compar

- Compar

natologie
25 pahjJi

iment Prematuri

iment Terapie Intensivi
5

patun

7

patffi

. Seclia Neurologie *

din carel

- Compartjment de Recuperare Medicalii Neurologici

90 patui

l2
paturi

Secfia ATI I
15 paturi

. Sectia Medicini Interni II 33 paturi

15 patud

50 patu

6 patud

5 patud

. Compartiment Geriatrie $i Gerontologie

. Sectia Chirurgie Geneiali I

- Compartiment Arli
- Compartiment Neurochirurgie

. Seclia Chirurgie Generiali II
din care:

- Comp. Chirurgie ti Ortopedie Infantili
- Compartiment Chirurgie Toracici

53 paturi

9 patufi

5

paturi

I

r Secfia ATI II

o Secfia Ortopedie gi Traumatologie

-Sali de kinetoterapie

48 paturi



. Sectir ORL
din carer

- Comp. Chirurgie Orali !i Maxilo-Faciall

Sectia Oftalmologie

Secfia Recuperare Medicini Fizici qi Balneologie

. seclia Urologie

. Sectia Boli Infectioase

din care:

- Compartiment HMSIDA

. Sectia Psihiatrie Aculi

3 3 paturi

8

palud

3 5 patui

56

paturi

25 palud

55 paturi

5

patuli

60 patufi

. Sectla Oncologie MedicaH

- Spitalizarc de zi
- ln str. Progresului nr' 18

- 'in str. T. Vladimirescu ru.17

- in str. A. L Cuza

46 paturi

. Seclia Dermatotensrologie l0 p:rturl

Stnsa: Seniciul R.U.O.N.S.-SpitdlLtl Judele(tn de Ugenld 16rgu Jiu

La nivelul spitalului mai funciioneMal

- Unitatea de Pimiri Urgenle(UPU-SMURD) str' ludor Vladirnirescu;

- Cabinet Medicini Dentard si cle Urgentd;

- Compafiiment de Radiologie li hnagistiod Medicald:

- Staiia de hemodializa- 4 apatarc str. Progresuluii

- Camere de Gardd in s1r. Progresului qi str. A I Cuza;

69 patui
27 pilturi
25 paturi

17 patuti.

Pentru asigurarea serviciilor paraclidce li conexe, in shuctura spitaiului mai funclioneMa:

Laborator de Analize Medicale, I-aborator de lladiologie fi Imagistica Medicald (C'f 5i RMN),

Serviciul de Anatomie Patologicd, Famacio centralii din sll Pfogresr ui cu puncte de lucru in

stlada A.I. Cuza si T. Vladimirescu, Sterilizale, Laborator Explordri lunclionale, Compartiment

Endoscopic Digestivd, Laborator de Recupelare, Medicind Fizicb $1 Balneologie, Cenhu de S[natate

Mintald (CSM) cu stalionar de zi cu 30 locurj, Cabinet Planificare Familiald, Cabinet Diabel

Zaharat. Nutrilie si Boli Metabolice, Cabinet Oncologie Medical5' Cabinet Medicine Sportive,

Cabinet Boli Infectioase, Cabinet Asistenld Sociald, Cabinel Medicina Muncii, Serviciul Specializat

de prevenire a lDfecliilor Asociate Asistenlei Medicale, Serviciu cle Evaluare qi statisdca Medical,



Dispensal TBC, Laborator B.K., Ambulatoriul Integrat cu 23 cabinete medicale $i Aparatul

Administrativ.

in anul 2020, in contextul epidemiei de coronavirus COVID-19, au fost infiintate structuri

organizato ce tempomre, avizate epidemioiogic de citre D.S.P God, pentru tratarea pacienlilor

testali poziliv sau suspec.ti cu virusul SARS-CoV-2, cu un numar de 125 paturi, dupd cum utmeaza:

- ATI Covid - 12 paturi cu suplimentarea la 16 paturi, dupd efectuare reabilitarea instalatiei

electrice - localia din A.L Cuza;

- ATI Suspecfi Covid - 2 patu - localia din T. Vladiniresctt;

- ATI Suspec.ti Covid - 5 paturi localia din Prc,$esului;

- Seclia Boli Infeclioase 63 de paturi, unde lratarea pacieniilor pozitiv se efectueaza atat in

clddirea Secliei Boli Infeclioase, cAt $i in clddirea liec,tiei Dematovenerologie, din localia allatd A I.

Cnza,

- Zona tampon, tratare pacienli suspeoli Covid - 9 paturi localia din Plogresului;

- Zona tampon, talare pacienli suspecfi Covid - 13 paturi - locatia din 'I Vladimirescu;

- ZoDA suspecti Covid, seclia Pediatrie - 8 patu localia din Progresului;

- Izolatoare tratare pacienti suspecli in cailrul secliilor Medicine IntemA I, Cardiologie'

Endocrinologie, Obstetricd-Ginecologie, Ortopedie, Urologie, Chirurgie Generald l, Chirurgie

Generala II, Psihiatlie, Oftalmologie - total 13 paturi.

Totodati, in anul 2020, a lbst redus tenporar numtu1ll de paturi la u|mdtoarele seclii:

- Seclia Recuperare Medicind Fizicd gi Balneoklgie de la 56 paturi la 16 paturi;

- Seciia Oncologie de la 46 paturi la 24 patuli;

- Seclia Dermatovenerologie de la 30 patwi la 8 paturi;

- Seclia Medicind Intena II de 33 la 25 paturi

1.4. RgllMg4ane

Resursele umane sunt dimensionate in irnclie de nomativele specifice de personal in vigoale,

tinand cont de necesitdliile secliilor !i de sursele cle finanlare.

in ultimii trei ani, unitatea inregisteazd umdtoarele posturi aprobale/posturile ocupate, structurale

in ulmdtoalele categoii:
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Sursa: Seniciul lLU.O.N.S.-Spitalul ,Iudelean de Urget4a Tdrgu Jiu

Astfel, la 31.12.2020, SpitaLul Judelean de ljrgenle Targr-Jiu are ocupate 1246 de posturi (perioada

nedeterminatd), din tolalul de 1770,5 de postufi aprcbate, realizend un procent de 70,380/0, grad de

ocupare. Dintre posturile ocupat€, 16olo sunt mcdici, 2o% ah personal cu studii superioare, 48o%

personal sanitar, 21oZ personal auxiliar sanitar, 5o/; pefsonal TESA !i 80/o muncilod.

68,14 1144. 1270 72,8n fl70. 1246 70,38

55

APS

2%

personal TESA

5%

8%

pDrsonal auxiliar
21%

enedici rAPS upeNonal sanitar ! pesonal auxiliaf rpersonal TBSA umuncitori

Graficul nr. 2 - Gadul de ocupare al posturilol pe categorii de persondl, unul 2020

Totodata, avand in vedere situalia epirlemiologicd din anul 2020, fapt ce a deleminat infiinlarea

unor structuri temporare, necesarc pentru acordarea asistenlei medicale de specialitate pentru

tratarca pacienli1or suspeoli Covid $i pozili\/ Covid, a fost majotat temporar nunarul de posturi fala

de cel previznt in statul de fi.nc1ii cu 140 postud lemporare, din care au fost ocupate pand la

31.12.2020 un numdr de 101 posturi (angajaie pe perioadi determitrati, firi concurs, pe

perioada stirii de alert4 cu incetare de drept a co tractului individual de munci in cel mult
30 de zilc de la data incetirii stirii de alefti).

1.5. Resurse finarciarc,

Activitatea financiar-contabile din cadrul SpitaLului Judelean de Urge4d TArgu Jiu s-a

desfaluat in anul 2020, in conformitate cu actele nornative in vigoare, asigurandu-se operatiuni

specifice p vind intocmirea qi execulia bugetului de venituli Si cheltuieli, opetaliuni de incasdri qi

pldli efectuate p n caserie, trezorerie, exercitarea controlului financiar preventiv, operaiiuni de

inregistrare a angajamentelor legale qi bugetare in sistemlil nalio11al de rapofiare - Forexebug.



Totalul veniturilor realizate in anul2020 au fost in sund de 204.252,01 mii lei, din care:

- venitud din presta.ri seNicii, in sumd drl 1.942,04 mli tei, in procelrt de 0,95%;

- venitud din valorificarea produselor oblinute din activitatea propde, ln sumA de 21,62

mii lei, in procent de 0,01%;

- venituri din concesiuni si inchirieri, in sumd de 11,2'l mii lei, in procent de 0,01%;

- venitud din contactele incheiate pentru furnizarea de servicii medicale cu Casa de

Asigurari de Sanatab Go{, in sumA de 91 641,06 mii lei, in procent de 44,87%o;

- r,enituri din contactele incheiate cu Direciia de Sandtate Publicd Gori, in sumd de

?,3,398,20 mii lei, in procent de 11,46%;

- sume din bugetele de stat cetre bugetele locale pentu finaniarc investilii, in sumd de

3693 mii lei, in procent de 1,81%;

- subvengii din bugetele locale pentru fiDanlare cheltuieli de capital, in sumd de 472,39 mii

lei, in procent de 0,23%;

- venitu din contactele incheiate cu Institutul de Medicind Legald Craiova, in suma de

2979,25 mii lei, in proce[t de l,46YL,

- subvenlii din Fondul nalior1ai rmic de asigurfui sociale de sdndtate pentru acoperirea

cresterilor salariale, in sumd de 72.036,38 mii lei, in procent de 35,27olo;

- donalii gi sponsorizad, in sund de 15117,62 mii iei, in procent de 0,75%;

- subvenii din bugetele local, in suml de 500 mii lei, in procent de 0,24%;

- sune alocate pentru plata stimulentului de risc, Ministelul SdnAtdlii, in sumd de 415 mii

lei, in procent de 0,20%;

- sune alocate pentu plata stimulentului de risc, Casa de Asigurdri de Sdnatate, in sumd

de 4102,5 mii lei, in procent de 2,01olo;

- Alte tansferuri voluntare, in sunla de 1326,85 mii lei, in procent de 0,65%o;

- Sume primite de la U.8., in sume de 174,83 mii lei, in procent de 0,08%

Ven. din contracteLe

incheiaie cu CAS

Cati, 44 .8'7Va

Snbv. dinFNUASS
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Graficul nr. 3 - Ponderea reniturilor pe sufie de finanlare din total venituli fealizate, in anul 2024

Astfel, ponderea cea mai mare a venitudior realizate o reprezintd cele din conlractele incheiate cu

casa de asigurari de sandtate Go{ (penuu ser-vicii medicale feunizate $i pentu subvenlii acordate

penfLr acoperirea cte$1edlor salaiale), in procent de 80,14%

Totat pliti efectuate Ia 31.12.2020 au fost in sumd de 204.445,83 mii lei, din carc:



cheltuieli de personal, in suma de 151.317,54 mii lei, in Vocent de 7 4,01oA:

chelluieli bwruri $i sereicii, in sumd de 44.579,83 mii lei, in proce\t de 21,81%;
cheltuieli de capital, in sumd de 7.627,09 mii lei, ln procenl de 3,73%;
cheltuieli finanlare proiect fonduri ewopene, in sumd de 359,86 mii lei, in procent de

0,18%;

- alte cheltuieli, in sumn de 5 61 ,5 i mii lei , it proceri de 0,27Vo ,

Ponderea cea mai mare in totalul pliflor efectuate in anul 2020 este delinuti de cheltuielile de
personal de 74,0170.

0_27%

Graficul nr. 4 - Pokderea chelfuielilor tn anul 202a

Rezultatul exercitiului financiar la data de 31.12.2020, se prezintd astfel:

mii lei -

1.6 Activitater medicali

Activitatea medicald desfrquratd in anul 2020 a inegistrat
extemate, cu o duata medie de spitalizare (DMS) de 5,97 zile.

de utilizare a patwilor de 31 .12 %.

.apital,3.73o/n

setaicii,21.81%

la nivelul spitalului 22.165 cazn
Spitalul a realizat ir anul 2020 o fttd

Indioalorul
Valoarea realizati

0l .01 -31 .12.2020

Sold inilial 01.01.2020 9.33'7,28

Total incas;ri 204.252,01

Tolal pl6Ji 204.445,83

Sold la 31.1-2.2020 9.t43,46

Sursa. Serviciul Financial Co t ilitate, date prel ucrate



Priviti din punct de vedere al serviciilor ofedte pdn contractul incheiat cu CASJ Go{, activitatea

medicala desfhsuratd in anul 2020 este urmetoarea:

- 21.881 cazuri rapofiate in spitalizarea continui aculi, carc au realizat un ICM 1,3640 9i

DMS de 5,97 zile, comparativ cu anul 2019 32 393 cazuri mportate cale au realizat un

ICM 1,3701 $i DMS de 5,95 zile;

- 884 cMuri raportate in spilalizarea continui cronici, comparativ cu anul 2019 1.951

cazun raporure;

- 4777 cazvi rapofi.ate in spilalizalea de zi, comparativ cu anul 2019 11.716 cazuri in

spitalizarea de zi rapofiate;

- 81.651 consultalii, in ambulatoriui integrat, raportate la CASJ Gorj comparativ cu anul

2019 105.410 consultafii, in anbulatoriul integrat, raportate la CASJ Gorj;

- 14308 servicii paraclinic, mpoftate la CASJ Gorj, comparativ cu anul 2019 '13 762

servicii paraclinic, raportate.
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spiiaizare spitalizare
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Grafcul nr.5 Serficii medicale spital, compalalie anul 2020/2019

1.7. Situatin dotirii si lucririlor efectuate

Spitalul beneficiazi de echipamente noi gi apamtura pe brmantd care permite desfdqurarea

activitdlii zilnice la un nivel inalt de competenta 9i o calilate superioard de investigare a pacienlilorl

RMN, CT, in locagia din str. T. Vladinirescu Si CT ir localia din str' Progresului, ecograf Doppler

color, aparate de anestezie, electrocardiograf, aparat de radiologie cu dou6 postud, monitor funclii

vitale, mese de opemlie, ldmpi de operalie, etc.

Spitalul a achizilionat in anul 2020, urmdtoarele aparate si echipamente medicaie I

1 Din surs[ finanfare Ministerut Sinitifii qi cofinantare Consiliul Judetean Gorj:

- aparate ventilatie, injectomate, aparate de radiologie- 2 buc, microscop chirurgical

chirurgie vefiebrald, electrocardiograf. Valoare totaldt 4.165 mii le1

2. Din sponsoriziri ( S.C. Nuclearelectrica) ;i sume alocate de Consiliul Locai:



- aparal radiografie bral C, ecrograf Doppler color, holter ECG, aparate ventilalie, paturi

ATI, laringoscop, nebulizatoare, defibrilatoarc, monitoarc funclii vitale, lavoal apd

ste le. Valoare totald: 2.344 mii 1ei.

3. Din venitr.rri proprii:
- sislem de venlilalie cu recuperarc cdldurd, echipamente pentru blocul alinentar (cuptor

vertical. mafin5 de gdtit. ma$ina de tdiat $i ourdlat legume, mixer veitical prol'csional),

extractor automat acizi nuclcici, histotecd, centrald termicd. Valoare totala: 331,75 mii lei

In culsrLl anului 2020, in cadrul SpitaLului Judefean do Urgcntd 16rgu-Jiu au fost efectuate

umdtoarele lucriri de constructii, de renovare sau de reparalii capitale, astfel:

- Conslruire spaliu unde a lbst nontati o linie complet5 pentru PCR testare Covid-19 la
Spitalul Judelean de Ufgenid lafgu-Jiu, siluatd in locatia nr.l slr'. A.I. Cuza - valoare
232.500 lei cu'IVA inclus finalizatd, finanlare venitur-i proprii spital:

- Construile clddire - Magazie cefirald a Spitalului Judelean de UrgenliL Targu-Jiu, situata

in localia nr. I str. A.I. Cuza- contractul 3257103.11.2020 valoale311.185 leicuTVA
inclus - finalizah in propor!ie de 80%;

- Rcabilitare ;i n,odernlzare bloc alimenLar, Spitalul Judelean de Urgenld Ielgu-Jiu,
localia di11 str. Progfesului rr. 18 valoare 211.191,58 lei cu TVA inclus finalizatd,
fi nanlare l'enituri proplii spital;

- Repalalii capitale Seclia Psihiatrie dir cadrul Spitaluhi Judelean de ljrgentd Targu-Jiu
Etapa a-ll-a - conhaotul ff.3744/22.1220l,\0 valoare 649 746,96 lei cu TVA inclus
lr:alizare in anui 2021, finan!.ae venituri proprii spital.

in culsul anului 2020 au lbst finaliz-atc lucrdrile do reparalii capitale la secqiile Caldiologie,
Endocrinologie !i Obstetrica Ginecologie, lucr[ri ce au lbst realizate cu finanlz ea exolusivd a

Consiliului.ludctean Gori.

1.8. Inclicator j@rerlir|mrn t,r l,l nivel dc sDit,tl

Principali indicatorii de perlbnnanld ai spitalului pe ultimii hei ani se prezinth astlijl:

A,Indicalori de anagement al
fes fselof umane

Valoli meclii

nalionale con form
Ordinul.ri M.ll. rLr.

r56',1/204'7

-spitale jude,t rne-

\/aloare

indicator

12 luni
2018

Valoare

iDdicator

12 luni
20t9

Valoar

e

indicat
OI

12 luni
2020

Propo4ia medicilor din totallLl

personalului angaj at
10,82

r6.73 r 5.26 15.65

Propo4ia personalului medical din
totalul personalulLli angajal al

spitalului

64.61 67.98 66.21 66.1)

Propo4ia personalului medical ou

sludii superioale din totalul
personalului rredical

26.48

42.93 43.05 4'1.94



Indicatorii de managemont al resuNelor umane

2019 ;i in]cgistrcazd valori peste valorilc medii

r.156712007.

au inrrgistrat o creqtcre

na[onale, a$a cum sunt

in anul 2020 fal[ de anul

srabilite prin Ordinul M.S

Valoare

indicator

l2 luni

2019

Valoare

indicator

12 luni

2020

Valoaxe

indicator

12 luni
2018

Valori

medii

nalionale

co fo1m

Ordinului
M.!i. m.

156712007

nptcAToRt ECo^oMlcu-F INANC tARI

Execulia bugetara fald de bugetul de cheltuieli

aprobat (p1a1i nete/prevedeti bugetarc)

Fro.entLrl c\elturclil"r' dc personal Jin toL"lul

cheltuiolilor spitalului

Pro.,entul venit*ilor proprii din totallLl

veniturilor spilalului

r0,'t3Procentul cheltuiclilor cu medicamentele clin

totalul cheltuielilor spiulului

69',7 1323

Specilic
fieci|ui
spltal sc

compara cu

an!

Costul rl-rediu pe zi de spitalizale, pe fiecare

Bugetul de veniluri $i cheltuieli aprobal pe anul 20?-0 a acoperit cheltuiolile buget'ue cfectttate'

indicatorul execulia bugetard fala de bugetul dc oheltuieli aprobat a'iNeglstrat o crcslere de la

90,77% in anul 2018 la 93,92 in anul2020.

Indicatorul -procentul propriu din lotal venitul i a] rlpitalului, a inlegistrat o scedere fafd de anul

2019. din cauza pandemiei Covid (Ambulatoliul intogral a l'unclionat intr'-o singurd ttua)' dar se

situeazd peste media nalionala

Procentul cheltuielilor cu meclicamentele a inregistrat o scedere care nu riste dcterminata de

reduceLea costuriloL cLL luedicalnel]te, ci datolild nunarului Iedus de pacienli intelnati' ( in anul

2020- 22.7 65 paci'enIl comparativ cLr anul 2019- l4'344 pacienli)

Consumul de medicamente laporial la llumirul de pacienli intclnali a qescut de la 330'04 lei/

pacient, in anul2019 la 549 1el / pacient, in anul 2020

Costul mediu pe zi dc spitalizare a crescut de la 697 lei in anul 2019, la 13')3 lei in am.il 2020'

determilatdecre$teleacheltuielilorclcpersonal,materialesanitare,reactivl,dezinlectanli



Numtu de pacientri extemati total, pe spital Specificl fi ecarui spilal -

se conlpara cu anul

prec€oest

35.109 34.344 22;765

Durata medie de spitalizare, pe spital '7,2 6,04

Rata de utilizare a paturilol, pe spital (%) 78,01 58,13 56 37,t2

Indicele de complexitate a cazurilor, pe spital
0,8060 1,3856 1,3701 1,3640

Numar consultatii acordate ln ambulatoriu Specifiq fiecarui spital -

se coppara ou anul

4recedent

I10.592 105.410 81.651

Prccentul bolnavilor cu interventii chirffgicaie din

totalul bolnavilor extema! din sectiile chiruryicale

SpecifiF Iiectuui tip de

secfif chirulgicah 61,3',7 58,58 63,',70

Eocentul uge4elor din totalul pacientilqr intemali,

pe splrar 60 14,08 '7 t,76 82,18

Rata moialiliitii inlraspilalicEti. pe lotal spitdl
1,32 l,l3 i,J9 3,03

Rata infectiilor nosoconiale, pe total spital splcific fi€carui spital

0,10 0,22 0,31

lndicele de concordanli lntre diagnosiicui la

!i diagnosticul la extemare

splcific fieclrui spital -
58,24 61,68 s9,05

\marul de reclarna{ii/plangeri ale pacienlilo-

dalizate i rczolva.€

SDi

l9 t2

Sulso i Serriciul de E fi Statisticd Medicald

in anul 2020 se observA o scd4ere a indicatorilol de utilizare a serviciilor medicale qi indicalorii de

calitate fale de arul 2019, intrubal acesti indicatoti au fost putemjc afectali de epidemia Covid-l9



1.9.Cadrul leeislativ

1. Legea l1r. 95/2006 (r1) privind reforma in domeniul sdnetdlii, cu modificdrile $i completirile
ulterioare - Titlul I-Studtatea public6, Titlul II: Programele naJionale de sAnitate Titlul VII- Spitalele,

Titlul VIII: Asigurixile sociale de sdndtate, Titlul XVI: RAspunderea civili a personalului medical qi a

furnizorului de produse gi servicii medicale, sanitare qi farmaceutice,cu modificdrile $i completAxile
ulterioare;;

2.Legeat.53D003 Codul Muncii (rl), cu modificdrile qi complettuile uitedoaie;

3. Legea nr. 153/2003 privind salaxizarea personalului pldlil din fonduri publice, cu modificdrile gi

completerile ullerioare;

4. Legea n.273/2006 privind finanlele publice,cu modificdrile qi complettuile ulterioare.

5. Legea ft. 98/2016 Fivind achiziliile publice, cu modifrcdrile qi compledrile ulterioare;

6.Legeard.4612003 - pdvind dreptudle pacientului, cu modifrctuile qi completdrile ulterioale;

7. Legeam.346/2002 (republicatA) p vind asiguarea pentu accidente de muncd qi boli profesionale;

8. HotdxAraa Guvemului nr. 395/2016 pentru aprobarea Nomelor metodologice de aplicare a

prevederilol referitoa.re la atribuirea confactului do achizilie publici./acordului-cadru din Legea nr.

98/2016 pdyind achizitiile publice, cu tnodificdrile qi completdrile ultedoaxe;

9. Hotererea Guvemului fi.286 / 2011 pentu aprobarea Regulanentului-cadru privind stabilirea
principiilor generale de ocupare a unui post vacant sau temporar vacant corespunzdtor funcliilor
contractuale qi a criteriilor de promovare in grade sau trepte profesionale imediat supedoaxe a

personalului contactual din sectorul bugetar pldtil din fonduri publice, cu modificdrile Si completerile

ulterioare;

10. Hottuarpa Guvernului nt. 153/ 20lB penhu aprobaxea RegulamentuLui-cadru privind stabilirea

locurilor de muncd, a categoriilor de personal, a miirimii concrete a sporului pentu condilii de munca

prevazut in anexa ft. II la Lesea-cadru ff. 153/2017 privind salariza.rea personalului platit din fonduri
publice, prepum qi a condi'iiilor de acordaxe a acestuia, penh! familia ocupalionald de funclii bugetare

"Sdnetate !i asistenle sociala"i

11. Hoteralea Guvemului rc. 140/201,8 pentru aprobarea pachetelor de servicii $i

94d!U care r+glemenleazi condiJiile acord[rii asistentei medicale, a medicamentelor Si a

dispozitivelgr medicale in cadml sistemului de asiguriri sociale de sdnibte penhu anii 2018-2019,cu

modificerilq qi completarile ulte oare;

12. Hotirarfa Guvernului nr. 155/2011 privind aplobarea programelor nalionale de sAndtate pentu
anii 2017 gi 2018 cu rnodifictuile gi completirile ulte oare;

13. Ordona+la Guvemului nr. 119 din 31 august 1999 privind conholul intem qi conlrolul financiar
preventiv, cjr modificArile $i completiuile ulterioare;

14. Ordinul ministeruiui sdndtdlii. Dr. 914/2006 pentru aprobaxea no.melor privind condiliile pe care

tuebuie sa le indepiineascd rm spital in vederea oblinerii autorizatriei sanitare de flrncfionare;

15. Ordinul ministerului sandtafli. . 870/2004 pentru aprobarea Regulamentului privind timpul de

muncd, org4nizaxea ti efectuarea gdrzilor 1n unitSli.le publice din sectorul sanitar, cu modificdrile gi

completi.rilo ultedoa.re;

a Contactului-



16. Ordinul ministerului si.ndtdlii m. 1384/2010 privind aprobarea modelului-ca&u al contactLrlui de

management qi a listei indicato lor de pertormanF a activiti,tii managerului spitalului public, cu

modificarile qi completirile ulterioare;

17, Ordinul ministerului sAnft61ii publice nr. 32012007 privind aprobarea continutului contractului de

administrare a secjiei/laboratorului sau selviciului medical din cadrul spitalului public,cu modifictuile $i

completarilo ulterioare;

18. Ordinul ministerului sdndtafi publice nr. 1.406 din 16 noiembrie 2006 pen1ru aprobarea Nomelor
privind organizarea concursului ori examenului pentru ocuparea funcliei de gef de seclie, 9ef de

Iaborator sau qefde serviciu din writalile sanitare publice, cu modificarile gi completirile ulterioare;

19. Ordinul ministerului sdnatalii ff. 1408 /2010 privind aprobarea criteriilor de clasificare a

spiralelor in frmclie de competenla:

20. Ordinul ministerului sdnatatrii publice m, 92112006 pentu stabilirea atribuliilor comitetului

dJrecLor dir cadruJ spitaluluJ public:

- 21. Ordinul Secretariatul General al Guvemului ru; 600/2018 privind aprobarea Codului controlului

intem managerial al entitdlilor publice, cu modificirlle gi completSrile ulterioare;

22. Ordinul ministerului sdndtd{ii nr.446 /2077 ptivirLd aprobalea Stardardelor, Procedurii gi

metodologiej de evaluare li acreditare a spitalelor;



II. MISIUNE. VIZIUNE. POLITICI-VALORT STATEGICE. SCOP

2. I Priorltili ma noseriole

Managementul actual al spitalului, urmtuette in primul rdnd interesul public si este in&eptat

spre indeplinirea scopului seur fumizarea de servioii medicale pedomante penlm un nunbx cat mai

mare de pacienli care necesite asistenla medicala, prestaxea unui act medical de calitate, inlr-un mediu

sigw si confortabil, astfel incat pacientii sa beneficieze de cele mai bune ingrijiri.

Dezvoltarea qi promovarea spitalului, este bazatd pe activitatea medicala competitiva 9i

sustenabild, pe o infiastuctura modemd, activitate $tiintificA dinamicd gi servicii de inalte cahlate,

accesibile tutruor, spdjinita de o fo4e de munca inalt calificate $i responsabila, a.ngajate ln spiritul

respecttuii &epturilor pacientilor, bazate pe competenta, tanspaxent4 echitate, eficienta si eficacitate.

2.2 Viziune

Echipa mahdgeridla a spinlului" unndre;te imbundtdlirea calitdlii actului htedical Qi

diversiJicarea serviciilor ofefite populaliei, c rcspectarca drcpt rilor pacienlilot ti
rbeptafilot cetbenetti

Vom tr.tta ofice pacient ca Jiind cel mai intpofidnt si ne vot r canaliut energiq pentru 4

preveni, a diagnostica, a trqta si d oferi ingrijiri medicale la standq le internationale,

irnbunatatintl cdlitatea vietii pocierrtilol hostri'

Reperele activitatii spitalului sunl aotele nomative in vigoare care reglementeMd relatiile

dintre spital si pacienti, precum si toate celelalte acte juridice care odenteazd conduita agentilor

economici si a instilutiiior sanitare. Cultivarea respectului fate de lege este componentd a

managementului calitatii dezvoltat la nivelul spitalului.

Resursele umane constituie preocuparca principali a stmcturii de management expdmald

prin asigurarea conditiilor optime de dezvoltare profesionali a anjagatilor tineri, de promovaxe a

performanlei, de incurajare a perfectionarii in toate domeniile medicale cu sprijinul cadrelor

medicale supedoarc care activeazd in spital.

Calitatea serviciilor medicale oferite este o componentd a demersurilor colective, dar si

individuale si se rnanifesti prin angajarea responsabild a resurselor umane, Iogistice si procedurale in

vederea planificdrii, executdrii, vedficarii si realizdrii actiunilor cale definesc scopurile priori'tare ale

spitalului.

Spitalul umdre$te in pemlanenli dilizarea eficienti a fondurilor, angajarea cheltuielilor

numai in scopul crestedi calitatii actului medical ti gestionare cheltuielilor de i.urclionare fbrd

afectarea calftatii actului medical.

l,3.Misiune

/ Prestara unui act tutedicdl de calitute, intr-utt ,hedia sigut si confo abil, Istfel incat

pacientii sa beneJicieze de cele mai bane ingr$iri,

y' Misiune(r spitalului este .le a identifica ti a solulionn nevoile pacientilor prin furnizarea
nor senicii tedicdle de culittte, bazate pe competenti, trunspqtenld, echitate' eficienld

ti ertcacitote,



Fumizarea de servicii medicale de cea mai buni calitate, care sA pelmitt realizarea dezideratului

nostru principal <vindecarea bolii gi recuperarea totald)), sau, in ultima situatrie, (ameliorarea

simptomatologiei) avand in vedere pemanent satisfaclia si siguranla pacientului

L!-!eli!E!:J!le!!!@

spitalul urmareste imbunatatirea stadi de sanalate a populaliei si realizarea unui sistem de sanalate

modem si eficient bazat pe servicii medicale de inalta clasa, compalibil cu sistemele de sanalate din

Ut. pus permanent in slujba cetateanului.

> Respectaxea dreptului la odotirea sanatatii populatiei

> Garanlarea calitatii si sigurantei actului medical

> Cresterea rolului seNiciilor preventive

) Asigurarea accesibilitatii la servicii.

) Respeclarea dreptului la libera alegere.

F Coliborarea departarnentelor spitalului conduce la cresterea calitatii seNiciilor de spitalizare'

) Spitalul asigura partenedate multidisciplinare pentu solutiolarea problemelor complexe

apalute.

> Politica de calitate se bazeaza pe nevoile pacientilor'

) Dreptul la ingrijiri medicale este asigurat nediscriminatoriu.

) Planul de tratament si investigatii este bazat pe consimtamantul informat al pacientului,

acordarea ingrijirilor respectand intimitatea si demnitatea pacientului

) Dreptul pacienhrlui pdvind confidentialitatea informatiilor si a vietii p vate este respectat,

pacientii beneficiind de toate serviciile medicale si paramedicale necesare ing jidi sanalatii lor'

>' Accesul pacientilor la servicii este o componenta a politicii spitalului, nevoile medicale si

personale ale pacientilor fiind luate in considerarc in complexitatea lor.

) Maaagementul pacientului cu potential ge atric, este bazat pe comunicare intre echipe

m urJrid isc ip linare specializate.

F La nivelul spitalului exista o preocupare de prevenire si gestiune a riscudlol si a evenimentelol

nedorite.

) Actiunile de prevenire si educatie pentru sanatate ale pacientilor si vizi'tatodlor sunt parle

componenta a programului de prevenire si combatere a infectiilor nosocomiale ale spitalului'

ScoD

fudicarea standardelor serviciilor oferite ti lmbunatairea performanlei spitalului prin plestalea

wror servicii medicale de calitate, cu promptitudine, in climat de sigura4e , incredere, flexibilitate



III. ANALTZA NEVOILOR pE iNGRTJTB.E A POPULATIEI DES&RVTTE prN ZONA
DE ACOPERIRE

In conformitate cu prevededle Ordinului M.S. r. 136'7 /2016 pentru aprobarea Planurilor
regionale de servicii de sinftate, cu modifictuiel qi completdrile ulterioare , Spitalul Judelean de

Urgen@ Targu Jiu va trebui sd se alinieze tendinlelor eruopene in materie 1n concordarli cu

indicatorii demografici gi socio-economici, indicatorii de utilizare a serviciilor medicale , dinamica
morbiditdtii spitalizate $i nevoile de servicii medicale din arealul deservit specifice serviciilor
medicale gi posibiliriilile de largire a ariei de servicii oferite.

l.l Strucura socio-demoqrllici si particularititile populatiei deitr aria de scoperire

Aria de acoperire: aria geogaficd pe caxe o deserar'e$e Spitalul Judelea[ de Urgenld Tergu-Jiu -
judetul Gorj

Patologia De grupe de boli

in vederea analizdrii paxticuladtdlii populaliei deservite este analizatA $ructwa socio-demogmficd

a populaliei judetului Gorj /gn4pe de vdrsti,/sex, Iiind um5ritA evolulia ponderii populaliei cu risc

de imbolnavire.

Totodata este analizatd evolulia bolilor/grupe de diagnostic, int6lnite in r6ndul populaliei deservite

in intervalul 2018-2020 $i evolulia mofialitAfi po cauze de boli in judetul corj

Popul4tie judetului Goyj /grupe de virsti/sex

Va6te si grupe de

varsla
Sexe

Ani

Anul 2018 Anul 2019 Anul 2020

UMr Numar persoane

Numar
per90ane

Numar
pels(,ane

Numar

Dersoane

Mastulin !5a7ZO 754726

Feminin 161183 158950 157309

Masculin 5519 6446 6391

Ferr\lnin 6128 5703 5982

Masdulin 7'La 6816

Feminin 6913 5626 6287

Mastulin af37 4427 4204

Feminin a?70 8068 7907

Masculin 9773 9341 9028

F€minin 9168 8868 8511



Masculin

i""'ri"i" I
r0094

91171

97it5

9364

933r.

9012

25-29 ani Total 15738 151{17 '.t5464

Masculin 8905 8578 8509

Feminin 5833 6609

30-34 ani Total 19151 19039 :18580

Masculin 9983 99'tr 9861

Feminin 9168 9068 8719

35.39 ani Total 23050 21438 20280

Masculin 11.t17 109:t8 10340

Feminin 11:133 105:10 9940

40-44 ani Total 261233 26042 25397

13365 1.3142 L2A4::J

Femin n 12r368 12900 t2554

45-49 ani Tota 301381 24547 27247

15i302 747'.23 14010

Feminin 151179 1.3824 13277

50-54 ani Tola 249tl 251t10 2462r

Masculin tt7 37 13457 t4622

Feminin Lrt77 t2693 13999

55-59 ani 21456 20486 19821

Mascu 10950 10518 ro229

Femin 10506 9958 9598

60-64 ani 2a640 21999

Masculin LO470 10637 10539

Feminin 7L170 17362 tt73z

65-69 ani Total 18218 ta3L7 18238

Masculin 8193 8269 830/l

Femin 10025 10048 9934

70-74ani I ota 12857 13815 !4776

Mascu 5599 5993 6379

Femin n 7254 7422 8397

75-79 ani Tota 10676 9805

in 4249 3954 3936

Femin n 6427 5851 5796

80-84 ani Tota 8744 8668

Mascu 3267 3302

Femin 5288 5442 s406

85 an; si peste 5489 6031

Mascu n ta4a L94a 2!22

Feminin 364L 3474 3909



Varste si

grupe oe

varsta

Sexe

Ani

Anul201$ Anul2019 Anul2020

UMr I{umar peBoane

:1. $:,r!!dl, ,. l Total i 3r.9903 315508 312035

pqsg! 
-6P 

qn 77435 78442 79L76

procenr 24.20 24.86

Popula{ia peste 60 ani in judetul Gori

Populatia judet€/regiunea sud vest

Macroregiuni, regiuni de dezvoltare si

judete

Ani

Anul2018 Anul2019 Anul2020

UM: Numar persoane

Numar

persoane

Numar
p€rsoane

Numar
persoane

TOTAL 19533481 79425473 19354339

Regiunea SUD-vEST OLTENIA 1949813 L9212t 5 r91L474

Dolj 63LO26 626017 622L48

Meh€dinti 244960 247L53 238830

ott 400763 394444 389906

Valcea 350089 348495

Sursa: lnstitutul Nalional de Saristica, htp://statistici.insse.ro/

SintefizAnd sitaalia de mai sus obserrdm o tendinld de scdderc a populaliei i intervalul

analizat de ld 319903 tn ahal2018,l.t 312035tn attul2020 si o cresterc d populatiei cu varsta de

peste 60 de ani de la 24,20 din totolul populotiei .lin iudetul Goti in nnul 2018 la 25,35 o,4 in anul

2020.

Acest fdpt se datoreazi scdde i natqlitatid pe de o porte si morulalitdlii mai crescute a

populatiei tinere,

Analizo populdliei cu vAestd ale peste 6A de ani este deosebit de rcleva td t r contliliile in cwe

onaliza speran(ei de ,iald sftnitoosd la nivelal RomAniei/rcgiaai Sud Vest, rcleri un prag de 60

de ani



Durata medie de viata

Macroregiuni, regiuni de dezvoltare si

judete
Anul2019

l,rM: Ani

Feminin

Sxrsa: Institutul Nalional de Slatisdca, http://statisiici.insse.ro/

Confom INSSE -dftata medie a vietii rcprcz]tr]da nDmarul mediu de ani pe care ii are de tait un nou

mscut, daca ar tlai tot restul vietii il conditiile mortalitatii pe varste din perioada de referinta.

AnalizAnd datele fumizate de INSSE la nivel national obseNam daptul ca durata medie de viatd la
nivelul anul2020, pentuu judelul gorj este 73,1702 penlru barba,ti si de 79,53% pentru femei.

Atralzend distriblll!4 nqnulaliei pe eruprllc !tA$!!l!!4 livelul iudetului Gori se obsery{ o

scddere constanta Dana in anul 2020 si ! !!c!terQ a DoDulatiei cu yersta de peste 60 ani .

relevatrd up trend de imbitrdnire a populatiei. cu impact asupra creslerdi morbiditilii prin
boli cronice .

Decedati De caruze de deces. iudetul Gori

Anul 2018
Anul

2079

Anul

zo20

ReviziaaXa1994

Numar

persoane

Numar
persoane

Numar

persoane

Total 4030 4720 4660

Boli infectioase si Darazitare 20 !7
din care: Tubefculoza AL 9

Tumori 744 790 720

Boliendoafine, de nutritie, de

metabolism,ale sangelui si al€ organelor

hematopoetice

Boliendoarine. de nutritie si metabolism

din carer Diabet zaharat



Tulburari mintale, boli ale sistemului

nervos si ale organelor simturilor (fara

bolile cerebrovasculare)

Tulburari mentale si de aomportament

Boliale sistemului nervos, boliale ochiului

sianexele sale, boli ale urechiisiapo{izei

mastoide
77 19 L4

Boli ale aparatului circulator 2466

din care: Boala ischemica a inimii 749 82t 895

din care: Boli cerebro-vasculare
1119 1035 72L9

Boli ale aparatului respirator
166 218 445

Boli ale aparatului digestiv 257 254

Boli ale aparatului genito-urinar 101 98

sarcina, nastere si lauzie 1 L

unele afectiuni a caror origine se situeaza

in perioada perinatala
I 9 t2

Malformatii congenitale, deformatii si

anomalii cromozomiale
5 I

Leziuni traLrmatice, otraviri si alte

consecirte ale cauzelor externe 153 L49

Alte cauze 46 47

Sursai lnstitulul Nalional de Statistici, http://stalisrici.insse.ro/

Analiza evolutiei numirului persoanelor decedate pe cauze de d€cesa este redata mai sus

conform Clasificarii Internationale a Maladiilor - Reviriia a IX-a O.M.S pentru perioada 1990 - 1993'

si Clasificarii Int€rnational€ a Maladiilor - llevizia a X'a O.M'S|' incepald cu anul 1994. Incepand cu

anul2020, in grupa cauzelor de deces {Boli ale aparatului lespiratorl sunt incluse si decesele cauzate

tle COVID-l9 (cauza principalt de deces U071 - COVTD-1g, Yirus identificat si cauza principala de

deces U072 -CO\aID-19' virus neidentificat)

Aceasta analizd este marcata de pandenlia Covid 19.

Analiza asupra evolulie pataologie la nivelul grupoelor de boli priD evidenlierca numirului

ale persoame decedate pe cauze de deces in anut 2018-2020, relevl o crestere a numirului de

persoane diagnosticatc dela 4030in anul 2018 la 4660 in anul 2020 ' patologi ce aparfin

urmitoarelor clase de diagnostic

- tumori, numdr persoane decedate in anul2020-720 in scidere fata de alrul20l8-748

- bolile aDaratului circular o cresttcrc de la 2466 in anul2018la 2832 in anul 2020



- boli ale aparatului respirator o crestre de la 166 in anul 2018 la 445 in anul2020' sunt

incluse si decesele cauzate de co\alD-l9 (cauza priacipala de dec€s U071 - covlD-19, virus

identilicat si cauza principala de deaes U072 -CO\4D-19, virus neidentificat

- Boli ale aparatului genito-urinar, o crestre de la 77 in anul 2018 la 98 in anul 2020

Prevalenta bolilor cronice

Prevalenta bolilor cronice najore in regiunea de dezvolta c Sud-Vosi 100 000locuitori

RSY Dolj cotj Mehedinti ott

13629.2 12401.1 13074.0 15398.5 12363.7 49441 16903.8

6236.8 5t84.2 5502.1 2975.4 7262.1

Diatret 4429.4 42r9.8 4368.rJ 5556.4 3t'719 3757.7 3992.6

2592l 2915.8 2315.7 2608.0 1544.7 3766.4 4581.2

2304.7 2392.1 21',73 4 2t37.6 3319.3 2098.2 )o62.2

in ultimi 3 ani in regiunea de dezvollarc sud-Vest cele mai mari valori ale ratelor de prevalenta

sunl pentru: boli hipertensive, cardiopatii ischemice, diabet, tulburari mentale $i de comportarnent,

boli pulmonare obstructive cronice, valodle ratelor fiind mici decat media pe tara pentru boli

hipertensive, cardiopatii ischemice, diabet

in ultimi 3 ani in regiunea de dezvoltare Sud-Vest cele mai frecveDte cazuri noi de boala au fost

reprezentate de: boli ale aparatului respirator, boli ale apamtului digestiv, boli ale sistemului osteo-

articular, boli ale aparatului genito-urinar gi boli a1e aparatului circulalor.

La nivelul judetului Gorj cele mai mari valod ale mtei de prevalentd bolilor cornice in ultimi 3 ani

sunt pentnr I

- diabet zaharat cele mai multe cazuri din regiunea de dezvoltarc Sud-Vest , peste media regiunea

de dezvoltarc Slld-Vest

- bolile hipertensive cu valori multa mai mari peste medie

- TuLbuArile mentale qi de compofiament peste meclia national



3.2 Analiza morbiditltii misrante

in vederea realizdxii obiectivelor strategica la nivelui spitalului, analizirn constalt specificul

populaliei deservite pentru a identifica problemele de saodlale ale pacienlilor , ca punct de plecare la

planificarea gi dezvoltarea serviciilor medicale ale spitalului. Confom dateLor publicate de Institutl

National de Statistica, se obseryd o scadere constantA a numdrului de locuitori pdna ln anul 2020 qi o

creqtere a numdrului populafiei cu varsta de peste 60 de ani, relevend un tuend de imbftdnfue a

populaliei , cu impact asupra cre$terii mofbidifilii prin boli cronice , caractedstice virtei a treia.

Considerim cd in acestd direclie trebuie adaptatd inlrega platfomd de servicii medicale , in viitorul
aproplat.

Morbiditatea este fenomenul imbolnavirilor apdrute intr-o ammiti populalie intr-un interval

definit de timp. Unitatea sstatistica luata in considerare este cazul de boald, popullia fiind definiti la

nivelul j udelului Gorj.

Cunoagterea frecvenlei bolilor in rAndul populliei desenr'ite esei utili in planificarea adecvald a

ingrijirilor de sandtate qi a diversihc6rii gamei de servicii acordate . precum gi in vederea instituidi

unor activitdli de prcvenire Ii combatere a imbohavirilor.

Un alt indicator analizat este morbiditatea spitalizatd, reprezedand frecventa lmbolnavirilor ce

determina spitalizarea bolnavilor.

in vederea analizei nevoilor populaliei deservite eset analizate morbiditatea migrantb,

reprezentand numaxul pacienlilor din aria geograficd deservitd de o anumita unitatea sanitara carc se

adreseazi unei alet unitAli sanitaxe. ln aces sens informafiile priviond numdlul de pacienli intemali,

cu spitalizare continue in Spitalul Judelea de Urgenld Tg Jiu, poe categodi majore de diagnostice,

sunt raporlate la tolalul pacienlilor cu domiciliul in judelul Gorj care au fost spitalizali. In regim de

spitalizaxe continua in perioada de referinia.

Cu toate cd indicatorul morbiditAfi migrante este foarte util pentuu reliefarea ariilot in care este

necesaxd dezvoltarea, este necesar sA amintim qi Limitele analizeil

- Indicatorii pentru morbiditatea spita.lizate in anul 2020 sunt afectali de reorganizarea spitalelor

in contextul pandemiei Covid 19

- Indicatorul nu ia ln calcul informaliile pentrui serviciile medicale oferite in regim de

spialalizare de zi, cu o adtesabililate crescuti.

Datele hebuie analizate in context, fiind odenlative pel1tu umdtoarele dircc,tii de acliune referitoare

ia dezvoltarea ser"riciilor medicale, ce pot viza atit domeniile in carc se temaJcd o morbiditate

mi$antd mai ddicatd sau in cle$tere in sspecilaitilile medicale ce abordeaz d patologii din grupe de

diagnostice

Analiza morbidititii misrante pentru ani 2018-2020

2018 ?su !02!

soitrlizati cu

de4isjglu!
ild4gLgsli

N!-e!!i!!!i
spit{lizitiin
SJU Tq Jiu

"4_p!!) N!
p!!19!!!
soitalizati

!g
domiciulul
in iud€tul

Ggli

Nr. P.ci€trti
spitoliz8titn
SJU Tq Jiu

%rg4) !!
llsiedi
spitnlizati

!g
domiciulul
in iudetul

Sqj

!.!
&ele!!i
spitalizati
ln SJU Ts

4c

'L_Q!l)

I 2 3 .l 5 6 7 ! 9

34109 35109 97,15 34344 97,t2 22765 96.29



Alaliza cazurilor externate in intervalul 2018-2020 pe grupe de vaxstd relevi un procent ddicat de

paceirti externali cu vars{a in inlervdlL de peste b0 de cni '

Grupa de

varsta

Arul 2018 Anul2019 A tl202o

Total % din rotalul Total % din totalul Total % din totalul cazxrilor

0-4 ani 2531 7.20 2488 7.24 l',782 1.82

)- t4 afi 1092 3.1 I 1029 2.99 603 2.64

tJ-bi atu 18899 53.82 18198 s2.98 12261 53.85

Peste 65 ani 12587 35.87 12629 36.79 81t9 35.69

Total 35109 100 34344 100 22'765 100

- Secda Boii infeclioase

- SeciiaDermatovenerologie

- Secliachirurgie generald I

- Seclia Chirurgie generali ll
- Seclia Medicind internd I

- Sectia Medicind interna ll
- Sectia Pshiatrie

infiintarea unui compartiment de Recupente medicah_cardiovasculart Laborator de angografie

infiinlarea unui compartiment de Recuperare medicah ortopedie fi t{aumatologie

infiintare Compajtiment de ing4ji paletivc

infiintarc compatimnete de Hemetologie, Neurochirurgie, reumatologie

Totodata a fost analizatd situa,tia extemerilor dir cadrul sJU Tg Jiu pe diagnostice eligibile penhu

serviciile de paleatie , fiind observate un numtu ridicat al pacientilor cu diagnostice eligibile pentru

serviciile de 1ip paleatie.

se releva necesitatea dezvoltdrii serviciilor de tip qonic/ingdjiri paliativ, acast fapt este lele'r'at $i

de ponderea pacienlilor cu comorbiditdli internali in cadrul Spitalului.Judelean de UrgenF Tg Jiu'

i.rpa 
".r- 

r"l"ua aouliza nevoilor de ingrijidi a populaliei si a morbiditdlii migrante' prccum si

durata medie de spitalizare comparliv cu media nalionah, o duata medie de spitalizare mai crescuta

decdt media nalionald precum qi dezvoltarea de shuctud oeganizalodce noi deteminate de

adresabilitate si transferul pacientilor la alte spitale I

) infiinlare de compartimlete de cronici in cadrul umdtoarelor seclii:



Procentul bolnayilor transferali crtre alte spitale dirr totalul bolnavilor internati anul2018

Procentul bolnavilor tuansferali catre alte spitale din totalul bolnavilor intemati anul 2018

Sectia./compartimentul cu paturi %

ComDartiment Hlv/SIDA 0.00

9.50

0.43

0.15

ComDarliment chnu rqie loracica 7.44

Comp. rlim€nt chnu rqie siodopedie infaniia 0.00

0.00

0.00

Comlanimeni diabei zaharat. nutritie si bo i meiaboli@ 0.43

1.62

1.01

2.51

ComDanimeni Nelrolooie '1.51

ComDarlimeni Pneumoloqie 5.57

Comoadiment qeriatrie s qeronloloqie 0.00

2.17

ComDarlim€nt Dremaiu 22.22

5.65

Compadiment de ecupe6re neurolo0ica 0.48

0.00

0.51

OrloDed e sllraumato oa e 1.76

ORL 0.J7

Companimeni chiru rqie orala simaxiloJaclala 0.00

2.41

0.04

4.27

Recuperare, medicinaiizica si balneo ooie 0.00

Procentul bolnayilor transferati catre alte spitale din totalul bolnavilor internati anul2019

Proc6ntul boln.vilor tiansfeEii catr€ alte spiti!16 din lotalul bolnavilor internalianul20l9

Sectia./comparlimenhll cu paturi %

1.09

Cornpaiiiment H V/SIDA 4.55

9.29

0.72

1.07

Compaiimenl chiruroie toracica 12.50

comoadimeni chirurqie slodooedle infanl la 1.17

0.00

0.00

ComDarUmeni diabei zahaat. nul tie sl boli metabolice 0.l5

2.17



4.77

244

comoariiment Nefrolooi€ 1.08

1.79

comDadimeni Pneurnoloo e 6.03

Comparllmeni qeriairie si qerontologie 0.00

2.87

CornDanirneni Drcmaturl 12.54

6.04

Comoariiment de recuoerare neub oqrca 0.50

OfralmoLooie 4.27

1.49

OdoFed e silraunrato oale 164

ORL 0.18

Comparliment chirurqle orala si maxiLoJaciala 0.00

2.43

0.00

0.67

Recuperare, medlcina lizica si balneologie 0.00

Procentul bolnavilor transferati catre alte spitale din totalul bolnavilor inter[ati anul 2020

Procentul bolnavilortransferaticatre alte spitalo din totalul bolnav'lor internati in anul 2020

Sectia/co mparli mentul cu paturi .^

8.00

13 22

2.40

2.27

comDadiment chirurqie loracica 2.34

comoarumeni chirurq e s orlopedie lnfafiia 0.00

0.00

4.32

ComDarlmeni diabet zaharat, nuiritie si boli melabolice 0.43

3.96

'1.38

12.56

comoartimenl Nefroloqie 3.08

3.74

comDaniment Pf eumoloqie 11.52

Compaftimenl oeaatrie si gerontolog ie 1.71

2.67

Compartirnent premaiuri 11 50

8.79

comoairiment de recuoerare neurooq ca 0.00

0.00

Orlopodie si traumaiolosie 321

ORL 0.18

ComDariiment chi urqie ora a slmarllojrciala 0.32

7.27

0.50

0.65

RecuDerare. medErna lizca sibalneo oo e 0.19



Analiza primelor 10 diagnostice in cazul cd.rora pacientii au fost tansferali int-un alt spital pentru

perioada2078-2020, teJlectA $i hansferurile efectuate in contextul pandemie Covid 19 pentru

diagnostice prccum alte pneumoni, pneumonia virald nespecificatd.

Excluzand tramferurile efectuate in contexnrl pandmeiei Covid 19 remarcam un numdr nare de

tansferuri penhu urmdtoarele diagnostice: Infarct mioca.rdic acut transmural al peretului inferior,
Infarcl miocardic acut transmural al peretului anterior. Infarctul cerebral dato ta trombozei arterelor
cerebrale

Avand la baza aceste analize, noile directii strategice vor include dezvoltarea seryiciilor de
cardiologie inter.ventionala

Situafia transferurilor /diagnostice 2018-2020. Primele l0 diagnostice pentru care au fost
efectuate transferuri la alte sDitale

- Anul20l8

Nr. diagnostic Total cazuri Nr. total cazud

transferale la alte

unitati sanitaxe

-L
p).L Infarct miocardic acut transmual

al peretuhi inferior
1) 59

z t21.0 lnfarci rniocardic acui iransmual

al peretului anterior
l5

3 120.0 Angina instabila 435

M51. t+ Tulburari ale discului lombar si

ale altor disculi interveftebrale cu

radicuiopatie (G55.1*)

19L 33

I t63.3 Infarctul cerebral datorita

hombozei arter€lor cerebale
9.1! 23

6 Nt!-0 Boala r€nala in stadiui final 470 .13

7 r21.4 Infarct niocardic acut

subendocardic

29 12

I A]IJ Tuberculoza pulmonam,

confirmata prin examen

microscopic al sputei, cu sau fara

1l I

9 t44.2 Bloc atrio-ventricular complet E 2

.t-0 !512 Hemongia infracerebrala in

emisfere, nespecifi cata
!4 2

Anul20l9

Nr. cod diagnostic Total cazuri Nr. total cazuri

aransferate la alte

unitati sanilare

I lZlJ lnfarct miocardic acut transmural
al pererului inferior

5',7 38

2 121.0 Infarct miocardic acut transmufal

al peretului anterior
0-! 31



l M'L1I Tulburari ale discului lombar si

ale altor discuri inlervertebrale cu

mdiculopatie (G55.1*)

55f 32

p0.a Angina instabila 131 u
5 Il4i Insufi cienta mitrala (valva) 411 2D

6 \61.2 Hemoragia intracerebrala in

emisfere, nespecifi cala

l6

1 E1L Infarcrul cercbral dalof ta

trombozei arterelor cerebmle

821 !9

8 g2a Cardiomiopatia cu dilatatie 416 l5

2 1146. Alta choza a licatului si

nesp€cificaia
&8 t4

t0 U4 Infarct miocardic acut 25. !.

Anul2020

Nr. diagnostic Total cazuli Nr. total cazwi

tansferate ia alte

unitati sadtare

1 J12.8 Alte pneumonii virale 823 125

2 DI.] Infarct miocardic acut

rmnsmual al peferului inferior

39

3 |2.9

Pneumonia vimla, nespecifi cata

100 38

4 r21.O Infarct miocardic acut

lransmural al peretului antedor

56 i5

5 163.3 Infarctul cereblal datorita

trombozei arterelor cerebrale

626 J]

6 J18.9 Pneurnonie, nespecifi cara 135 2l

7 M51.1+ Tulbumri ale discului lombar si

ale altor discuri inteNertebrale

cu radiculopatie (G55.1*)

255 l8

8 120.0 Angina instabila 1)6 I6

9 J96.0 lnsufi cienta respf atorie acuta 120 16

10 r42.0 Cardiomiopatia cu dilatatie 244 1.1

Anafzend datele bolnavilor cu patologie oncologicd in eYidenlele Spitalutui Judefean de

Urgen(i Tg Jiu relevi nevoia de dezvoltare a serviciilor medicale in specialitate oncologie,

hematologie precum ti nevoia de dezvoltare-a serviciului de radioterapie in cadrul Spitalului

Judefern de Urgen{i Tg Jiu, pentru cretterea accesibilitifii populafiei din judeJul Gorj la

aceste servicii care nu este in prezent accesibil pacientilor no$tri decet prin deplasarea in alte

judete, precum Timitoara, Cluj , Bucurelti.



Bolnavi oncologici in evidenfi la 31.12.2018

Specif,rcare Cazuri noi luate in evidenJi Bolnavi ramaqi in evidenla

Total din care femei Total din care femei

Toate localizdrile din care

principalele diagnostice de

cancel:

798 8378 4611

Carcer al colului Lrterin 40 40 900 900

Cancer al pielii 2l 7 3'77 185

Ca.ncer al prostalei 50 x 340 X

Cancer al sinului la femei 105 105 t284 1282

Cancer al stomacului 28 9 361 125

Cancer bronhopulmonar 73 14 629 1)6

Cancer colorectai 114 36 972 410

Cancer de ficat t7 4 165 49

Cancer de pancleas 21. 15 144 40

Cancer vizica urinara l1 8 '74

Bolnavi oncologici in evidenln h 31.12.2019

Specihcare Cazuli noi luate in evidentd Bolnavi rarnasi in evidentd

Total din care femei Total din care femei

Toate localizdrile din care

principalele diagnostice de

cancet:

8t9 369 8 8.18 4853

Cancer al colului uterin 41 41 9?8 928

Cancer al pielii 29 t4 400 156

Cancer al prostatei 50 X 3'7'7

Cancer al sinului la femei 101 101 1348 1148

Cancer al stomacului 33 3'16

Cancer bronhopulmonar 15 658 136

Cancer colorectal 101 34 1030 443

Cancer de ficat 2I 2 174 49

Cancer de parcreas 14 5 142 43

Cancer vizica urinara 50 8 349



Bolnavi oncologiciin evidenli la 31.12.2020

Specificare Cazuri noi luate in evidenla Bolnavi ramagi in evidenid

Total din care femei Total din care ibmei

Toate localizdrile din care

pdncipalele diagnostice de

cancer:

652 315 9191 5063

Cancer al colului utedn 34 34 950 950

Cancer al pielii t2 6 409 192

Cancer al prostatei 38 X 39',/ X

Cancer al sinului la f'emei 80 '79 1401' 1405

Cancer al stomacului 24 10 38'7 136

Cancer bronhopulmonar T7 680 t44

Cancer colorectal 94 40 1090 4'7 5

Cancer de ficat t'7 2 165 42

Cancer de pancreas 27 16 150 55

Cancer vizica urinara 37 12 368 88

Din total cazuri externrte in perioada 2018-2020, 10% sunt eligibile pentru radioterapie



3.4 Analiza pietei serviciilro medicale diniudetul God

in vederea analizdrii piefei de servicii medicale de sindtate dinjudelul Gorj au fost identificali

fifnizorii de servicii medicale dinjudetul Gorj ;i forma de proprietate avand la bazd datele funizate de

Institutul Nalional de Statisticd

Unitati sanitare pe categorii de unitati, forme de propdetate, judetul Go{

Categorii de unitati sanitare Fome de propdetate
Anul 2018 Anul2019 Anul 2020

UM: Numar

Numar Numar Numar

Spitale Prop etate publipa 8 B 8

Ambulatodi de specialitate Proprietate privata I

Ambulatodi integrate spitalului Proprietate publica 8 I 8

_ 
Dispensare rnedicale Proprietate publica 4 4 4

Cente de sanatate Proprietate publica 2 2 2

Cente de sanatate mintala Proprietate publica I I I

Centre medicale de specialitate Proprietate publlca I I I

Puncte de lucru ale centelor de

dializa
Proprietate pdvata

2 2 2

Cabinete medicale de medicina

generala
Propdetate privaia

6 b 6

Cabinete medicale scolare ProDrietate publica 18 18 l9

Cabinete medicale de familie Prcprietate publipa 1 I 1

Prop etate priv4ta 190 194 182

Cabinele stomatologice Propdetate p blica 1 t

Proprietate p vala 165 r7'7 178

Cabinete medicale de specialitate Proprietale pdvata 158 165 174

Fa0racii Proprietale publica 8 8 8

Prop etate privata 91 85 88

Puncte famaceutice Proprietate publica 3 3 l
Proprietate pdvala 68 65 65

Depozite famaceutice Propdelalo pdvata '7 7 7

Laboratoare medicale Proprietale publica 41 4l

ProDrietate p vata 46 48

Labomtoare de tehnica dentara ProDrietate publica I t
Pioprietate p vaia 37 39

Centre de transfuzie Proprjetate publica I 1

Alte tipuri de cabinete medicale Prop etate publica 18 18 t'7

Proprietatr privata I I

Susa: lnstitlrtul Nalional de Statisticd, http://statistici.insse.ro/

La nivelul anul 2020 injudelul Gorj, conform datelor lnstitutul Nalional de Statistica se

inegistreazd 8 spitale, in proprietate publicd si 8 arnbulatori integrate ale spitalelor.

Datele statistice relevi un nuir de 182 cabinete medicake de familie propdetate privati si un cabinet

de familie proprietate de publice.



sub aspeclul accesului poputaliei dinjudelul Gorj lq serviciile medicale , un alt indicalol analizat este

gradul de asigurare cu medici de familie a populasiqi rezidente, este dat de numdrul mediu de locuilod

care revine la un nedic de familie

Sursa : datele INSSE

Analiza datelor f,unizate de lnstitutul Natrional de statistice releva un numal senniflcativ ridicat al

nwnerului de locuitori care revine unui medic de farnilie, decAt media nalionald , in anul 2020'

Nwndrul dicat de locuito ce revine unui medic de familie poate conduce la o presiune orescuta

asupra sistemului saritar, in mod special asupra VnitAfi de Pdmiri Urgenle

Nr. crt. Spiatle publice lumdr patud spitalizare continua

2018 2019 2020

I SDiatlul Judetean de Urgenta Tg Jiu 864 864 864

2 Total Datui iudetul Goi 888 1888 1888

Numdrul total de paturi spitalizare cofiinua din judetul Go4 este de 1888 patufi din care spitalul

Judeiean de Urgenld Tg Jiu 864, reprezedend 45%.

Spiatlul Judelean de Urgenld Targu Jiu este p $ul ca $i mtuime la nivehLl jude{ului God, prelund

cazurile complexe gi wgenlele majore de la nivelul judelului Gotj

Macroregiune, regiune

de dezvoltare $i 
judet

Anul 2018 Anul 2019 Anul 2020

Persoane/medic Persoane/medic Persoane/medic

Medie nalionald t620 1591 1551

Judetul Gotj 1599 1609 1633



3,5 Concluzi si reconandiri in urma anblizei

Avand in vedere tabloul morbiditatil generale la nivelul judetului ne propnnem continuarea

implementadi proiectelor existente, dar fi demarar{a unor noi proiecte de investitii, care sa raspunda

nevoilor de sewicii medicale ale populatiei desewitf, precum

> construfuea si dotarea Compartinmetului {e Neurochirurgie, Hemalologie, Laboratorul de

angiogafie si Compafiimnet de radioterapie

I crearea de compartimnete de croncii in cadrr$ secfiilor

- Seclia Boli infectioase

- SecliaDematovenerologle

- Sectiachiwgie generala I

- Seclia Chirurgie generald 
Jl- Seclia Medicind intema I

- Secfia Medicine intemd lI
- Seclia Pshiatde

inflinlarea compartimetului/secgiei de ijil paleative

infiinlarea unui compartiment de Recu medicalA ortopedie qi traumatologie

O alta directie stategica de dezvoltare perioada 202 l-2025 este de crestere a gradr"rlui

ArLrorizatiei de secl]Iilale la incendiu. In acestde siguanta a pacientului, inclusiv prin ol

context, sunt demaxale urmatoarcle proiecte:

Vladimirescu qi depunerea de proiecte penfLr

spitalul din str. Progresului

Cresterea satisfactiei pacientilor este

constants a echipei manageriale. Analizand p

de reabilitare enegetica a Spitalului din str. T.

cu fonduri euopene ieabilitarc energeuc

dinte prioritaiile strategice $i o preocupare

odic motivele salisfactiei sau dimpotriva a

Cresterea grJdului de siguranta a pacienflrlti este wmadt $i pdn imbunatattrea sistemului d€

prevenire a infectiilor asociate asistentei ln acest sens, ne prcpunem modemizarea qi

loctia T. vladimirescu Bloc opemtor OG), dar
ienovarea sectiilor, Bloculoi opemtor (Bloc o

$i dotarea cu aparatui pentru limitarea ifecqiilor asistenlei medicale

nemulrurnirile pacientiJor. obiervam laplul ca gradului de confort {i imbunatatitea

;;ilfi- h"i"iie;.'fi ,""tiit" .*" inia nu au fost renoiate slrnt aspecte mentionate de.cafte
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IACTORI INTERNI

.t
PUNCTE 

,TARI (+)

acreditarea spitalui de cdhe -ANMCS cu

calificativul " Nivel acreditat";

Localizarea ir centLrl om$ului a clddililor

spitalului reprczintd multe avantaje pe termcn

lungr accesul uqor a1 pacienlilor la spital 5i

posibilitatea dc dezvohale a inliastructr.lii in

funclie de nevoile viitoare;

preluarea spitalulul de oetre ClonsiliLLl

Judelec r tinrj. p.-'sibrlitr c dc 'rr'.'lica c >i

sustinere a strategiei de dezvoltar,: a

spitalului;

spitalul a1e asiguEt servicii medicale, pentlu o

patologie vasti, are cel mai binc dezvoltat

sisten de asigurarea a urgenielor de o ce 1el

dir judel, cu un nunf,l impoflant de

specialilili medical ii chirulgicale;

asigurarca asistentei medicale de specialitatc

2,1 dc ore din 24, prin linii de garda asiguratc

de medici cu cea mai inalta calificale

profesionali (funclioncazi 19 linii de gardd);

seclii modernizate si reabilitate: Pediatlie,

Cardiologie, Endocrinologie, Obstelrici-

Ginecologie (2019-2020);

Labolatol de genctich medicali. pentru

el'ectuarea analizelor RT-PCR. cu o capaoitatc

dc testare de peste 300 lesle/zi!

oferilea accesului non-stop la inr,estigalil

nedicale CT. radiologie, analize medicale;

m r riple rr\csri\ii rerliualc ir ul 'rrii arri

plivind dolarea cu apaiaturi medicali dc

ultimd ge|lcfalie;

Laboratdul de radiologie ;i inlngislica

medicald dolat cu aparaturA medicali de inalta

performar{a: RMN.2 aparatc CT, un aparat

achizifiorLat in anul 2019) si 4 aparate de

radiologie digitalc achizilionate in perioada

2019-2020;
Lipsa aderatelor- prin utilizarca unut

managcment llnancial Pe brnant;
Anbulatoriul integrat reabililal !i dotat cu

apanturd medicala prin proiectul mfinanlat

dir Fonduli Europcne, avAnd o structulS

organizatoricd ce cuprinde 23 de cabinete de

specialitate;

releaua intblmaticd dotald cu echipamente de

calcul $i comunicare ir bmaticd de inalti
performanld:

n

.t

{.

*

n

PUNCI|E SLABE(-)

funclionarea spitalului in tlei loca{ii,

cletelminAnd cheltuieli dioate cu utilitaliile,
persoralul, administ:rativ Si delicienle 'in

rcordare" a.r.tenlei rr(dic.rle de.pccialiiaLc:
,' partc J'n inlra5Lr.rc.Lrra c.'c u-.rl.r fi/ic ii
noral (exr Medicinir Intelna l,
(ias oentelologie, I'slhiatrie, Neonalologie,

spaliul unde lill]clioneazd punctul de lucru al

I-aboratorului de analize medicale din strada

:fudor Vladimircscu, Arhiva spilalului, etc);

procedurile operalionalc qi protocoalele

medicale pal1ial implemenlate $i rcactualizate

cu lcgislafia il vigoare;

colaborare inteldisciplinard diftcili, difi cultAti

in transportul paciontilor;

:truclr'rA "fgdni/a uricA ncadaoldli in

totalitale cu ncvoile de sefvicii mcdicale a

populaliei;

"Plimbalea'' pacienTilor din locagia Tudor

'y'iadimilescu in localia Progresului detcminat

de iipsa nedicilor in speciaiitatea cardiologie

;: reu-u ugie. rn locaLia Lndc lunclionca/;

UPTJ-SMURD;

uneoij u11 comportamenl inadccvat al

l\cr'5onalu ui n ('litrc cu pacicll:i ri
apa4indtorii aceslora;

lipsa n.redicilor in specialitdlile nedicind do

urgenld, ncurochirurgie, genetic6 medicali.

pneunologie. radiologic. neonatologie,

neurologiepediatrice, boli inleclioase);

spalii insuficiente ca LLrmare a relocirii
secliilor Dematove|erologie, Oncologie, din

localia A.l.Cuza in localia T. Vladinircscu, ca

umale a organizirrii de st1'Llctuli temporare

llovid in localia A.l. Cuza;

rnstalaliile de oxigcn si electrice lba11e vechi;

lipsa unui compartjmcnt pentrLl evidel4a

aparaturii medicale din spital;i a cfectuarii

r:eviziilor la termen;

Regulamentul inteln al spitalului neactualizat,

iar in fiqele de posl la unelc soctoare de

Bctivitate nu sunl definitc toate atribuliile

pcrsonalului angajat;

lipsa nonnatjvolLrr de consun pentu
matqli.rlele sani.arc.'ndrc_ialqle de r'urrlenie:

lipsa sistenului de control intern privjncl

reduccrea costurilor, lird a fi afectatd calitatea

.:.

*

.:.

n

.:.



.:. in curs dc execulie 3 proiecte majore care vor

,luce la crc.Lcrca cdlrti!r. dclulLri medicrl. ru

f-rnanlare din londurile europene, delt ate de

oitre Consiliul Judelean God:

>,.1{eabilitarca, modelnizarea,

e\t.ndcrcr )i do.lrea Luritat', de prinriri

ugenle" ;

) "Consolidarea capacitilii de

gesiionare a crizci sanitare covrcll9 la

nivelul jude,tului Gorj" pcntru dotarca

Spitalului Judetean de Urgenld TAr!$-Jiu cu

echipamente Ei aparaturi medicali pcntru
gestionarea crizej sanitare cauzate de SA.RS-

CoV-2;

- ..Rerbilit"re. c rcfgelici .r

spitalului judeqean de urgeria T&p!-Jiu -
locafa din strada ludor Vladimircr;cu".Prin

realizarea aceslui proiect se ul[dr,3!tel
imbun;lAl:fea 'z"lalici tcr ni. t l'in
anveiopalea clddirii reabilitate. nontarea

unui sistem alcdtuil din panouri solare;i
pompe de cdldura, reabililarea iniitalaliilor

electttce,

in culs de execulie, in anul 2021. reabilitarea

si moderizarea a patru seclii ( lvledicind

Inrernir l, La"lrocr,lcrolugi<. \<orrar..lu3i< cu

linanlare Consiliului Judelcal 3olj gi

Pshialrie, din venitud proprii).

IIACTOzu EX]]ERNI

OPORTUI,{IT TI (+)

.1. relalia cu Consiliul Judelcan Gorj, propdetar'

ii admi istrator al spitaluiui, in ur-ma

desceniraliz5rii, deschide opodunitatea

realizdrii unui paneneriat pentru pacienlii din
jude1. impreund cu autofitdlile iudctenc vom

putea stabili o stlategie penlru elicientiz.area

Spitalului Judelean de Urgenld Targu-.liu li cu

sprijinul Consiliului Judetean vom putea pune

in plactiof, planudle pentru imburLdtdtilca

serviciilor ofcrite popula!ieil

.:. rclalia contractuald cu C.IAS ar trebui sd

repr-ezinte un real ajutor / sprijin pentr! a oferi

senicij medicalc bazate, in special, pe nevoile
pacienlilor. Dorin si oblinem llnanlalo portru

seNiciile nefinantate, sau 1-lnanlate p.ulial,

actului medical:

rata de utilizale a paturilor redusi la unele

riectii $i suplagolmefafea la alte scclii;

pcrlbrmanla redusd a serviciilor do oncologie

oferite, in primul rAnd, din cauza lipsei

oonpafiirlentului de radioterapie din stuctura

spitalului;

medici insuficienqi la Serviciul dc lnfeclii
\sociJre n.i.len,ei vedrcale pentnr ir.tlui ca

per.or"lrrlu' .i rcrilica ca zilr'ci
activit6lilor secliilor medicaie qi nemedicale,

privind lespcctarca lcglementerilor in acest

sens:

nrobilier medical $i nemedical deteliorate la

anun]ite sccliile !i compartimenete(dulapuri

medicale, mesele;i scaunele din sdlile de

lr'aiament, mobilienrl din sala de mese, etc);

lipsa unui sislem in:formatic integfat penlru

evidenlierea corectii a contractelor de

r|r'iza c rneri,:anrqr'le. naterii e sdniLarc.

reactivi (contract-comanda-facturd), pontru

evidenlierea colectd a cheltuielior directe !i
indirccto la nivelul fiecdrei seclii(ceDtrc de

cost);
ipc6 r11 ui 515rqm dr ar\'ta_e ql.ctr.rnica r

docurnentolor.

AMENINTA]RI (.)

+ inlidstrucura

necorespunzdtoale pentr-u geslionalea

r:azurilor de Covid -19, sepalate de cazudle

non-Covid, spitalul nu a lbst conceput pentru

a Iata acesata patoLogle;

.i. pandemia Covid-19 la nivel mondial;

rlompetitia cu alte spitale din jude1, privind

afiagelea de resurse linanciare de la CJAS

Gorj;

rlollcufenla din pafiea cabinelelor/spitalelof

lirivate, cale prin serviciiie hotolierc de lux

oi, te. pot alrdB. naci(nli .LLneori. pi ir

medicald este

dodm sa obdnem o finantare rnai bund acolo



unde tarifele nu acoperA cheltuielile reale cu

tatamentul pacienlilor;

.l accesarea de fonduri eruopene reprezintd o

solulie viabili pentu eficientizarea energefca,

penhu unele proiecte de modemizare ale

inftastructulii, precum ti dotarea cu aparatuA a

spitalului. Astfel, vom aplica la toate

programele penru care suntem eligibili:

.t ma,rimizarea facto lor care intre in
componenla finantrtuii pe caz, respectiv: ta.riful

pe caz ponderat, ICM-ul, indicele de

complexitate al cazudlor

.1. lncadrarea celorlalti parametri in valori cdt

mai apropiate de cele optime stabilite prin acte

nomalive (duala medie de spitalizare,

numdrul de extemari, indicele de utilizare a
patudlor, etc)

f. identificarea spatiului qi alocarea de fonduri

necesare pentu efectuarea de lucrd|i privind

constnrtea unui nou corp unde sa

fi.rncgioneze. punctul de transfuzii sanguine 5i

compafiiment de €dioterapie in strada A.I
CDza;

.1. aswnarea indicatorilor de perlbmanld din

contractele de administraxe de cetre tefii de

seclie, laboratoare qi sewicii medicale;

.1. identificarea unui spaliul existent sau

aiocarea de fondui necesare pentu

efectuarea de lucra privind constuirea unui

nou corp de clidire unde sd funclioneze

Unilatea de Dializa, formatd din Cenlrul de

Hemodializd gi Compartiment Nefiologie;

* incheierea contraclelor de adminislrare cu

tof $efii de seclie, laboratoare/servicii

medicale precum qi cu membrii comitetului

director(director medical, dfuector financiar,

director de ing4jiri);
.i. dezvoltarea Ingrijirilor Paleative.

detrimentul unei perfomartre medicale;

* procesul de acredilare $i standardizare va

determina ,cu siguantd, cregterea anumitor

cheltuieli de tratament, mai ales a celor

aferenle utilizArii inftastructurii. Ghidurile de

practica pot cauza Ei ele desterea acestor

cheltuieli. Medicina defensivd obliga medicii

sd solicite investigatii suplimentare pentu
pacient' care po1 duce la crestelea

cheltuielilor.

.:. activitatea slab coordonatd in zona medicinii

de familie, fapt ce duce la supraaglomerarea

spitalului,uneori nejustificatd, cu prezenteri

ln UPU-SMURD, nej ustificate;

.,. inexistenla unor posibilitali legale de

achizilie, adaptate situaJiilor de crizi din

domeniul medical care nu se pot anticipa;

.l procesele de malpraxisvenite din pafiea

pacienlilor nemulFunili a devenit o rcalilate

as6zi in Romania, spitalul fiind obligat sa fie

pregdtit ,in primul rdnd, p n preveffe
(asigurarea de servicii de calitate ridicatd si
garanhte), prin buna completare a

documentaliei rnedicale de cdtre medici, dar

9i pregatind consilierii juridici ai spitalului

penlru astfel de situalii;

.1. imposibilitatea planificerii financiaxe la

inceputul anului, pedoadele contractuale

nu se 
"uprapun 

perioadelor financiarel

{. epuizarea personalului medico-sanitar qi

auxiliar sanitar, datodta pandemiei Covid

19;
.t apadlia unor cazuri de malpra..<is de

fondul epuizdrii personalului medical;

"!. procedula greoaie de ocupare a postudlor

vacante Si temporal vacante de medic ( cel

pulin 60 de zile);

"1. modificdriaie compofiamentului

pacienlilor in perioada de Covid -19 $i
post Covid-19.



1. Rgorganizarea stmctu i organizatorice aprob4te, fird dininuarea numdrului de patud pe total

spital,in firnclie de principali indicatori de uiilizare a serviciilor medicale, realizali la nivelul

Identifi carea Droblemelor critice

fiecdrei seclii;

Infantild,Compartiment Neuochirurgie,
Transfuzii Sanguine localia A.l. Cuza);

imbunatdfrea atitudinii qi comunicdrii perso

Necesitatea analizdrii sewiciilor medicarc

spitalului (medical qi nemedical) cu pacienJii;

actate q1 raporlate !1 ser_viciilor consemnate in
remedierea acestom;

contract $i a molivelor de

2. Necesitatea infiintdrii de noi shuctu organiz4todce; Compafiimenteumatologie, Compafiment

hematologie, Unitate de dializa fomatb din Colnpartiment de neftologie qi Stagie de hemodializi,

cabinet de reumatoiogie, tngrijiri paleativl gi totodate funclionarea tutwor stuucturilor

organizatodce aprobate (Cabinet Genetica Me{icald, Cabinet Neftologie, Cabinet Neuropsihiatrei

Colnpartiment Endoscopie Bronqice, Unitate de

5. Necesitatea analiztuii serviciilor medicale

3.

4.

6.

7.

8.

evidenlele specific la nivelul Spitalului J de Urgenld if6rgu-Jiu,

invalidare a serviciilor medicale gi remedierea

peste valoarea de

Necesitatea ueltedi numdrului de

spitalului;

ic€de $i consultatiiin Ambulato u integral al

Actualizarea periodicda chestionaxelorde sati

Reducerea timpului de atteptare al pacienlil

Ei CT;

e a pacienlilor;

m consult jn ambuLaloriu !i invesdgatii R\Al

9. Cre$erga siguanlei pacientului prin adoptarea unei politici de prevenire a evenimentelor advetse

asociate asistenlei medicale(E.A.A.A.M.), prih implementarca unui sistem de managemgnt al

riscului, revizia qi implementaxea procedudi pdvind managementul riscurilor;

10. Struclura de management a calitilii seniiciilor medicale insuficient dezvoltati pentru

complexitatea $i dimensiunile tuturor prooeselol organizafionale;

11. Necesilalea implemenltuii Manualul CalitAii b nivelul Spitalului Judetean de Urgenta Targu -Jiu;

12. Monitoizaxea ;i evaluarea aplicdrii protocqalelor/ghidurilor medicale,in vederea constatarii

deficientelor qi masud de imbundtitire;

13. Problemele aparute ln implemenlarea Program{lui de management al calitdlii seNiciilor medical;

14. Creqlerea calitilii serviciilor medicale oferite p n efgcluarea lucrdrilor de modemizare, reabilitare

fi dotarea cu aparatula $i echipamente medicald:

- Reabilitare, modemizare gi extindere UPUfSMURD;
- Modemizarea;i reabilitarea secliilor Me{icind Intemi I, Gastroenterologie, Neonatologie,

Bloc operator -localia str. Progresului;

- Lucrfui de reparalii curente Ei igienizare la Secqia ATI I;
- Modemizarea qi reabilitarea scdrilor din logalia str. Progresului;



- Montarea de linoleum antistatic li antibactetian pe holul s€c1iilor Chirurgie cenernld I, Chirurgie
Generald II, Urologie, Laborator radiologie ii iinagisticd medicali din locafia T.Vladmrcscu;

- Modernizarea gi reabilitarea sectiei de Psihiatrie;
- Dotarea cu aparatura medicala ti echipamente lnedicale:

- Stafie sterilizarc cu plasmi;
- Stafie stedlizarc cu abur- Compadimbnt sterilizare;
- Computer Tomograf - 64 slice-uri si apamt radiologie mobile- Laborator radiologie gi

imagisticd medicald;

- Aparat radiologie cu doue posturi pe4tru Dispensarul TBC;
- Aparat Roentgen mobil cu bral C- Blbcul opelaror T. Vladimirescu;
- Microscop chirurgical oftalmologic- $ecfia Oftalmologie;
- Maseoperalieginecologie;
- Sistem endoscopie urologicl complelA;
- Sistem monitorizar€ debit c diac:

16.Realizdrii tutluor demel.surilor necesarc(Min sterul Fondurilor Buropene, Consiliul Judelean

penhu a*ivA;

Corj.\4ini.rerul SanaUliir pentru ob!nvrea de

inliastructurd penhu Spitalul Judelean de U
ReTilienF pentru perioada 2021/2027. asrfel:

Ta€u-Jiu, prin
in vederca finantiriiproiectelor de

Programul Nafional de Relansare $i

cu apalaturi $i
de opera{ie din

- Construirea unui corp nou de chdire P+ 6 in
echipamente medicale necesare, cotp ce va
locafia T. Vladinircscu;

locatia din str. Progrcsului si dotarea
toate secliile/laboratoarele/ selile

- Construirea unui corp nou de clddire in I A.I Cuza pentru funclionarea sectiei Oncologie Si
dezvoltarea unui sewiciu de radioterapie prin ci rnoderne de iradiere si tmtament;
- Anveloparea spitalului din stt. Progresului Si

circuireJor funclionale prin crearea de saloane cu

partimentareaspatiilor existente penhu realizarc

- Amenajarea f i dotareacompartimentuhri

3 paturi Si grup sanitar prcpriu;
vasoulad;

Amenajarea Si dotarea Labofatorului de an $i cateterisrn cardiac.

1',7. Necesitatea monitorizAriihimestriale a indicarorrror listele de verificare stabilite de Autoritate Nationau
de Management al Caliteli in Sdndtate, pentru spitalului- ciclul II;

18.

19.

Necesilatea reacrualizarii slarului de funcrii .i ii unui plan anual de ocupare a postu lor vacante de
executiein funcle de indicatorii de managemelt al selof urnane ti de eficienla al sefticiilor medicale;

Necesitatea ocupdrii

medical, dbector de

conducere ocupate in prezent clr delegalie (directol.

bil, director tehnic, administrativ $i patrimoniu, tef
sectie, asistent !ef, $efservicii TESA, $efechipd itori);

ingrijiri, $efii de sectie, verificarea anual:i a reali

dircctorul medical, dhectorul financiar, directorul de
indicatorilor gi repaltizarea bugetulDi de venituri si

cheltuieli pe seciii;

prin concurs a futuror functi
ing jiri, director financiar-co:

2t.

22.

Definirca unor citerii clare de evaluarc a

strare electronicd a documentelor, la nivelul
TESA;

or plofesionale care se evidenlieze obiectiv
performantele plofesionale ale salariatilor, cat Si a iteiilor de evaluare a contractelor de administrare:

ReactualizareaRegulamentul intem al spitalului privind defilirea tuturo. drcpturilor $i obligatiilor
sala.ialilor, precum si definirea chra a sanctiDni
disciplinare i nere'pectarea programului dc lucru,
alte scopuli decat pentru realizarea sarcinilor.
prestigiului unitdlii, etc);

disciplinare ce se aplicd pentru sAver$irea abaterilor
intemetului ln timpul programului de lucru ln

serviciu, declaratii /fapte care duc la dejaimarea

Necesitatea unui sistem informatic integlal $i de23.

registraturii unitafii c6t si la nivelul fiecilrui



24. Stabilirea normativelor de consum privind ma sAnitare, dezirfectantii, mate alele de curdlenie la
niveluI fiecdrei seclii/compartiment/se iciu

i altele decet cele obtinuteprin contractele cu CASJ

- lnchirierca unor spafii, in condiliile l9gii, tr

- inchirierea unor spafii, in condiliile legii. tru dosfrsuarea unor congrese, seminare, activit[ti de

servicii de alimenta{ie publici, servicii, bancare;

invifimant, simpozioane, cu profil medical;

reactualizareatarifelor Denfou serviciile



PLANUL STRATEGIC P

5.1 Obiective senerale:

Cregterea gradului de sigurantei $i sat
Imbundtdlirea calitefi qi performantei

VITA II SPIATLULUI
URGE AT GU JIU

ie a pacienlilor;

seNiciilor medicale;
Dezvoharea resurselot umane;

Planificarea, organizarea sowiciilor e qi imbundtdlirea $i organiztuii
spitalului, in vederea eficientizerii

Motivarea

La motivarea alegedi acestor problemelor pri
Spitalului Judelean de Urgenli TArgu-Jiu corela

itare am avut in vedere imbunitilirea activitdlii
cu analizarea gradului de satisfaclie a pacienlilor.

1. Siguranfa ti satisfaclia pacientuluisunt douA ponente de bazd ale calitatii serviciilor medicale
pe care Ie ofe m qi care fac difercnla penh! paci i qi familiile acestora.

Principiile fundamentale care stau la sigwanlei pacientului sunt prevenirea sau

ameliorarea consecinlelor evenimentelor adverse.scidercapotenlialului de aparigie a erorilor, dar

Siguanta pacientului se obline prin procesul de i araliza ti ma.nagement al riscurilor.

in prezent, dscurile cele mai pe perlo de pandemie Covid -19 sunt dscul generate de

instalaliile electdce $i de oxigen ca urmare a ii de uzuri. fizici qi morali qi suprasolicitarea,

determinald de numbrul mare de pacienli, a or de gaze medicale cal $i cele de energie electicd
ienlilor intema.ti.qeeazd un dsc major pentru viala $i stulitatea

O bruri comruricare ii de pacientuhLl un sen

minimalizarea riscurilor de evenimente adverse.

de sigurarli Fi satisfac.tie, dar $i contdbuie la

Ln grad crescut de satislactie a pacienlilor are calii pozitive multiple asupra rmildiiispitalicegti:
pefomanle economice mai bune, adresabilitate i bmd, imagine mai bund.

2. Amerf,ajarca, reabilitarea, modernizarea

inftasfucturii Spitaluiui Judetean de Urgenld
adirilorin vederea dezroltarii yi imbunardlirii

6rgu-Jiu, coroborata cu reorganizarea structurii
organizatodce gi iDiinlarea de noi speciali

1.

2.

L
4.

marl

instrumentar medical in concordantd cu evol

dotarea cu aparaturd medicali, echipamente $i
tehnologiei, modem $i performanl, dotaxea cu

mobilier nou, asigularea rmor circuite limcri corecte, asigurarca cu personal suhcient gi bine
pregdtit, reducerea timpului de ageptare in
adreseaza spi{alului asigura premiseie unui

medicale.

ordarea serviciilor medicale pacientilor care se

entul performat al calitilii serviciilor

Motivarea alegerii acestei problene este

calitedi seryiciilor medicale raDortate la criteri
ta de necesitatea imbunftAiii continue a

e de jncadrare a SpiLaluluJ Judelean de Urgenld
TArgu-Jiu in categoria de acreditare aferentd cicl i II de acreditare.



3. La motivarea alegerii problemei prioritare m entul resurselor umane am a\,ut in vedere

mdsurile urgente ce tuebuie luate pentu a sabjliza inteaga echipd manageriala din structura

comitetului dircdor fdiector medical. director financiar-contabil, director de ingrijiri), dar qi pe

sefii de sectie / laborator. sefli de ser\.icii si r aomln$rauve pnn ocuparea plm concrlls a

tutuor funcliilor de conducere ocupate prin dele si incheierea contactelor de administrare.

Aceasta implicare qi responsabilizare qearea gi asigurarca unui climat de incredere,

a r[spunderii Dentru realizare indicatorilor deP' u,s!'u,,d"r,". stU,u,dsd du,Y,Ld9' ur

pedormanfd, prirr stabilirea unor sarcini de

transparenld totalA, obiectivitate gi disciplind.

ciu clare gtrin fi;a fiecdrui posl). in condiii de

rea, organizarea serviciilor medicale qi

imbunAtifirea sructurii $i organizdrii \ in v@derea elicientizirii activitililor din cadrul
rilor serviciilor medicale ln functie de care sesoitalului am avut in vedere analizarea i

determine luarea unor decizii privind shuctudi organizatorice cu nevoile actuale ale

pacien ilor, fiind necesard diversificarea r medicale oferite pacienlilor. Planificarea gi

orsanizarea serviciilor medicale trebuie sA se izeze in condiliile unor circuite funclionale
coresDunzdtoa.re care sA indeDlineascd cerintele de legislalia ln vigoare.

O atenlie deosebita tebuie acordatd qi asupra

medicale contractate, a reducerii numdrului d

medicale efectuate rapofiat 1a seryiciile
servicii medicale invalidate. cat si a modul de

conselnnarea a acestor serlr'icii medicale ln evi lele spitalului. aspecle care pot arage realizare

unor cheltuieli suplimentare efectuate de spital d a genera $i venituri.



5.2 Definirea olriectivelor specifice poltru fiecare obiectiv general identificat si a activititilor

pentru obiectivele sPccifuce

Obiectivqlseneral I : Cresterea srLddui de sisurantei si $

Scopul

ScoDul dceslei probleme priorilare il reprezinta aslgurarea Lmui climalde sigurallla securitale sl

;;*i;;.;-;;;;"ili ;" satislaclie at pacianlilor' cdre \c adreseza sprtalului JuJetean de UrgenlS

Tdrgu-Jiu, prin realizarea u,loractivitdli, care se duce la realizarea scopulur plopus'

Sisuanta si qradul de satisfaclie al pacientului lrebuie sd fie o preocupare pemanenta pe toata

;;ilil;; ;;;.t;-a 
" 

pacierrtuLui sau cand acesta se adreseazd pentru a beneficia de servii

medicale jn ambulaloriu integral al spitrlnlui

Sigu{an1a pacientului se axeMd pe asigurarea drepturilor fu}galn:njal: 
.al.e 

omuiui Conceptul de

,iior*ga A pu"i"nt ttui se concentreazipe asigurarea dreptul la via6 fi integritate fizica $i psihica

gi dreptul la ocrotirea senataF

Personalul medico-sanitaf angajat la nivelul Spitalului Judelean de Urgenle Targu Jiu cunoagte ca

""rio!t" 
pa"i"ngito, difera di la o pemoand ia alta Cele mai impofiante cauze ale insatisfacliei

"""i".iii"i 
pe perioada catbelefrciaza de servicii medicale in spital sunt: timpuL mare de as'teptare

ffi;';;;ffiF1; ambulatorii, timpul mare de a;reptare la investigaqiile RMN si cT' timpul

i"n.aut a" o"r"onutut medical pentru cimunicarea cu pacientul, condiliile hoteliere, calitatea hlanei'

lipsa de promptitudine a personalului mediu la solioitdxi'etc'

Cresrerea gradul de"ati.laclieal pacienlilor duce la creslcre increderii si 'rdresabiliLalii 
p"puJaliei la

.".viciile m.dicale a.ordale de spild 5i implicit la jreslerea \ enlhrrrlor unltalrl

Obiective specifice

Obiectivul nr.1 -imbun6tdlirea siguralltei pacienlilor prin implenentalea managementului risculur'

re\izia si actrra'izare.r procedutii privind managemenrul ri"cur'lor'

existente si desterea securitalii Ia incendiu in

sigurania pacienlilor internali infectaii cu virusulObiectivul nr'2 - lmbuMt5,tirea infl asttucturii

structurile carc utilizeaz6 fluide medicale penfu

SARS-COV2.

Obiectivul nr.3- lmbunatdlire" niveluLtn

comunicarc tnire personaJului spiLalului

asistenlei medicale

de salisfaclie al pacientilor p o imbunetdirea tehnicilof de

gi pacient, teducerea timpuLri de alteptdein acoldarea

Activitn$



- imburn

Definire

Activitarea 1: Eloborared de prctocofile identiftcarea corectd. a pqcienlilot

Pacientul poate h sedat, dezodentat, ili poate salonuL. paruJ sau localia in spital. Poate a\ea

dizabilit4i senzoriale sau alte aspecle eare

acestmotiv, este necesar sd se glaboreze protoco

fi specificate criteriile de identificare a persoarel

Pentru verificarea dalelor de identificare a este necesar utilizarea de brdidri, pe care sunl

aplicate criteriile de identificare a pacientului

incadrare iin
grafic Ga'Itt.

rcalizarc tme lll-2021, implementare-pemanent, este redat in

Resurse necesare: personal propnu. Dlro necesare. achizitionare brdldri polipropilend,

imprimante ?entru tiptuire, dezvoltare sistem ,buget estimate 15.000 lei;

Responsabilitili: Biroul de

Biroul de iniernfui, Serviciul

achizilii publice din I PU -SMURD, Camerele de Lalda.

Managementul ii Serviciilor Medicale.

putca provoca erori in identificarea lui Din

e clare pdvind identificarea pacienlilor,ln care vor

Activitotea 2: Dezvo drea li implemen

iiiiiiiii""r"lo, med icalei n uea'etea

unui sistem ile ma\dgement al tiscultri, cu

ii sigwdnlei pacie ntul ui,

activitate' trimesqul III 2021,

legate de riaterialele debirotica.

ResDorsabilitili: Comitelu'ui Direcror- befi de seclie'companimenulaboralonservicii medicale'

p"li"a""f ai"."a*f Companimentulu de Sanaltaie )i SeculiLale irl munca PSl Protecti\e Civila si

Situatii de Urgeda, precum ql personarul din Se4viciul Managementul Caiitaii Serviciilor Medicale

Actiritdte!.f: Re.lucerea ;i prevenirea infecliilor asociate asistenlei hedicqle

Infecfiile asociate asistenlei medicale reprezint]d o prcblemd deosebite la nivelul tutuor spitaleior

din Rom6nia.

La nivelul Spitalului Judelean de Urge ld T6rgui Jiu se constata o mai buna rapofiare qi gestionare a

"ur*ito, 
("i"qt"r"u con$tientiztuii personalu( medical in ceea-ce ldveqte raportarea infec{iilor

,r**o-iJ")'p.- instrriri periodice, gecurit si prin jdentificald.active.de cdlre personalul

i;;;ili 3r'r.Aav, p" baza infoimaliilor transmise saptamanal de cSre Laboratorul de

microbiologie.

incadrare ln tirnp: -permanent, este redat in grific Gartt

Resurse rnecesare:personal propriu, birorica/mfteriale necesare, sistem informatic existent' costLld

i"gJ L ,"^t"aur"G ae biroiicd, echipamentele necesare pentru dezinfectie $j efectuare curetenie



ResDonsabilititir Comitetului Director, qefi de seclie/compartimentlaborator/servicii'

compartimentul, Serviciului SPIAAM

/\9![ig!!jexrtru obiectivul 2- - imbunitiJirea infrastructurii existente $i cretterea securitilii

i" i"""ffiin tt^.t,-if.-"* utilizear:i fluide medicale pentru siguranta pacienlilor internali

infectaJi cu virusul SARS-COV2

Delinire

Actirilate.,tL- Lactdti de rcpLralii ctrrente mfuire goluri aSi, it'stal\lii electt'ice $ instdlalia de

oxigen medicinal, sttuctuta ATI COVID locqia A.LCuza'

inca<lrare in timp: - temen pdma lund din trimestrul ll-2021,este redat in grafrc Gantt'

Resurse necesare: firme autodzate pentru efectuarea lucrdrilor desemnate pdn sistemul de achizilii

publice, buget estimat 300 000 lei

Responsabiliti{ir Direclia tebnice, Biroul achizilii pubiice, Compafiiment patrimoniu' Comisia de

recepFe

Activitatea 2- Achizqionarc senzori tle oxigen ti sisteme de alatmare / stingere incendiu

i&71nt u st u"tura ATI COWD localia A.I.Cuza $ Seclia Boli I feclioase' zone tamlon trutote

p dcienli s tt'sp ecli cotid

incadrare in timp: - termen pdma lund din tuimestuul ll-2021, verificare permanantA instalalie

"L"tti"a 
ql otig"nli -entenanli sisteme de alarmare /stingere incendiu,este redat in grafic Gantl

Resurse necesaret fi1me autorizate penhu liwarea qi montarea sisteme de alamare / stingere

incendiu, desemnate prin sistemul de achizilii publice, buget estimate 30 000 lei

ResponsabillitirBiroul achizifii, Direclia tehnicd, Comisia de receplie, Compartiment secudtatea

muncii, PS[, proteclie civild, situalii de l']Igenfd.

Activitnti !r9pqq--qb&98gll- imbuniti(irea nivelului, de satisfaclie al pacienfilor prin

l-brrittti.* t"hricilor de comunicare intre pensonalului spitalului qi pacient' reducerea

timpului de a$teptare in acordarea asistenlei medicale'

Definire

Activitalla 1: Actualiz ea $ i aplementarea periodici a chestianare de satisfaclie a

pacienlilor

in vederea stabilirii gradului de satisfaclie al pacienlilor, unitatea sanitare trebuie sA elaboreze

chestionare de satisfactie si sd le actualizeze periodic, |indnd cont de respectarea modalitatea de

completare $i returnare a respectivelor ohestionare

incadrare in timp: elaborare ti actualizare chestionare satisfaclie -tdmestrul lI-2021'

i-pt"*""*a gi moiritorizarelunard, pe toata perioada contactului de management, este redal in

$afic Gantt.

Resurse necesare: personal propriu, sistem informatic existent, costu legate de materialele de

birotica.

Responsalbillitili: Comitetul director, secliile cu paturl, Ambulatoriul integrat' Ser''iciul

Managementul Calitalii,Serviciul de Evaluare ;i Statisticd Medicald

Actieitatea 2: . Reducerca timpului de dtteptare al pdcienlilor pentru consultin ambulatotiu;i

investigIlii RMN ti CT

Pentru reducerea timpului de a$teptare este necesar I



-acordaleabiletelordetrimiterepentruacesteinvestigaliidecetremediciispeciali$tise
se efectuoze numai dupi ce au fost epuizate toate celelalte posibilitdli de explorare;

I anguj_ea d" -edici ;i asistenli medicali in specialitatearadiologie cu competenle CT qi

nMN qi p-lin care se asigurd f,rnclionarea acastor investigarii in doud tue, uneod chial qi

s6mbita qi duminica;

- majorarea contractului cu CI,SJ Gorj penfu investigate de radiologie efectuate cu bilete

de trimite/e
- dezvoltarea biroului registratur[ din cadml ambulatoriuiui cate sa lealizeze aceste

Dros(amiiLri pe zile si ore (ttllefon, on li11e sau prezenla pacientului la registratura)

io"ia"un" io timp Trimestrul IIlllI- 2O2l negocierea contractelor cu CASJ Gorj, angajarea

medici qiregistrator medical, trimestrul I/ll, -2022' 2.023 
'2024,2025 

renegocierea contactelor cu CASJ

Co.j p"iit .t".",.,i"li paraclinice in vederea majord.rii fondurilor, ti monitorizare pemanentdeste redat

in $afic Gantt.

i".o"r" o""".u"", angajarea a 2 medici qi a 3 asistenli medicali pentm Laboratorul de radiologie qi

i-u!i.ti"a -.,al"aa qi-un regislrator perrtru biror registaturd - Ambulatodul inte$al al spitalului'

biroticb-/maletlale necesare, apiuatura rr,edicald clin dotare d Cheltuieli de personal estimate 50 000

1ei,/lund

Responsabilitili: Comitetul diector, Laboratorul de radiologie qi imagisdcA medicald' Ambulatoriu

integrat, Serviciu de Evaluare $i Statistica medicald, Biroul achizilii publice, Serviciul Financiar

contabilitate.Serviciui R U.O.N.S

Acti,itate,a 3: imbundtdlirea otitudinii ,i comutticdrii persotualului spitalului (tuedicalfi

neme dic al) c u P acienlii

o bun6 comunica-re ii d6 pacientului un sentiment de sigwanla qi satisfactie, dar contribuie qi Ia

-ioi*ulir*"u ,ir"*ilor de eve.nimente adverse, De asemenea increderea $i satisfaclia pacientului

stau la baza unei mai bune colaborf,ri cu medicul cuant, do nla de a accepta un tatanent plopus

incadrare in timp: Termen realizare - permanent, este redat in grafic Gantt

Resurse neq:sare: petsonal propriu, nu necesite costrti

Responsabilitifi: toaie structurile orgartzatorice al spitalului

5.1.4 Rezullate aqteptate:

in urma implementdrii acestor activitAli umarim oblinerea umatoarelor rezultatel

1. cregterea siguran ei pacientului prin imbundldlirca managemelitului riscului;

2. creiterea siluranlei pacientului in structurile unde se lrateaza pacienii infectali cu virusul

SARS- Cov-2i

3. cre$erea prestigiului uniglii ca urmare a schimbtuii atitudinii Ei modului de comunicare

cu Personalul medical;

4. creqterea gradului de satisfaclie a pacientului dobendit ca umare a reducerii timpului de

a$eptare 
- la serviciile medicale qi remedierii neconfomitAflor constatat p n

chestionarele de satisfaclie ale pacienlilor

5.1.5 lndicatori-evaluare. monitorizare

- nr. erori in identificarea pacientilor;

- nr evenimente/ero din care se poate lnvdla;

- nr. riscuri identificate in regishul riscurilor/an;

- nr. riscudlor auditate/ar;

- rata infecliilor nosocomiale (nr' infec{ii nosocomiale/ nr pacienli extemali) pe tolal spilal

qipe seclii;



- rezultatele autocontrolului lunar efectuat de SPIAAM;

- nr. neconfomitili la sistemele de avertizarea la instalaliile electrice qi de oxigen;

- . chestionarc de satisfaclie pacientului recep.tionate/pacienti idemali;

- numar reclamalii !i sesizdri referitoare la insatisfaclia pacientilor;

- gmdul de cre$tere a satisfaclig pacienlilor analizd 9i monitorizare lunari;

- creqtereaadresabilitAtiipacieniilor;

- pro;cntul de pacienii care ar recomanda spitalul prietenilor 9i familiei;

- iinpul meaiu de a$teptare in Arnbulatodu $i pentru investigaliile paraclinice de inaltd

perfomanld RMN, CT.

Evaluarea fi monitorizare: se va efectua la finele fiectuui trimestn/lund de cdte Comitetul

director al spitalului pdn compara.rea rezultatelor oblinute cu cele propuse' pe baza cdlora se vor

stabili noi activitdti.

5.1.6 Cunoafterea legislaliei relevante

- Legea 95/2006 p vind reformcle in domeniul sdndtdlii, rcpublicata, cu modificdrile !i
conpletfu ile ulterioare;

- Legea .98/2016 p vind aohiziliile publice;

- Leiea nr. 4612003 privind &epturilor pacientului, cu modificirile qi completdrile

ullerioa.re;

- lLeEeL 3igDO06 a secudtdlii qi sdnatalii in munca, cu modifrcdrile $i completdrile

ulterioare

- 'tr egea 544/2001privind liberul acces la informatiile de inteies public

- iorjiinulsecretarului General al Guvernuluinr' 600/2018 privind aprobarea Codului

controlului inlern managedal al entitatilor publice, cu modificdrile $i completarile

ul1.e oare;

- Ordinul M.S' nr. l,4l0D0l6 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii

dreptudlor pacientului w. 4612003l,

- Ondinut M.S. nr' 1.101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere' prevenire qi

Limitare a infectiilor asociate a;istentei medicale in unitiiile sanitare, cu modificdrile ti
completdrile ulterioaxe;

- Ordinul M.S' nr. 1.501/2016 pdvind aprobarea implementtuii rnecanismului de

feedback al pacientului in spitalele publice

- Ordinul M.S. nr.44612017 ptivind aprobarea Standardelor, Procedurii qi metodologiei

de evaluare gi acreditare a spitaielor, cu modificarile qi completfuile ulterioare;

- Ordinul M'S. nr' 961/2016 pentu aprcbarea Normelor tehnice pdvind curatratea'

a.Liof"qiu gi sterilizarea in unifilile sanitare publice fi pdvate' tehnicii de lucru 9i

interpretare pentru testele de evaluare a eficienlei procedurii de ourdlenie qi dezinfeclie'

procid,liloi recomandate pentru dezinfectia mdinilor, in func1ie de nivelul de risc'

metodelor de aplicare a detinfectantelor chimice in funclie de suportul care rrrmeazd sd

fie tratat $i a metodelor de evaluare a deruldrii $i eficienlei procesului de sterilizare' cu

modificirile gi completdrile ulte oare;

- Ordinul M.li.I. nr' 71212005 pentu aprobarea Dispozitiilor generale privind instruirea

in domeniul prevenirii 6i stingeiii incendiilor si insuuirea in domeniul protectriei civile
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b-li""ti"ut n"f inUr1itatirJ srguranl"r p*i.rr1llor plin iniplencntarea managementului risculul. revizia q

Act'ivitnliii

actualizarea proceduril pr-ir,ind managemenlul riscurilor'

1. Elaborarea dc protocoale clare

privind ldcntifcalea cotecta il

acientilor

2. Dczvoltarea ;i intplementar_ea unui

sistem de nanag{rrnent al riscuLui, cu

auditarea procescLor medicale in
vedeLea creqterii siguranlei

3. Ileducerea Si prevcnirea int'ccliilor

asociate asistent.3i rnedicale

Obicctivul nr.2 -imbunitltirca inlrastruclurii existente fi creftcrea securitltii la inccndiu in structuril{

care utilizeazd fluide meclicale pentru siguranla paci€ntilor internafi, infectnli cu virusul IiARS-Cov'2

l. Lucrdli de reparali

imobiLul mdrite goluri u;i,
electrice si inrjtalalia de

l1lcdicina struclula ATI

curcntc

il]stalatii

oxigen

COVID

l!!irii.r \:l.Cuza

2. Achizilionafc senzorl de oxigen

si sistene dc alalrare I stingere

inceidiu pentr-u structura A l'l COVID

localia A.l.Cuza ij Seclia Boli

Inleclioase, zone tampon tralarc

pacienli suspecli covid

Obiectivul nr.3 - Imbunltdtirea nivelului

comunicare inlr( persoDalului spitalului

asisfenlei medicale

dc satisl'ac1ic al pacien{ilor prjin

si pacient,fcducerea timpului
imbunititilea
de asteptare

tehnicilor dl

in acoldarca

1. Actualizar'ea li implencntared

periodici a chestic,iale de satislaclic a

pacicnliltrr



2. Reducerca timpului de a$teptare

al pacienlilor pentru consult i
ambulatoriu si investisalii RMN si CT.

3. Imbundtdl ea atitudinii si

comunicarii personalului spitalului

medicalsi nemedical) cu pacientii

iectivuLl unitilirea caftnlii s,i performantei serviciilor medicale

Scooul

Spitalul Judelean de Urgenld Targu Jiu trebuie sd se angajeze intr-un proces de asigurare Si

imbundtdlire continud a cali serviciilor medicale, p n crearga .i irnclionalizarea unei slructuri

specializate in calitdiii $i dezvoltarea ului proces organizalional de

dezvoltare/formare a culturii ii la nivelul fiecdrei echipe medicale qi manageriale din spital

Obiective sDecilfrce

Obiectivul nr. l:D Sewiciului de managementul calitdtii serviciilor medicale in
inului M.S. nr.1312/2020, cu modificiri pi completdri ulterioare;conformitate cu prevederile

Obiectivul nr. 2:Imp managementLrlui calitAfi in spital qi verificarea indeplinirii

Standardelor de Acreditare a spita.lelor de ANMCS;

Obiectivul nr.3:Cre$terea chlititii serviciilor medicale oferite prin efectuarea lucririlor de

modemizare, reabilitare gi cu aparature Si echiparnente medicale;

Obiectivul nr. 4:Creqterea v+nitwilor proprii ale spitalului, altele decat cele pdn conlraatele

incheiate cu CASJ care deternd,ne creqterea calititii seryiciilor medicale prin alocarea wror fonduri

suplimentare la cheltuielilor cu bunuri Si senicii:

Obiectivul nr'. 5: Creqterea nivplului de pregdtirc al pe$onalului medico-sarftar

Activititi

entru nrl lDezvoltarea

in Ordinului M.S. u modilicdri si

comDletdri ulterioare

Definirie:

Act i|itater 1. Mo d ifica re a statul.ri .le func]i pri4 infrinlarca posturilot tacante de medici,

confotm Ordinalui M'S' 1j12/2020, cu modificdri ri completd.ti trlterioare;

/k!L!!gE!_L Orgen izo reo penttu octtporea postutilot racante de medici;

Acti vitatea 3,In loc mi re a de post cu alribulii clarc tn dometuiul calitilii seNiciilot

medicale din spitdl, Ordinalui M,S. nr. 1312/2020.

incadrarea in timp:trimestu
post medic- trinesful lll-202
Gantt,

statului de functii, organizarea concurs de ocupare

file post anual -trimestrul I, este redal in graficul
II-modificalea

, reactualizare



Resurse neceBar€: resurse probrii qi angajarea unui medic, birotic6-materiale necesare, sistemul

infomatic existefi,cheltuieli peisonale e$timativ 15 000 lei/lund.

Responsabilititi: Comitetul dtector, Serviciul resurse umane, organizare, nonnare' salarizde,

Serviciul managemnetul calitd{ii seruicii medicale, secliile cu patui,/laboratoare

tivul nr. 2 : entarea
Acreditare r de ANM

Actiritdtea l.Dertnirca, ti impletuefltarea pr oc e durilor ope rulionale

biro wile S i mortilorizar eale n^'el de spital, th toatu co Wartirnente le' laboratoarc Ie,

trimesttiLli a acestora de Se rvici u I Mo 4tge nenl u I ui Calildli i i

Activitated 2.Re,izabeL Pl
monitotirurca t mestriald

ui n u.tl de t tdttagement 4l calitilii,4l Monualului calitdlii,i
acestota ile cdtre Ser'riciul MaflLgementului Calwii;

Activitetea 3,Aflaliza,

nivel rtecdr i colnp

actualizarca ah ald;

Actiritatea 4,.

Consiliuhti etic cu .tnali

t' uln eru b i I it dli lo r e t ic e d in ital: eventuole conflicte, Xficdkirri de deontologie medicald etc) ;

49!!L!!g!Ut-L Moni tfimesttiqld d indicatofilor din listele de wtiJicarc emise de

ii acreditdr ii s p ital uhri"ANMCS tn vederea men

Delinire:

ActiritateLL - Lucttui de feabilitdte, n odetnizate $ igienizare a inftLstructu i extutente:

- Reahilitare. moderhizare si extindere UIIU-SMURD -temen 31 12.2022, finanlaxe

incadrarea in timp:activiteilP 1,2 - timestul III-2021 qi monitorizare lunard, actualizale anuald

penuu activitatea nr. 3$i monito zare lunar activitatea 4qi 5, este redat in graficul Gantl'

Resurse necesare: personal propriu, biroticd/mateliale necesare, sistemul infomatic existent,

costuri legate de materialel de hiroticd

Responsabilititi Comitetul flirector, toate secliile, compaftimentele, laboratoarele, Serr'iciul

Managementului Calite,tii, Co4siliul de etic6, Consiliul medical.

Activititi pentru obiectivul tr. 3 Crcrterea calitdlii servieiilor medicale ofefite pfin efectuarea

7u""drilo, d" *l"roizare, rcd,bilitare $ dotarcL cu apsraturit ri echipamehle hedicale

airea ,i actualizarea protocoalelor lerape tice ,i de trutameflt la

ent lfl funclie de cornpetenft de lngfijire fi specialitdlile lor' cu

procesului de feedback al pacienlilot (lntdlniri lunate ale

plAngefilor, sesi.zdrilor din pafieo pacienliloryi i.lenfirtcqtea

udelean de Urgenla Targu Jiu din localia T.

Consiliui
- Rcabilitarea

Vladimiresc 31.

Judelean Gorj;
- Modemizarca qi reabilitalea secliilor MedicinA Intemd I,

Neonatologie, te{nen de finalizare 3112.2021, finanlare fonduri

Gorj

- M.odemizarea gi re{bilitarea seclie Psihiatrie, temen de finalizare 31 03.2021, finan{are

fonduri venituri prSprii;

Gastroenlerologie,

Consiliul Judelean



- Lucrdri de reparafii clfente $i igienizarc ti a altor seclii,4aboratoare stabilite la inceputul

anilor trimestml II-2021, trimestuu I^2022,2023,2024 in funcfe de gradul de uzurd Si

fondudle alocate prin bugetul de venitud $i cheltuieli;

- Montarea de linoleu{n arltistalic $i antibacterian pe holul de acces al secliilor Chirurgie

Generaia I, Chirurgiq Generali II, Urologie, Laborator radiologi $i imagistic[ medicali,

Laborator analize mgdicale din localia T.Vladimirescu- termen de fiI€,lizarc 37,72,2021,

venituri proprii;

- Reurbilitare laborator BK- teunne de finalizarc3l.l2.2027,vetitufi propii;
- Reabilitare, modemizare Dispensar TBC- termen de fiializarc 3112.2022, ver-lturlt

proprii;

- Reabilitarea Bloc operator localia Progresului, termen finalizare 3112.2022, fir\ar\tate

fonduri Consiliul Judplean Gorj/venituri proprii;

- Reabilitare BIoc operator -sdli operalie oftalmologie qi ORL, termen finalizare

31,12.2022, ftnantra& fonduri'Consiliul Judetean God/venitu proprii;

- ModenLizarea qi realailitarea casa scdrii principali li casa scarii incendiu din localia str.

Progresului- termne {e f]fii-:alizarc 37.12.2021, finanlaxe Consiliul Judelear Gorj;

- Reabilitaxe integrala a relelei de fluide medicale-oxigen medicinal in cele 3 locaJii ale

spitalului, temen fir\atizarc 31.72.2022, fond.jni proprii/Consiliul Judelean Go{;
- Reabilitare instalalii electrice gi montare sisteme de alamare / stingere incendiu in cele 3

localii ale spitalulul teffien finalizare 31 122022, fonduri proprii/Consilir Judetean

Go{.

Pentru 2022-2025 se actualizeqzd lista obiectivelor de investilii privind lucrdrilor de modemizare,

reabilitare cu lncadrarea in sqnelor prevazute prin bugetele de venituri fi cheltuileli,cu aceastd

destinalie.

Deasemenea, o solulig

infi astuctulii o reprezintd

i pentu proiecte de reabilitate, modernizare 5i extindere a

area de fonduri europene.

A efectuarea tutulor demersulilor necesare (Ministerul Fondudlor

j, Miristerul Sendtdlii) pentru obqinerea de fonduri europene in

infrastmcturd pentu Spi1alul Judelean de UrgenF Targu Jiu, pdn

qi Rezilientd pentru perioada 2021 /2027, astfel I

in localia din str. Proglesului li dolaiea cu

corp ce va include toate secliile/ laboratoarele/

localia A.I.Cuza pentru funclionarea sectiei

In acest sens, este neces

Euopene, Consiliul Judetean

vederea finanlerii proiectelor

Programui Nalional de

colp

s61i1e de operalie din

- ConshlLirea unui corp

Oncologie;

Spitalul Judelean de Urgenta

Europene propunerile pentru

obiectivele sus mentionate,

pentu aceste obiective .

Termenele de finalizare

de clddire P+ 6

u de clddire in

medicale necesare,

tia T. Vladimirescu;

Construclie unul corp si dotare Compartiment Radioterapie in locatia A.I Cuza;

Amenajare $i dotarea co ui Chirurgie Vascularl in localia T. Vladimirescu;

Amenajare qi dotare angioglafie Fi caleterism cardiac in loca,tia Progresului.

drgu Jiu a depus in luna septembrie 2020 ia Ministerul Fondurilor

din Programul Nalional de Redresarc qi Rezilienld pentru

in luna maltie 2021 au fost depuseFiqe de reformare 9i investilii,

t condilionate de obliDerea finanltuii penlru aceste obiective.

corp nou spttlju sthird locdlia A.I. Ctrzd,tercen f:naliz.Je

onsiliul Judelean Gorj

A c ti| itat e td - D e ho I ar e or vechi si neutilizate difl localia A.I. Cuza - te1llrcnf]r,].alizare

3 1. 12.202 l, fonduri proprii

Actiritoteo 4. - Dotarea cu Wmatutd medicald ,i echipamente medicale:

- stalie stedlizare cu blasma;

Activitateo 2,- C,

11.12.202?, fonduri



- slaJie stedlizare cu abur- Compartimeni sterilizare;

- ComprLter Tomograf 64 slice-uri 5i aparat radioiogie mobile- Laborator radiologieEi

imagisticd medicald;

- aparat radiologie cu doud posluri penlru Dispensaxul TBC;

- api at Roentgen mobil cu braq C- Btocul operator T. Vladimirescu;

- microscopchirurgicploftalmologic-secliaOftalmologie;
- masaoperatie ginecqlogie;

- sistem endoscopie qologicd completA;

- sistem monitodza.re debit cardiac;

- fiigidere mortuare;

- ecograf2 sonde;

- uhracongelator raciry -80grade C;

- masinai spdlat $i dezinfectat instrumentar;

- lt.lrsd ldparoscopica completal

- EKG portabil cu 16 canale ti monitor;

- aparat hemofiltrare;
- sisteme navigalie OitopedieA{eurochirurgie.

Lista cu aparaturd fi echipamerltele medicale se actualizeaz d anual (trimestrul I) in firnclie de gradul

de realizare a doterii cu aparqturd din anul precedent ii necesitafle idenlificate solicitAndu-se

fonduri de la Ministerul Sdndtalii, cu partea de cofinalare a Consiliul Judelean Gorj.

Dotaxea sectiilor ATI si URU-SMUI{D, pdn proiectul de fnan are din fonduri europene

nerambursabile" Consolidarea gapacitafi de gestionale a cdzei sanitare Covid -19", implementat de

Consiliul Jude{ean God, pentrg achizilionarea de aparaturd Ei echipamente medicale, in valoare de

14.673.626 lei (paturj terapid intensiva, saltea antiescara, monilor func1ii vitale cu trepied,

ventilatoare meca]tice, aspiralol chirurgical, aparat radiologie mobil, videolaringoscop, EKG cu 12

canale, injectomate, ecografcu 3 sonde, sta$ie centrala monitorizare)

ActivitatetJReabilitare/ clnslruclie ganl - localh A.I. Cuza - tetmen f\\alizarc 31.12,2022'

l'onduri proprii,/Consiliu I Judelean Corj

Activitate 6.inlocuirea htobilierul vechi, uzat frzic ti mo&l la nivel l tutarot

iiiiGfriiiporti^"ntelar arr')at, in fi.urqie de fondwile aprobate ln bugetul de venitud qi

cheltuieli.

incadrarea iu timpranual, conForm sumelor alocate in bugetul de venituri li cheltuieli, este redat in

$aficul Gantl.

Resurse necesare:lucrdrile de heablitare, modemizare qi igenizare, dotare cu mobilier se realizeazd

de fiIme spcializate pe baza co{tactelor incheiate qi a sumelor prevazub prin bugetele de venitud qi

cheltuileli, aprobate.

Spitalul Judeiean de Urgenld T]drgu Jiu va aloca din excedentul anului 2020, suma de 1.700.000 lei

pentru chelluieliie de capital.

Responsabilitili: Comitetul birector, Direclia tehnici, Bircul achizi,tii publice, Compartiment

patrimoniu, Comisiile de recepiie, di gi[tele de qantier, Serviciul contabilitate



Activitati pentr!_qDli!S$fgl!14 Cresterea venituritQr proprii ale spitalului. altele decet cele

prin contractele in(:heiate cu CASJ care determini c@
alocarea uoor fondurisuDlimeolare la cheltuielilor cu butruri si ser.r icii.

Definire:

Activitqteo 1, inchbierea ufor spalii, tn condiliile legii, pentru senicii de alimentalie publicd,

bancare,cqngrese, seminary, activitd{i de i f i(dmAn| sittrpozioane, ca prcJil me.Iical;

Activitateo2. lleactualizqrea tarifelor penttu serviciile medicale efectuate Ia cerere;

Activitatea 3.Crertetea veniturilor prcpriiin Ambulatoriul integrut pfin stabilirea de tarife
concutehllale cu metliul ptirut pentra sefliciile medicale efectaale la cerere (fqe medieale );
Activitateo 4.Stimularcd yfilot de seclie penttu realkarea de venitati ptopfii, allele decAt cele

.lin contructele cu CASJ Gorj (ihch iere rczetve "de lux'), t'enitutile tncasate sunt utiJizate

exelusire Ia secliile care .tu rcalizat uceste ,enitari;

Actieitateo.L)'rcmorarcd sefliciilor me.lieale efectuate .le spital, inclusive cele la cerere, prin
tncheierca de contMcte de aoldborute cu hass-media locald,

incailrarea in thnp: trimestnil III-2021$i reanalizare anuald in trimestu II, cu exceptia pentru

activitatea 4 trimest ala, care este redat in gaficul Gantt.

Resurse necesare: pemonal prqpriu !i cheltuieli igenizare qi reabilitare rezerve "de lux", cheltuieli

lncheiere contracte colaborare cu mass-media- alocare 20.000 lei-/t mestru.

Responsabililili: Comitetul
paturi, Ambulatodul integrat,

r. Direcfia tehnicd. Bioul publice, toate secliile cu

ciul linanciar contabilitate.

obiectiaul nr. ea nivel ttar,

Activitatea:J.
specializdrii)

intocmhea llanului anual de

tn concordaitd cu necesarul

instu ube a pewonalului spitalului( contpetenle,

de compete le ,i specializfui pentru atilizarea

integrul fi rle cdbe tot pe$qnalul me.Iical a oparatarii medicaleexistente;

Activitate .2: Crcstercacheltpielilor de fotmare profesionaldtn bagetul de eehilafi $ cheltuieli

al spitaluhul

incadrarea irr timp : trimestul II-2021, trimeshu 11202212023/202312024 este redat in graficul

Gantt.

Resurse necesare: resurse prpprii gi asigurarea unui buget alocat la cheltuielile de fomare
profesionali de minim 200.000 lei /an.

Responsabililifi! Comitelul dteotor, seoliile cu paturi, personalul cu atribufii in evidenta aparaturii

medicale, SeNiciul resusrse lrmane, organizale, nolma]e, salarizate, Serviciul mzurgementul

calitdlii.

Rezultate atteptate:

in urma implementdri acestor adtiviti,tii umarimobfinereaumatoaxelor rezultate:

- Respectarea Ordinului M.S. w. 131212020, actualizat, pdvind structwa de personal a
Serviciului Managenentului Calitdlii ServiciilorMedicale;

- Creqterea veniturilor propdi, altele decat celg din contractele cu CASJ Go{;



Oblinerea acreditarii spitaluhf p n indeplinirea indicatorilor din listele de verifrcare

srabiiite de ANMCS;

Asigureirea unui management de caiitate al serviciilor medicale performant prin

implementarea Planului anual de management al catt4ii 9i al Manualului calitdlii;

Cresterea nivelului de confort la locul de muncd qi de satisfaclie al personalului medical

qi nemedicali

dreqterea eficien1ei Si calitiitii serviciilor medicale, cu imbundldiirea indicatorilor

deperforma:rJd ai spitalului;

inibundtalire infrasluctudi spitalotui si dotare cu aparatule medicale pefomanta;

Creqterea nivelului de pregatirc profesionale al personalului rnedical;

Utilizarea aparaturii medicale din dotare de catue tot personalul medical al spitalului;

Promovarea imaginii spitalului;

cre$terea gradului de incredere al populaliei la serviciile medicale oferite de Spitalul

Judelean de Urgenle Targu Jiu.

5.2.5 Indicatori --evaluare, monitorizare

Indicatod

- numdr de instruiri lunzre aie personalului in vederea aplicfuii protocoalelor-procedurilor;

- numix deinstru i ale personalului in vederea implementiriiPlanului anual de

management al calitadi qi al Manualului calitalii;

- numdx de intalniri ale Consiliului Etic;

- numdr de sesizdri/rcclamalii ale pacienliilor privind calitatea serviviilor medicale:

- raportrLl ldmestdal al audituhd inlem trimestrial privind managemnetul catitdlii;

- inilicatod de calitate si utiliza.re al serviciilor medicale din contractul de managemnet

lnoheiat de manageml sPilalului;

- gradul de satisfaclii al personalului angajat privind condiliile de muncA 9i aparatue

medicald din dotare:

- gradul de satisfaclib al pacienlilor refedtor la infiastructui ti dotarea cu aparatug

rnedicald;

- pocentul venitudlol propdi din total veniludlor realizale de spital;

- gradul de utilizale al fondu lor alocate pentru formare profesionald;

- numarul de persoafe care au participal la cusud de fomare profesionali din total

personal angajat al Epitalului.

Evaluarea li monitorizareaoferd o comparalie a situaiiei actuale ti la intervalele de timp propuse

fala de anumile standarde.

Evaluarease 
.va face penfu toete obiectivele inainte de inceperea activitalilor qi trimestrial/lunar,

dace este cazlrl, penhu toate oqiectivele.

Cunoaqterea legislatiei relev4nte

- Logea 95/2006 privird refomele in domeniul senatdfi, republicatA, cu modificdrile qi

comDletdrile ultedobxe;

- Legea nr. 98 din i9 mai 2016 privind achiziliile publice, cu modificdrile qi completdrile

ulterioare;

- Legea nr. 185 din 24 iulie 20lL? pdvind asigurarca calitilii in sistemul de sinatate, cu

modihcdrile ;i completd.rile ultefi oaxe;

- L,egea 4612003 pritind dreptuile pacientului, cu modific6rile gi completdrile ulterioare;

- Ortlinul M'S' nr. 1.312 dir 22 iulie 2020 privind organizarea Fi funclionarea shuctudi

de management al galitdfii seNiciilor de sdndtate in cadrul unit6lilor sanitare cu paturi !i
serviciilor de ambqlanld, in procesul de implementare a sistemului de management al

calitafi se iciilor de sandtate !i sigwaniei pacientului;



Orrlinrrl M.S. nr. 446 din 18.prilie 2017 privind aplobarea Slandardelor, Procedurii qi

mer.odologiei de evaluare qi acreditare a spitale]or', cu modificdrile fi compleltuile

ulterioa.re;

Ordinul MS/CNAS Dr. 39?/836/2018 privind aprobalea Nomelor netodoloqice de

apl icare in auui 20 1 8 a Hotdrafilcllgllulql m. 1 40/20 1 8 pent]u aprobarea pachetelor de

serdcii 9i a ContlactrLlui-crldru care reglementeaza condiliile acordarii asistenlei

medicale, a medicamentelor f:t a dispozitivelor medicale in cadrul sistemului de asigurAri

sociale de sAn6tate pentN anii 2018-2019;

Ordinul CNAS 559/2001 privind infiiltJarea nucleelor de calitate in unele mitAf
spitalicD$ti, cu modifictuile $i complettuile ulte oare;

OrdinuLl M.S. nr. 1.410 din 12 decembrie 2016 privind aprobarea Normelor cLe aplicare

a Legii dreptulilor pacientului m. 46/2003;

OrdinuLl SGG 600/2018 privind aprobarea Coclului controllrlui intern managerial al

enliladlor publice;

GhidulL utilizatorului - unitate sanittri cu pAturi - Ciclul II de acreditare - ANMCS -

20:t0.

Craficul G incadririi in lema nrioritari" in a calitdtii

Derformantei s0rvi(iilor medicale

Obiectivul nr. 1 - Dezvoltarea Serviciului rle

cu Drevederile Ordinului M.S. nr.l3l212020,

Activitifii

managementul calitifii serviciilor medicale in conformital

cu modificiri qi cornpletiri ulltedoare

in timp Glafic Gantt

2l

2)

Tl

tf

1. Modihcarea stalului de lunclii
prin infiinlarea posturilor vacante de

medici, conform Oldinului M.S. m.

131212020. cu modificdri ii
comDletari ulterioale

2. Organizarea concu6uilor peotru

ocupar'ea postu lor vacante de

medici

3. Intocmirea fiFelor de post cu

atribulii clare in domeniul calitdtii

serviciilor mediczLle din spital,

confonn Ordinului M.S. m.

l312/2020



Obi€ctivul nr. ;l - lmplemcnlarea maragement[lui calitilii in spital;i verifica]fca indeplinir

Standardelor de .{crodilar€ a spit:rlelor de AIIMCS

[cadrafc ]Lr tiutp Cf rfic Galltt

2021
"t024

)
2

T.

II
Trimestr

ul

I Definirea, actuallzarea.

elaborarea ii inplementalea

prooedutilor oper-alionale la nivel de

spital, ln toatc sectiile.

compaltimentele, hboratoalelc,

birouriie ;i nronilorizarea

tr'lmest ala a acestorl d,3 cdtrc

Serviciul Manasementului Calitatii

2. Revizuirea Planului anual dc

management al calir.dlii !l al

manualului calitdtii Ei monitorizarca

trincstriala a acestora dc ci!e
Serviciul

3. Analiza, reviztlilea si aclualizarea

protocoalelor terapculice $i de

hatament la nlve|-rl fiectuui

comparlimcnt ln l'ulctie dc

competcnfa de ingrijir-e si

specialililile lof. cu aclualizarea

anuald,

?iez.,ort*ea pr"cesur.t G
Ledback al paoientilor (i1]talniri

lunare ale Consiliului elic cu analiza

plAlgerilor, sesjzdrilot din partca

pacie lilor si identificafea

vr]lnerabilitdliLor €ticc din spilal:

cvenlualc conflicte. illcilof,ri cle

deo tolode nrcdicald c1c

Activiulii
'frimestNl Trimestlul

5. Monitorizarea tfimestliali a

indicatolilor din listele dc vefillcare

cmise dc ANM(IS in vederea

menlinerii acredite i sl'italLrlui

obiectivul nr.3 - Cre$tcrea calitifii serviciilor merlicrlc oferitc prin efectuarea lucririlor d

modernizare, reabilitare !i dotare:r cu tparaturi $i cchLipamentc medicale

ncirdrarc in lilnp Grafio Cantt

ActiYitdtii 20:t3



l.Lucrdxi de reabilitate,

modemizare qi igienizare a

infrastuctudi existente

2. Consfuclie corp nou spaliu

arhiva localia A.I. Cuza

3. Demolaxe cledirilor vechi qi

neutilizate din localia A.I. Cuza

6. inlocuirea mobilierul vechi, uzat

fizic qi moral

1. Inchirierea unor spalii, in
condifiile legii, pentru servicii de

alimentalie publica, bancare, congrese,

seminare, activitaf de invaldmant,

imoozioane. cu orofil medical

2. Reaci)alizarea ta felor pentu

serviciile medicale efectuate la cerere

3. Cre$terea veniturilor proprii in
Ambulatoriul inlegrat prin stabilirea de

tarife concurenliale cu mediul p vat

pentru serviciile medicale efectuale la

cerere ( fise medicale

Conform termenelor de finalizare lnscrise la nivelul fiecajei

activiEti

4. Dotarea cu apamturdmedicalb

echipamente medical

5. Reabilitare/ constuclie gard -
locajia A.L Cuza

Obiectivul nr. 4 - Cregterea veniturilor piopri-i ale spitalului, altele decet cele prin contractele inchei&te cu

CASJ care deterndini crelterea calitd,tii sewiciilor medicale prin alocarea unor fonduri suplimentare I

cheltuielilor cu bunuri !i seryii.

a&are in timp Crrafic Gantt

2l

2

Activiltitii
T)

11



4. Stimularea lelllor de seclie pentru

realizarea de velituri proprii, altele

decat cele din conhratele cu CASJ

Gorj ( inchiriere rczcrve "de lux"),

veniturile incasate sunt utilizate

exclusive la sccliile cale au rcalizat

aceste venltult,

5. Promovar'ea sen'iciilor medicale

efectuate de spital, inclusive cele la
cerere, p n incheierea dc contracte de

colaborare cu mass-m€dia locala

2. C1e$terea chcltuielilor de lbrmare

profesionala in bugelul de venituri qi

cheltuieli al spitalului

Obiectivul nr. 5 - Crcgterea nivelului de pregdtire al personalului nedico-sanitare

a planului anual de

instruire a personalului spitalului

nmpetenle! speoializiri) in

concordantd cu necesan de

competente fi speoializdli pentN

utilizarea integral qi de ciitlc tot
personalul medical a aparatudi

nedicale oxistente



Scopul

Pentruindeplirireascopului este ilecesarii sd avem un management optim al resursei umane, cu

documentarea, planificarea qi dezvoltarea ieslusei umane, atat din punct de vedere al recruterii,

for:ndrii profesionale (conform nevoilor privind categoriile, numdxul, competenlele qi distribulia la

nivelul spitalului), flexibilizdxii activitalii, dar qi menlinerii 9i motivirii personalului, astfel incal sa

se asigule o imbundtdtirc continua a pqdomantelor, a siguran ei activitdfii, in mport cu cele mai

bune practici in domeniu.

Este absolut necesar a responsabiliza intfeaga echipd manageriali din structura comiletului director

(dircctor medical, director finaociai-contabil, director de lngrijiri), dar 5i pe gefii de seclie /
laborator, qefii de servicii qi birouri adm.mistrative p n ocupa.rea p n concurs a tuturor f,mctiilor de

conducere ocupate prin delegatie $i inch€ierea contactelor de administrare

Obiective snecilfice

Obiectivul nr. lincheierea contractelor de administrare cu toli membrii comitetului diector, qefii

de sectie, laboratoare/servicii medicale qi ocuparea prin concuN a tuturor firncliilor de conducere

(asistent tef, qef serviciu,ibircu TESA);

Obiectivul nr, 2Elaborarea qi implementarea unui plan anual de seleclie $i requtarc;

Obiectivul nr.3complelarca /revizuilea unor docrunente cu impact direct asupra difedtelor

activiti{i ale spitalul: Regulamentul intern, figele de post ale angajatilorin concordanle cu ceriniele

Standardelor de acreditarc de cdte ANIVICS.

Activitnti

Obiectivul general rr. 3 -Dezvoltarea resu$glql q!q4]nlg

de adminActiviti membrii

dir'ector

tuturor functiilor de conducere ( asistent sef. sef serviclubilQllTE&!)

Delinir€:



Activ,irateg-!. intocm ea rcgulamentalui penbu organizarea concursalui tle ocupare o

f ncliilor specirtc comitetului dbectot ( dircctot medical, .lbector Jina ciat cotutabil li
dircctor detng jiri);

Arlbl!g!c!:-2. Stabilirca condiliile spectrce de pffticipqrc h concursul de ocupsre 4 funcliei
de yf de seclie, ;ef de hbomnt ;i ;ef de seniciu medicsl ptin act adminislrqtiv ql

Prc$ed.inlelui Consiliului Jude\ean (lorj;

ActivitateatJ. Ocupatea prin concurs o funcliilor specilice comitetului dbector, ;efilor de

seclie,qaborator/serriciu metlical ;i tncheietea contructelor de administrarc tn care sd Jie
inclugi inalicatori de perfott tut ld;

Activitdtea 4. Ocupatea pfin coflc rs a func(iilot de contlucere ( qsiste t ;ef, YJ
sefliciu/compartiment TESA), cu stobilirea fiqelot de post cate sd cttpfindd definbea clafi a
obiectivelar ce urmeazd a Ji rcdlizate $i Incheierea cotuttuctelor de administrare;

Actieitdte.t 5. Emitetea procedurilar operaliottale tle evaluarea a indictttotilor speciJici de

pedormat(d prevd.zuli t contractul de ad.rniflisbarc pentru ,hembfii comitetulai d ecto\ XJii
de se4ie/loboruto servicii medicale:

Actirit te.,4Lqralaarea ,i monitorizareo indicatofilot de performanld prcedzuli in contraclul

de adminisbarc ;i a obiectivelot asistenlilor;ert ,i yf seficiu/compartimettl TESA.

incadrarea in tirnp r

- penhu activiteile 1,2,3,4 qi 5 t rnestrului III-M2021, este rcdat in graficul Gantt.

- activitatea6 anual de la data lnoheiedi contuactului de administ{axe.

Resurse necesare: personal propriu, cheltuieli ocazionale cu matedalele de birotice

Responsabilii Managerul, Directorul medical, Serviciul RLINOS, Serviciul Malagementul

Calitafi,Comisia de evaluare qi monitorizare indicatori de perfomanli, Compartiment juddic.



Activititi pentru lbleqlllqlll.2Elaborarea Si implementarea unui plnn anual de selectie 9i

recrutare.

Definire

^gllbitateLl,i 

tocmirco statului (lef nclii pe baza cfiteriilor de no narc 
^ctualizate, 

4

nomatfuelor ile petsotual dprcbate, cu rcspectare limitei ,nihinte ile normare' q

nuntdrului de pdt,uri contfttctotc ca CASJ Got'j ,i cot sultarca ;eJilot le
s e c I i e/c o mp 4 r t ime rr4l

Actiritotea,Z Aproborco stotului de )'unclii In qedinla lawrd a Coflsiliului Jude(ea Goti;

ActivitdteiG. Stabiliren cortui:siei le elabororca a pla ului plan anual de seleclie ti rccrutare

in concordanli cu indicatorii de utilizare 4i serviciilor medicale( rata de utilizare pot'

h mdtul tle seflicii medicalat acord,te ht .tt tbulatoriu) $i cu bugetul de veniluri li cheltuieli

aprobqt;

ActivitatetL3LAprcbarea Plauului anual de selecte ti rcctutue Ia nivelul Spitalului Judeleqfl

de Uryenl'i TAry Jia ln qedinla Cornitetului director;

Actiritote.li. Aptoboreo organizdrii corrcutsutilor de ocupare a posturilot rdcante .le cdtre

ordonatotul principal .le creatite ;i tr,ttocmbea gruJicalui de defiidrc a concu$utilor;

Actiritateo 6 Organizarea concarsurilot pe ttu ocapLrea posturilor vacante stobilile prin

Pktnului an dl de seleelie $i recratdre, priofitate Jiind ocaparca posturilor de medic

.lelicitate.

incadrarea irr timp: anual, este redat in graficul Gantt.

Resurse nec€sare: personal propriu, cheltuieli de personal pgntru ocuparea postu lor vacante cu

incadrarea in bugetul de venituri rii chelt\.ieli, aprobat.

Responsabilir Comitetul director',Serviciul Rl-I'.iOS, Biroul Admir,istraliv, Comisia de elaborale a

planului plan anual de seleclie qi recrutare, Compartinontjuddic

biectivul Irr, .J:ComDleta unor documente

asupro diferitelor activititi ale spitaluli Resulamentul intertr-lE!9191!! !q!ll3[9 jlgqi4lllql.h
concordanti cu. cerintele Standardelor d93c3g!!!49je citre ANMCS.

Delinire:

ActivitatetLl!.evizuire Regul!.tmentul i tern al spllalului privintl defr bea tuturor drepttttilor
g oblballilot solafialilor, precum iti tlefinirea clatd 4 salctjurtilor .lisciplinarc ce se aplicd

pe tta s|vArrirea abatefilor .liscipli .rre (tuerespectarca progfimului de luctu, utilizarca

intemetulai in timpul progr.'n tului .le lucra in alte scopa decAt penltu rcalizqrct s.trcinilol

de serricit:.. declalalii /fapte <:are du': la defditflarea prestigiului nildlii, etc);

Activitateo 2, Actu.tliateafipelot dtt post c atfibulii privinl implehentarea managehentului

calitilii, prcvehire.t ti limitarca infecliilor nosocowiale, cohtpletarcafoilor .le observalie ;i cu

cerinlele lStandardelor de acteditarc de cdtre ANMCS

incadrarea in timp:anual, este redat in uraficul Gantl.

Resurse nec€sarer personal propliu. cheltuieli ocazionale cu malerialele de birotice



Responsabili: Comitetul Director, $efii luturor secfiilor/compartimentelor, Serviciul RUNOS,

Seruiciui Managementul Calitifi, Serviciul de Prevenire al Infecliilor Nozocomiale, Compartiment

juridic.

5.3.4. Rezultale alteptate:

- cre$terea responsabilil.dlii Sefilor de secfie/ compartimente 9i servicii medicale prin

incheierea contractelor de administrare;

- implicarea asistenlilor qefi 9i Eefilor sen'iciilor TESA pentru realiza.rea obiectivelor;

- imbundtdjirea indicatorilor de rcsuse umane, calitate fi ai serviciilor medicale;

- utiiizarea optimd a tufiLrot aparatelor medicale din dotare;

- ocuparea posturilor vacante in concordanl[ cu necesitarile reale al secliilor;

- asigurarea nornatil'ului minitd cu personal angajat;

- inlocmirea filelor de post cu atribu,tii clare gi conforme cu ce nlele stanclardelor de

adeditare de cdhe ANMCS:

- reactualizarca circuitului p,:rsonaluLui, circuitul bolnavilor, circuitul personalului

medico-salitar, circuitul qi regimul vizitatodlor fi insolitorilor prin Regulamentul intem

5.3,5. Indicatori- evaluare. monitorizare

- indicatorii de perfonnanlt din contactele de administrate;

- gradul de realizare a obiectivelorstabilite asistentilorFefi !i lefilorseNiciilor TESA;

- gradul de ocupare al posturilor vacante din statul de functii;

- nurntuul fiFelor de post actualizate din totalul personalului angajat;

- gadul de ducere la incleplininl al plan anual de seleclie qi recrutaie;

- gradul de ducere la incLeplinire al plan anual de formare profesionala

5.3.6, Cunoagterea legislaliei relevante:

- Legea 9512006 privind reforma in domeniul sandtdtii, cu modificdrile $i complettuile

ulte.doare;

- Legea 53/2003- CODUL MUNCI, cu modificdrile qi complettuile ultedoare, cu

mo dificdrile si complettuile ulterioare;

- LLGE-CADRU nr. 153/2017 privind saia.rizarea pe$onalului pletit din fonduri publice;

- HOTARARE nr. 286/2011.(*actualizati*) pentru aprobarea Regulamentului-cadru

privind stabilirea principiilor generale de ocupale a unui post vacant sau temporax vacant

coresprurzdtor funcliilor contractuale 9i a r:riteriilor de ptomovare in grade sau trepte

profesionale imediat supedoare a personalului contractual din sectol'ul bugetal pldtit din

fonduri publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

- IIOTAR iRE nr, 153 din 29 martie 2018 pentru aprobarea Regulamentrlui-cadru

privind stabilirea locwilor de muncd, a calegoriilor de personal, a merimii concrete a

sporului pentu conditii de mullcd prevdzut in anexa Dr. II la Legea-cadru ff.
!llp!-ll privind salatizarea personalului pletit din fonduri publice, precum $i a

coDditriilor de acordare a acestuia, pentru familia ocupalionah de fimclii bugetare

"Siindtate si asistentrd sociald", cu modificdrile $i compleldxile ulterioare;

- OITDIN M.S. nr, E69 dirn 9 iulie 2015 pentru aprobatea metodologiilor privind

organizarea qi desfdqu:area concursurilor de ocupare a postu lor de medic, medic dentist,

farmacist, biolog, biochimist gi chirnist din unitdlile sanitaxe publice, precum qi a
fwrcliilor de $ef de seclie, $ef de laborator qi qef de compartiment din unitalile saritare

lArA paturi, respectiv a funcliei de farmacisrgef in unifilile sanitare publice cu paturi, cu

modificdrile qi completarile ulterioare;

- Ordinul M.S.F. nr. 1.406'12006 pentru aprobarea Norrnelor privind otganizarea

coflcursului od exanenului p 3ntru ocuparca func]iei de gef de seclie, $ef de laborator sau

qefde serviciu din unit5lile sanitare pubiice, cu modificdrile qi completerile ulterioare;



Or(tinul M.S. n. 954ln}fi pentru modificarea arexei la Ordinul ministrului sinftatii

Ulbl&e-q-2842002 privind aprobarea !l9lQ lgl9giql!44!!l de organizare 5i deslEgurare a

concursu lor/examenelor pentuu ocuparea funcliilor specifice comitetului director din

spilalele publica, ou modificirile qi completdrile ulleiioarc;

Orrlinul M.S. nr, 1"500/ 2009 privind aprobarea Resulamentului de organizare 9i

functionare a secliilor qi compaflimenlelor de anestezie gi lerapie intensivi din uniDtrile

salitare;

Oldinut M.S.F w. 1.70612007 privind conducerea 9i organizarea utitaiilor $i

conpartimentelor de primire a ugenlelor, cu modificarile qi complettuile ulterioare;

Ordinul M.S.F, w. 1.561D007 privind aprobarea valorilor medii nalionale ale

indicatorilor de performa4d ai managemenhtlui spitalului, cu modificdrile 9i completdrile

ultedoare, cu modiflcdrile qi completdrile ulterioare;

Ordin MS 446D017 penlrn aprobarea Procedurilor, standardelor qi metodologiei de

evaluare qi aqeditare a spitalelor;

Ordinul MS 1224D010 privind aprobaxea normativelor de personal pen1ru asisten a

medicald spitaliceascA, preoum ;i pentu modificarea ti completarea Ordinului

mirristrului sdndtArii publice 1.'77812006 privind aprobarea normalivelor de personal, cu

modifrcdrile si complettuile ulterioare;

Ordinul M.S. w. 1,4'70/2011 (*actualizat*) penfu aprobarea criteriilor privind

angajarea gi promovarea in funclii, gade gi tepte prcfesionale a personalului contractual

din mirdtile sanitare urblice din sectorul sanitar;

OITDIN nr. 870/2004 (*actutlizat*) pentru aprobaxea Regulamentului pdvind timpul de

munc4 organizarea $i €fectuarea gerzilor in unitdlile publice din sectorul sanitar.



Obiectivul nr. 1 - Incheierea contractelor de administrare cu toji membrii comitetului director, lelii
de secfie, laboratoare/servicii mpdticale qi ocuparea prin concurs a tuturor fulcfiilor de conducere

(asistent ief, {ef $erviciu/birou TESA);

ncadmre in timp Grafic Gantt

20

25

TT

im

1. Intocmirea regulamenlului
pentru organizarea concursului de

ocupare a funcliilor specific

comitetului dircclor (director

medical, director financiar contabil

si director de insrijiri)

4. OcupaJea prin concurs a

funciiilor de condupere ( asistent qef,

gef serviciu-/compartiment TESA, cu

stabilirea fiqelor de post care sd

cuprinda definirea clard a

obiectivelor ce a fr realizate

Trimestrul

2. Stabilireacorrditiilespecifice
de participare la concursul de

ocupaxe a funcliei de 5ef de seclie,

tef de laborator qi qef de serviciu

medical prin act administrativ al

intelui consiliului iude

3. Ocuparea p n concurs a firncliilor
specifi ce comitetului director, $efilor
de seciie / laborator / serviciu

medical gi incheierea contractelor de

administrare in care sA fie inclugi

5. Emiterea procedurilor

operarionale de evaluarea d

indicatorilor specifici de perfomanti
prevdzuli in contractul de

administrare pentru membrii

comitetului director, qefii de

seclie/laborator/seryicii medicale.

6. Evaluarea si monitorizarea
indicatorilor de perfomanlS
previzuti in contactul de

administare qi a obiectivelor
asistentilor $efi qi tef serr'iciu /



Obieclivul nr. 2 - Elirborarea gi implementarea unui plan anual de selectie $i recrutare

ncadrafe in timp G1afic Gantt

20

25

Tr
im

statului de funclii pe

baza criteriilor de notmale

actualizate, a nornativelol de

personal aprobate, cu respoct e

limitei minime d,: ltormale Si a

nunarului de paturi contractate cu

CASJ

4. Aprobarea Planului anual de

selecliei qi recrlrtale la nivelul

Spitalului Judelean de Urge0ta

Targu Jiu in $edlrla Conitetului

director

Obiectivul nr.:3 - Completarea ,/revizuirea unor documente cu impact direct nsupra diferitelor

activititi ale spitalului: Regulamentul intern' Filelc de post ale angaia{ilofin concordanti cu



l.Revizuire Regulamentul intem

alspitalului privind defiDirea

tutuor drepturilol qi obligaliilot'

sala alilor, precum !i definifia

clar6 a sancliunilor disciplinare ce

se apfice penfu sdvar$itea

abaterilor disciplinare

2. Actualizarca fiqrelol de post cu

atributii privind implementarea

managementului calitdlii,

prevenirea qi limitarea infecliilor

nosocomiale, completarea foilor

cerintele Standnrdelor de acreditare de citre ANMCS

obiectivul genral nr. 4 Planificarea, organizarea serviciilor medicale,imbuniti{irea stfucturii $i

organizirii spitalului, in vederea olicientizirii activititilor.

Pentu dezvoltarea institutiei noaste gi pozilionarea ei pe un Loc impoftant in sistemul de sanetate

local, conducerea uriteii tuebuie si aibii in vedere, in principal, adaptarea structudi 9i a activitdlii

spitalului la schimbdrile demoglafice gi de molbiditate din judetul Gorj qi implicit a seNiciilor

medicale oferite de spital la nevoile reab populalirei.

Sconul

Avdnd in verlere cele prezentate, consider ca ricop pdncipal adaptarea stuctudi Ei a aclivitdlii

spitalului la rcalitelile demografice Si de morbiqitate ale populaiiei judelului qi impiicit Ia nevoile

reale de servicii medicale ale populaliei Aces]: scop implice qi diversificarea serviciilor ofe te

populaliei, care va duce cre$terea adresabilitAlii qi reducerea migratiei pacienlilor spre spitale din

ulti i,.,,i"1". Uo 
"f""t "olateral, 

pozitiv li deloc de neglijat este fi cre$terea veniturilor spitalului prin:

- cresterea indicelui de complexitate a PazLldlor intemate pdn l:gzolvarea unor cazu mal

complexe (ex. Newochirurgio);

- cre$terea numdrului de interndri p n spitalizaxe contirua a pacienlilor cionici pdn

adaptaxea structu i la schirnbdrile clemografice, respectiv imbitranirea populaliei ti
aparilia a mai multor boli cronice, astfel, reducdndu-se durata medie de spitalizare

(DMS) la cazurile de acuti, cu impact pozitiv asupm sumei contractate, conform fomulei

de contlactdre de la artrlil
- creqterea numdrului de corsultalii prin ambulato ul de specialitate integrat prin

di'rersificarea paletei de senicii gi aqaptarea programului de consultalii / numdrului de

or,l contractate cu CJAS;

- absorbirea integrali a sumelor finanlate de CJAS Gorj penhu toatd paleta de servicii

oferite de Spitalul Judelean de Urgenlii Targu Jiu;

Obiectiv:Reorganizarea gi redlimenrlionarea structurii organizatorice a spitalului, firi
diminuarea numirului de paturi pe t,Dtal spitlll precum gi 1infiin{area unor noi compartimente

i urma analizirii indicatorilor de servicii meilicale



Reconflgurarea m[ndrului de patu fi a serviciilor de sdndtatc in cadrul spitalului ,tinand cont de

umdtoaxele aspectel

- utilizarea optimi a numfuului de paiuri existente, dimensionarea corespunzatoarc a

seciilor !i comparlimenlelor, carc s4 flnA cont atat de aspectele medicale dar !i de

crileriile de eficienli 5i sustenabilitate;

- diversificarea serviciilor, iderLtificarea speciaiit4jlor / patologiilor la care pacienlii sunt

nevoigi si se adreseze spitalelor din alte judele din cauza lipsei specialitdlii respective in

prezent sau a lipsei echipamentelor / competentelor / serviciilor de calitate

corespunzebare la specialite!le existerfe;

- infiinlarea de compaflimente / seclii de cronici la specialitdlile lmde palologia existentd

justificd acest luqu;

Motivarea deciziei de reorganizare a srtructurii de paturi a spitaluluil

- la baza aborddxii temei qi ulterior qi de implementare a acesteia, au stat indicatodi de

eficienla afere{i flecarei seclii / compartiment pe o perioadd de trei ani, cu accent pe anul 2019'

Indicatorii din 2020, fiind puternic afectali de epidemia covid-l9, dar oferind informalii utile despre

nevoia de dimensionare corecte a activit;4ii de la Boli Infeclioase, Pneumologie 9i ATI in caz de

epidemii: nundrul paturilor, zile de spitalizare Ei durata medie de spitalizare, rata gi indicele de

utilizare a patudlor, rulajul bohavilor pe pat;

-- o funclionare corectd 9i efioientA a spatiului hotelier al spitalului iinand cont de faptul

cd este un sDital cu mai multe locatrii.

Numirul de cazuri externate O[r. C. E.)

Seciii Paturi

structura

Numdr pacienli

ertemali 20 1 8

Numdx pacienli

externa,ti 20 1 9

Numdx

externali 2020

Acuti 881 33049 32393 21881

Croni0i 88 2IJ60 1951 884

Sursa : Seryiciul de Evaluare $i Statisticd Medicdld

Scdderea dgmograficd, imbitrdnirca popuialiei 9i migrarea pacienlilor, pandemia Covid-19, dar 9i

modifrcarea regulilor de finanlare au dus la scdderea numArului de cazuri extefiate cn 3225 Vo it
at\Jl2O2O fald de 2079. La secliile de cronici a fost un numar relativ constant de extemAri p6ne in

anul 2020, scdderea fiind datoratA tot paodemiei Covid- 19

Indicele de ocupare al paturiltor (IOP): aces1a ar tebui sd fie, in mod ideal intre 70-85%, in

funcfie de tipul secliei $i de pedoada analizata. La secliile cu sezonalilate mare, cum sunt secliile de

Boli lnleclioa:e. esLe permis un indice de ocuparc mai mic.

Seclii Patud

structura

Rata de ocupare

paturi 2018

Rata de

ocupare patwi
20t9

Rata de

ocupare pafir

2020

Aculi 881 58,13 56 37,12



Sursa : Serviciul de Evaluare $i Statisticd Medicald

La nivel de spital, indicele de ocupare al patudlor se afld intr-o continui scddere. Avdnd in vedere

scdderea continud a indicelui de ocupare a paturilor Ia nivelul intregului spital, este absolut necesara

o analizd a lui pe fiecare seclio in parte pentu a vedea care sunt sec,tiile unde este cu mult peste

medie$i care sunt sec,tiile unde ocuparea paturilor este cu mult sub medig

Trebuie observate, rnai ales,care sunt cauzele, respectiv demografice, de finanlare sau de

adresabilitate.

Un grad de or;upare prea mic poate atrage dupi sine reducerea numarului de patud, astfel ci este

impedos necesarA evaluarea repatizdrii paturilor pe seclii, concluziile lezultate in ulma analizei

putdnd conduce la redistribuiea patudlor intle seclii, transferand paturi de la sec.tiile cu glad mic de

ocupaxe cdtxe secliile cu un grad ridicat cle ocupaxe a paturilor.Gradul de ocupa.re al flecdrei sectii se

poate obserua in tabelul de maijos:

Sectie Finanliue Paturi rcM DMS Grad

ocupare

paturi

Boli Infeclioase acull 50 |,4566 24,96

Compadiment HIV/SIDA acutl 5 5,4627 7,62

Cardiologie acu!i 65 1,4576 4,31 61,01

Compartiment USTACC 8 51,99

Chirurgie Generald I aculi 50 1,7367 4,46 63,43

Chirurgie Generald II acul 53 1,9909 6,83 '76,00

Compartiment Chirlllgie Toracica aculi 5 2,4028 4,94 q 21

Compaftiment Chirurgie qi

Ortopedie Infanlil6

acuri 9 1,2818 )]q 20,30

Dermatotovenerologie acuti 30 1,6123 6,15 59,83

Endocrinplogie aculi 18 1,3884 4,19 38,04

Compa.rtimenet Drabet Zaltarat,

Nutrilie 9i Iloli Metabolice

aculr 16 |,2'781 57,64

Gastoenterologie acufi 35 r,1932 4,61 58,34

Obstetric6 -ginecologie acutl 50 1,1242 2,98 39,51

Medicine irtemd I acutl I4tS7 53,41

Compaxtiment Neft olo gie aculi 8 1,5913 4 q') 113,15

Compa.r:timent Pneumolo gie aculi 5 t17,48

Medicina Lltemd II aculi |,6s78 57q 64,18

Geriatde Gerontologie clonlcl 15 0,0000 10,02 80,35

Neonatologie acuti 25 0,7952 2,'72 64,59

Compaftiment Prcmatu ctolltc1 5 2,98 16,60



Neulologie acu,ti '78 '7,06 '/3,69

Compadiment de Recuperare

Neurologicii

cronioi 12 r,4294 t2,54

Oftalmologie acutj 35 0,6330 ?9) 34,40

Oncologie acuti. 46 1,1109 a,1? 59,90

Ortopedie-taumatolo gie acull 48 1,1647 5,60 63,59

ORL acuI1 33 1,4 706 151

Compartiment Chirurgie Oral6 Ei

Maxilo-FaciaH

aculi 8 0,9438 3,83 61,82

Pediauie acuti 69 1,0854 4,08 3 i,01

Psihiatde A.ct{i acuti 60 1,4456 61,01

Urologie acu{i 1,8211 4,22 '7 5,1'7

Recuperare Medicind Fizicd 9i

Balneologie

clo111c1 56 0,0000 11,83 82,23

TOTAL 1,3701 56,00

Sursa : Set"viciul de Evaluarc ti Statisticii Medicald

O masua care ar putea fi luatd in urma acestor concluzii, a1 fl reducerea numArului de paturi la

secliile cu adr:esabilitate scdzuti .i tansferul lor la secliile care au un grad mai mare de ocupare cum

ar fi: Pneumologie, Nefrologie, 5i poate fi luatd in disculie iniinlarea unot compartimente de cronici

unde patologia 
"permite, 

precum: i-tcuperare Medicald Cardiovasculard, Psihiatrie Cronici, ingrijiri

Paliative.

Durata medie de spitalizare (DMS)

Sectii Paturi
structura

DMS 2018 DMS 2019 DMS 2O2O

Acurl 88i 6,04

Sursa : Serviciul de Eraluale ti Statisticd Medicnld

Analiz6nd Dl\4S la aculi in pedoada 20t8-2020, constaldm ca aceasta a scdzut in anul 2019la 5,95

zile faF de 6,04 zile in 2018, tendinld pozitiva, deoarece cu cat DMS este mai mic, suma finanta16

va fi mai mare. in 2020 a fost remarcata o tendinld de cre$ere a DMS fala de 2019, in condiliile in

care se consl.atd qi o reducere a numdtului de cixterneri gi a gradului de ocupare a paturilor, deci

pacienfii au fbst spitalizali mai mult, iflrucat aveau o patologie mai severd, unii fiind chiar pacienli

cronici, care s-au inlernat pe secliile de aculi, spitalul neavand paturi de cronici in structura care sd

deseneascd aceqti pacienli, aspecte care duc la clearea unui dezechilibru financiar'

Indicele d9 ,operabilitate(sau prccentul aazurilor chirurgiaale) trebuie calculat in cazul tuturor

secliilor chiru|gicale. Acesta se poate calcula prin mai multe nlelode, cel mai utilizal fiind cel pe



baza grupelor DRG chilurgicale. Acolo unde gr:adul de operabilitate nu este satislicator, acesta

frebuie corelat. cu gradul de ocupare al paturilor si lualea unot mdsuli, prin imbunita{rea activitilii

medicale sau prir, ajustarea numal'ului de paturi

Rezultatele economice ale secfiilor' rentabilitatea acestora

La luarea odcArei decizii trebuie analizali in prinlul rand indicatodi specifici activitdlii medicale ti
apoi evaluat impactul financiar al acostei decizii Dac[ se face o analizd a unei seclii pe baza DMS

Ei gad de ocupare al paturilor se poate constata cd este supraagLomeratd ;i prima impresie ar fi cd

ire6uie c.esctLt nu-drul de paturi. in cazul in care aceasla sec.tie este inellcientd datodtd tarifului

stabilit. aceastd masurd ar creqte pierderile secliei qi a spitalului, iar dacd seclia este eficienti ar

crelte rezultatele hnanciale. in vederea asigurdrii echilibrului hnancial al spitalului trebuie

dezvoltato secliile cu eficienlA ridicatz. care s'i acopere ineficienia unor sec,tii care nu pot fi
desfiintate si lrebuie menlinute in cadrul spjtalului din la{ionamente sociale.

Reconfiguralea structurii organiznto ce a Spitatuluri Jude{ean dc UrgenJi Targu Jiu

Reconfi gurare slructuri orgaDizatorici

Seclji/compadimente clm

ic

llr.
paturi

Seclii/conpatinente din siructurd Nr.
paturi

Boli nrfeclioase, dnr ca'€:

-ConparlimenlHlv/SIDA
i

i

55

5

Boli infecjioase, din carc:

-CoInpal1iment tlN/SIDA
Aculi

55

5

Cadiologie, djn care:

-Conpadinent USTACC

6-5

8

Cardiologie, diLl care:

-Conpadinent USTACC

-Comparlirnenl Recuperare

incdicala caf di(nogicii ci

65

8

Chirurgie Generald I, din carel

Compariiment Ar91

- Cornpartment

Neurochirurgie

i

i

1"ut

50

6

5

Chi,mgie Generald I, din care:

- Compartiment A$i

' Compar timent Neurochirurgie

50

5

Chinlrgie Generali II, din cafel

' Conp. Chirurgie 9i

Olropedie lnfaniili

- CompartimentChirurgie

ToracicA

i

j

5l

5

Chirurgie Generala II, din care:

- Comp. Chirurgie 9i Ortopedie

lnfaniila

- CompatimentClrirurgie

Toracicd

Acuti

Acu{i

53

9

5



Dermatovenerologie
i

30 Del matovenerologie JO

Medicintr InternA I, din care:

- Compartimenl de

Neftologie

-Compartiment d€ Preumologie

Acu!
i

o:ut

i

62

5

Medicina Inrcrni I, din ca(el

- Compa$iment de

Neftologie

-comparlinrent de Pneumologie

Aculi

62

l2

10

Gashoenterologie 35 Gastroenlerologie 35

Endocrinologie, din care:

- Compartiment Diabet

zaharax, Nutitie $i Boli metabolice

(adulli Ei copii) i

l6

Seclie Diabet zaharai, Nutilie

ii Boli nretabolice (adulti 9i copii),

- Compatiment Endocrinologie

Aculi

29

8

Pediatlie
i

69 Pediatde

Obstetrica-Ginecologie 1"ut
50 Obstetdca-Gin€cologie

Neonatologie, din carei

-Compartiment Prematuri

- Compafiment TemPie

Intensiva

Croni

25

5

7

Neonatologie, din carel

- Comparlim€ntPrematuli

- Compatiment Terapie

lntensiv6

Aculi

Croni

25

5

'7

Neurologie, din car€:

- Compartlm.ent de

Recuperare Medicah Neurologica

- Compatiment UAVCA''

Croni

90

12

Neurologie, din care:

- Compartiment de Recuperare

Medicala Neurologjcd

- Compartlment UAVCA'

ci

90

12

8

MedicinA I emdII ll MedicinA IntemA II

-Co partiment Henutologie Aculi

3',7

5

Compatiment Geriairie $i

Gerontologi€

Croni

ci

t5 Compartiment G€riatrie Si

Cercntologie

Croni

ci

t5

ortopedie qi Tmumatologie

-Sala de kinetoterapie

48 Ofopedie 9i Traumatologie

-Sah de kinetoterapie

48

ORL, din care:

- Comp. Chirurgie orah 9i

Maxilo"Facial6

33

8

ORL, din carel

- Conp. Chirurgie Omls Ei

Maxilo"Facial6

28

8

Oftalmologi€ 35 Oftahrologie l0



Recuperare Medicind Fizici 9i

Balneologi€

Croni 56 Recuperare Medicina Fizica $i

Balneologie

-Comparliment Reumatologie

Croni

ci

60

4

Urologie Ulologie 30

Oncologie oncologie, din carel

-conlpaniment ingrijiri Paleative Croni

50

6

Psihiatrie culi

Croni
ci

60 Psihiatlie

-Companilnenl Psihiatrie Cronici Croni

ci

68

8

ATI I 15 ATI I 15

ATI II 25 ATI II

TOTAL, din care:

-ACUTI

.CRONICI

.ATI

1009

881

88

40

TOTAL, din crrel

-ACUTT

-CRONICT

-ATI

1009

860

109

40

NotA: 1) Compaftiment UAVCA' - 8 patu inch:ise temporar

Activitili:

Definire

Activitatea l.Analizarea indicatorilor de servicii medicale si de calitate De liecare

sectie/compartiment

Activitatea 2.Reorganizaxea secliilor/compartimentelor gi amenajarea unui spaiiu adaptat cednielor

'^Fchri 
tin de i.miiiri

- un numar de 3 de paturi din cadrul Secliei Cardiologie vor fi utilizate pentru iniin area

unui compafiiment de Recuperare Medicala Cardiologicd. Prin infiinlarea acestui

compartiment, paciqntii inte lali in seclia Cardiologie, care au duate lungi de spitalizaxe

ar putea fi extemali qi reintemali in aoest compafiiment, spitalul reatzand astfel venilwi

suplimentare.( duata optimi 12 zile , tadful pe zi spitalizare 203,07 lei)

- redimensionarea compadimentului de Neftologie de la 8 la 12 patud Si a

compafiimentului de Pneumologie de la 5 la 10 paturi, paturile vor fi redistribuite de la

seclia de Medicind Intema I;
- reducerea cu 5 paturi la seclia Endocrinologie (gradul de ocupare 38,04%) $i schimbarea

denumirii ln Seclie Diabet zaharat, Mrtilie Ei Boli metabolice (adul1i qi copii) - 29 paturi,

din care Compatiment Endocrinologie cu 8 patud;

- reducerea cu 5 paturi la seclia. Pediatrie (gradul de ocupare 31,01%);

- infiinlarea unui Compartiment Hematoiogie in cadul secliei Medicind Intemd II, pdn

majorarea numdrului de paturi al sectiei de la 33 paturi la 37 patud, din care

Compartiment Hematologie 5 patud;

- reducerea cu 5 paturi la seclia ORL, secria Oftalmologie gi seclia Obstetrica Ginecologie;



lnliinlarca unui Compartimeol de Reumatologie in cadrul seclieiRecuperare Medicind

Fizici qi Balneologie, prin majorarea numirului de paluri al secliei de la 56 paturi la 60

paturi, din carc Compartimenl Hematologie 4 patudl

majorarea numfuului de paturi la sec1i4 Urologie de 1a 25 paturi la 30 paturi;

malorarea numdrului de paturi la seclia Oncologei de la 46 paturi la 50 paturi gi

infiinlarea unui compafiiment ingfijiri paleative cu 4 patwi In aceste compartiment ar

putea fi tansferati pacienli cu duratd mare de spitalizare din alte seclii.( duata

opimiA2,67 zile ,tatitul pe zi spitalizue 235,62 lei)

inflinlarea unui Compafimcnt Psihiatrie Cronici in cadrul secliei Psihiatrie, prin

majorarea numdrului de patui al secliei de la 60 paturi la 68 pahui, din care

Compartiment Psihiatrie Cronici8 paturi.( du{ata optimd 58,32 zile , tafiful pe zi

spitalizare 206,89 lei);

infiinlarea unui Compadimret aparatura medicale cu atribulii privind: evidenlierea

aparatelor $i dispozitivelor medicale existente in unilate, intocmirea qi actualizarea

registrului general al dispozilivelor medicale, urmlrirea asigurlrii mentenaqei aparaturii

medicale, constatea $i lntocnirea documentariei pentru casare aparaturd;

hfiinfaxea unui Cabinet in specialitatea reumatologie la nivelul Ambulatodului integrat

al spitalului;
funigionarea urmAtQarelor slructud organizatodce, aprobate: Cabinet in specialitatea

geneticd medicali, Comparliment UAVCA (unitdtri de accidente vasculare cerebrale

icute) din cadrul secliei Neurologie, Compartiment Neurochirurgie din cadml secliei

Chirurgie Generald I, prin angajarea de medici de specialitate.

Activitatea 3, Oblinerea avizului epidemiologie

modifi care stucturd organizatoricd

de DSP Gorj pentu noile propuneri de

Activitatea 4.Aprobare modificdrilor de structurd in sedinla comitetului Director !i consiliutui de

Administralie al spitalului

Activitatea 5. Oblinerea avizului Ministemlui Sdndtdlii fi aprobarea Presedintelui Consiliului

Judetean God , penfu noua stucturd organizatoricd propusa

Activitatea 6. Emiterea autotizatiei sanitare de firnclionaxe de cdlre DSP Gorj Ei a Deciziei de

evaluare de citre CASJ Gorj,pentuu noua stucturd organizatoricd aprobati

Activitatea ?. Contactarea sericiilor medicale cu Casa de Asigurari de Sanetate God pentru noua

structura

Actiyitatea B.Efectuarea cursudlor de cdte medicii din cadrul secJiei Oncologie pentru pafliciparea

la perfec.tiondri in domeniul ingrijirilor paleative

Activitatea g-rinfiinlarea CompartimentDlui de irrgrijri paleative in cadrul secliei Oncologie

Activitatea 10, infiinlarea Unitafi de clializd prin unirea Compartimentului nefrologie cu Slalia de

hemodializi

emls



incadrarea in timp: activitAfle 1-7,t mesbul II qi III-2021, qi analiza anuali t mestru I, activitate

8-trimeshll II-2022, activitate 9 9i 10 - tlimestrul III-2022, este redat in graficul Gantt

Resurse necesarei pentu punerea in practica a acliunilor propuse Du sunt necesate resu$e umane

suplimenlare qicheltuieli necesare pen1ru realizare activitili fi plata ta{elor pentru autodzalia

sanilara de f,mctionare ;i decizia de evaluare

Responsabilitdti Comitetul director, Consiliul medical, Consiliul de Administalie, Sefficiul

Managemenhrlui Calitdlii, SeNiciul de Evaluare $i Statisticd medicald, Serviciul Prevenire a

Infecliilor Asociate Asistenlei Medicale

Pentu realizarea activitaflor specific, rcsponsabilitalile au fost stabilite pentru fiecare activitate in
pafe, dar va fi necesara munca in echipa cu contribulia tuturor celor implicati pen1ru a duce la bult

sfarqit proiectul.

Penhu realizarea proiectului propus tretruie cooptat intregul perconal al spitalului, avdnd in vedere

impofianla reacredittuii spitalului, sub toale aslectele: managementul reswselor umane, calitatea

serviciilor medicale qi managementul ingrijirilor de sanitate, maragementul gi disciplina financiard,

reglementtui/prcceduri, protocqale /ghiduri/ metodoiogii, comunicare intra-organizafionald Ei extra-

organizalionali, drepturile pacientului cunoafterea $i respectarea acestora, managementul riscului.

Manager spital - stabilegte echipa; conunicd organizaliei scopul proiectului; participd la stabilirea

modelului de analizd qi de rapofiaxe; solicitA aprobarea Consiliului ds Adminislralie unde este cazul;

se asigurd cd nu vor fi sincope in finanlare; a.nalizeazd impreund cu rcstul membrilor Comitetului

Director, evolulia indicatorilor de elrcienld; monitorizeazi impreuna cu directoml medicai qi

responsabilul cu managementul cattatii in spital incadruea in resurse Si analizeMa abaterile - acolo

rmde este cazul.

Director medical - Participd la stabiLirea modelului de analizd 9i de raportare; programeaza

in$tiinleazd managerul spitalului despre pro evidenliate qi vine cu propuneri de rezolvare a

acestora.

Director Financiar - Contabil - atalrzeazd

rezolvare a neconlonnjlalilor: \a a,vea pte

financiar al propunerilor ti intervenliilor de

te pe perioade de tirnp: volumul cbelruielilor

administative, volumul cheltuielilor cu . vadatia lunaxA a cheltuielitor administrative

(cheltuieli in luna curenta faF de cea

m€dicamentele (cheltuieli in hlna curentd

medie), varialia lunard a cheltuielilor cu

tiv cu aoeea$i pe oadd a anului trecuVlunii

lrecuterl ponderea chelruielilor administlati ve total cheltuieli;

geli de sectii/compartimente medicale - participd la stabilirea modelului de analizi Ei de raportare,

mon:ftarizeazd activitalea secliei / compartimenlului unde iqi desfEgoard activitatea, impreuni cu

personalulmedical 
^r.nlizeazd 

canz problemelqr evidenfiate $i cautd solulii; analizeazA evolulia

indicatorilor de eficien d pe sectiile/compafiimenlele de care rdspund.

Responsabil Managementul Calitdlii - Se asigurd cd surlt implementate standardele de acreditare,

pafiicipd la tedinlele de Comitet Direotor qi Consiliul Medical, reprezinta spitalul in relalia cu

ANMCS Bucwe$ti, participS la stabilirca modelului de analizd qi de raportare, efectueaza insimid
pdvind respectarea procedurilor operalionale elaborate. Se ocupe de toate aspectele privitoare la

pregdtirea spitalului in vederea reacreditdrii. Rapofieaza managerului spitalului toate

neconfomitirile identificate pentm analiza si remediere.

s.4'4.B9zcl!ql9-a$ep@9!



In uma implementfuii deciziilor luat€ este de a$eptat ca efectele mdsurilor de redistribuire,

reorganizare, ln{iinfare de noi compartimente sd aibi o influenla pozitiva ti sd contribuie la

atingerea relultaielor asteplale cum ar lll

- Reabilitarea infrastuctudi spitalului la standarde eulopelle;

- Asistenta medicald Ia standarde ewopene;

- Management adecvat al shucluii nou create;

- Adresabilitateclescutd;
- Mortalitate scdzutd;

- Satisfacgia nevoilor ti a$teptftilor pacienlilor;

- Cre$terea venitudlor din contractarea 0u CAS Gorj;

- Diversificarea selviciilor medicale qi spodrea adresabilitdlii spitalului;

- Cre$terea calitifii serviciilor medicalo prin oferirea de ingrijiri pentru pacienlii in fazd

leiminald qi asistentd pentru apropia,tii acestora;

- Eficientizarea costurilor prin modificaxea structurii in funclie de indicatodi realizali;

- Degrevarea sectiilor de aculi ale Spitalului de pacienlii care necesila tatamenl paliativ;

- Imbunbtdlirea indicatorilor de performanld

Indicatori - eJaluare, monitorizare

Penhu urmdrirea obiectivelor qi monitorizarea implementadi propun utilizarea urmdtorilor

indicatori:

- Numerd de cazwi extemate;

- Indicele de ocupare al paturilor (exprimat ln % sau zile din 365);

- Evolulia cazu lor extemate pe categorii de servicii (acu1i/qonici) !i
s€ctrii/compafimente;

- Durata medie de spitalizare (DMS);

- Evolulia num6rului de nageri, cu impact asupra neonalologiei, obstetricii gi ginecologiei

dar qi asupra specialitdlilor pediatrice;

- Indicele de operabilitate (% cazuri chirugicale conform clasihcbrii DRG);
- Rezultatele economice ale secliilor, rentabilitatea acestora, pentru a asigua

sustenabilitatea activitefi pe te ren mediu ti lung;
- Gradul de satisfac,tie al pacierlilor;
- Adresabilitatea secfi'ilol qi migrarea pacienlilor spre spitale din alte judete;

- Optimizarea costurilor de exploatare, concomitent cu cregterea venitu lor pe seama

cresterii numlrului de servicii realizate. cu orecdder a noilor stucturi realizate.

Cunoas,terea legislafiei relevantei

- Legea nr, 95/ 2006 priviad rcfoma in domeniul SdndtA.tii, cu modificdrile qi completArile

ulierioare;
- Hotirele de Guvern nr.140/201E pentu aprobaxea pachetelor de servicii gi a Contractului-

cadru carereglementeaza conditiile acord?tii asistenlei medicale, a medicamentelor qi a

dispozitivelor medicalein cadrul sistemului de asigurfui sociale de sindlate pentru anii 2018-

20 I 9 cu modifrcarile qi completaril: ulterioare;
- Ordin M.S. /CNAS nr. 397 /2011i privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare in

anul 2018 a HotarariiGuvemului t'tr. 14012.018 pentu aprobarea pachetelor de sewicii qi a
Contraclului- Cadru carereglementeazh condiliile acordfuii asistenlei medicale, a



medicalrentelor ii a dispozitivelor rnedicalein cadrul sisteorului de asigurtui sociale de sEndtate

pentru anii 2018-2019 cu modilicarile qicomplettuile ulterioare;

Hotdrele de Guvern nr. 155/2017 privind aprobarea progmmelor nalionale de sdnltate pentru

anii2O17 qi2018 cu modificdrile qi completftile ulterioare;

Ordinul M.S. nr. 914/2006 pentru aprobarea nomelor privind condiliile pe care trebuie sA le
indeplin3asci un spital in vederea oblinerii autodzaliei sanilare de funclionare;

Ordinul M.S. nr, 106/2015 pentu aprobarea Regulamentelor'-cadru de organizare ti
functrionare a comisiilor nalionale qi a comisiilor de evaluare a fumizorilor de servicii

medicale, de dispozitive medicale. de medicamente $i materiale sanitare, a standardelor de

evaluare a furnizorilor de servicii medicale, de dispozitive medicale, de medicamente ti
matedal: sanitare, precum qi a rnetodologiei-cadru de evaluale a furnizorilor de servicii
medicale, de dispozitive medicale, <le medicamenle $i materiale sanitare;

Regulamentul M.S. din 23 decembrie 2004de organizare qi functionare a unitdlilor de dializd
publice r1i private;

Ordinul M.S. nr.253/2018 pentru aprobarea Regulamentului de organizare, func{ionare qi

auroriza-e a serr iciilor de ingrij ir' palliatir e

Graficul Gantl al incadririi in timp p(!t{!-!Ioblema Drioritara "imbunititirea strructurii si

Obiectivul :Reorganizarca f i redimensionarea

Dumdlului (le paturi pe lolal slital precum r.i

indicatorilor de seryicii nedicale

strrncturii organizatorice a spitalului, firi diminuarea
infiin{area unor noi compartimente in urma analizirii

ncadrare in timp Grafic Gantt

20

25

Activitdtii
TI
im

1, Aralizarea indicatorilor de

servicii medicale sji de calitate De

frecare sectie/comDartiment

2.Reorganiza.rea sectiilor/

compaltimentelor $i anenajarea

unui spaliu adaptat cerinlelor
,^pcr,,i +i^.la ;nnriii"i

3.Oblinerea avizului
epidemiologie emjs de DSP God
pentru nolie propuneri de

modificare structufd

organizatoricA



4,Aprobare modifictuilor de

structwd in sedinla Comitetului

Director gi Consiliului de

Administralie al spitalului

5.Oblinerea avizului Ministerului

Sdnatdlii gi aProbarea

Pregedintelui Consiliului Judelean

Gorj pentru noua structurd

6. Emiterea autodzaliei sanitare

de firnc,tionarc de cetre DSP Gorj

qi a Deciziei de evaluare de cetre

CASJ Gorj pentu noua structuri

Activitatea Bi Efectuarea

cursurilor de chtre medicii din

ca&ul secliei Oncologie in
domeniul ingrij irilor Paleative

Activitatea 9'

Compaxtimentului de

paleative ln cadul

Oncologie

Uniti-lii de dializd Prin umrea

Compartimelrn ui Nefiologie cu

Stalia de hemodializa

7. Contactarea seviciilor medicale

cu Casa de dsigurari de SanAtate

Gorj pentru noua stmctura

nca&are ln timp Grafic Gantt

Director Finatrciar-Contabil

Ec. Pogonaru Ion

20

25

Tr
im

Directoi de ingrijiri
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