ANEXA 2 la Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 1.501/2016 privind aprobarea implementarii
mecanismului de feedback al pacientului in spitalele publice, cu modificirile si completarile
ulterioare.

NOTA DE INFORMARE
privind protectia datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal sunt informatiile care fie va identifica, fie permit sd fifi identificat.
Aceasta nota de informare privind protectia datelor cu caracter personal este redactata in conformitate
cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date s1 de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor), ale Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor), cu modificarile ulterioare, si ale Legii nr. 363/2018 privind protectia
persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritatile competente
in scopul prevenirii, descoperirii, cercetarii, urmaririi penale si combaterii infractiunilor sau al
executdrii pedepselor, masurilor educative si de si guranfa, precum si privind libera circulatie a acestor
date. in scopul de a va furniza informatii cu privire la modul in care datele dumneavoastra cu caracter
personal sunt prelucrate.

Astfel, Ministerul Sanatatii si institutiile sanitare. fiecare in calitate de operator de date.
colecteaza si prelucreaza datele dumneavoastra cu caracter personal in scopuri legate de medicina
preventiva sau a muncii, de evaluarea capacitdfii de munca a angajatului, de stabilirea unui diagnostic
medical, de furnizarea de asistenfd medicala sau sociald sau a unui tratament medical sau de
gestionarea sistemelor si serviciilor de sanatate sau de asistenta sociala care actioneaza in interesul
persoanei vizate.

In vederea indeplinirii atributiilor sale legale, Ministerul Sanatatii poate prelucra date cu caracter
personal inclusiv in scop de reglementare a modului de organizare si functionare a sistemului de
sanatate s1 de monitorizare, control si evaluare a activitatilor institutiilor sanitare, de a lua masuri
pentru imbunatatirea calitatii asistentei medicale acordate populatiei si in scopuri statistice. Ministerul
Sandtatii poate realiza aceste scopuri inclusiv prin campanii de solicitare/colectare de pareri de la
pacienti si fosti pacienti ai institutiilor sanitare. In cazul organizarii unor asemenea campanii de
solicitare/colectare de pareri, Ministerul Sénatagii nu va prelucra date cu caracter sensibil (de
exemplu, date privind starea de sanatate).

Colectam datele cu caracter personal direct de la dumneavoastra sau de la apartinitori.
Furnizarea datelor pe care vi le solicitam este necesari pentru indeplinirea scopurilor mentionate mai
sus, iar refuzul furnizarii acestor date poate duce la dificultati in functionarea institutiilor sanitare.
precum si in organizarea §i furnizarea serviciilor medicale.

Datele cu caracter personal privind starea de sanitate [date sensibile conform Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor), precum si legislatiei actuale] sunt protejate conform regulilor stabilite de lege in domeniul
drepturilor pacientului si prelucrarea acestor date este permisd cu condifia respectarii secretului
profesional,



Pentru realizarea unuia sau mai multor scopuri dintre cele mentionate mai sus putem dezvilui
datele dumneavoastra cu caracter personal uneia sau mai multora dintre urmatoarele categorii de
destinatari, persoane juridice implicate, cum ar fi: Casa Nationala de Asiguriri de Sanatate, Serviciul
de Telecomunicatii Speciale, Ministerul Sanataii, directiile de sanatate publica si unitdtile sanitare,
care prelucreaza date pe seama operatorului.

Drepturile dumneavoastra legate de prelucrarea datelor cu caracter personal: aveti dreptul de a
solicita operatorului accesul la acestea. rectificarea sau glergerea acestora sau restrictionarea
prelucrdrii sau dreptul de a va opune prelucrarii, precum si dreptul la portabilitatea datelor.

In plus, aveti dreptul de a nu fi supus unor decizii individuale cu caracter automat, precum si de
a va adresa instanfei de judecatd competente. Daca avefi nemultumiri legate de modul in care
prelucrdm datele dumneavoastra cu caracter personal, va puteti adresa Ministerului Séanatatii la adresa
de e-mail presa@ms.ro sau institutiei sanitare care v-a furnizat serviciul medical.



