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PROCES DE ACfiEDITARE

CONSILIU L .II.JDETEAN GOIU
Spitalul Jude{ean de Urgen{I Tirgu Jiu
Str. Progresului, nr.l{i, Cod: 210218
Tel.0253/210432
Fax 0253/210432
E-mail: offi ce@spitalgorj.rop€nlrr ci(lul ll de arreditare

Nr. inregistrare. . . /p.IG. . . ...o"t . .d l :.Q. l, {&J. 3

INVITATIE DE PARTICIPARE

Spitalul Judc(can de Urgcn{i Tg-Jiu, organizeazl in data de 30.03.2023, ora 13.00
selecfie de oferte in vederea atribuirii contractului privind ,'Sen,icii de intrefinerc qi
reparafii echipamente tehnici dc calcul, birotici qi telecomunica(ii". Modalitatea de
atribuirc este achizi(ia directi conform prevederilor art.7 alin.S din Legea 98/2016 cu
modificirile qi completirile ulterioare 9i art.43 alin.2 din HGR 395/2016 cu modificirile
;i completirile ulterioarc,

Durata contractului va fi pAni la data de 31.12.2023 cu posibilitatc de prelngire
prin act aditional.

Detaliile tehnicc minime se regisesc in caietul dc sarcini ataqat, urmind ca pentru
orice ncllmuriri sI se solicite informa{ii suplimcntare la te1.0253243315 - Serv.
Informatici - gef Se n iciu Ing.Ilidulescu Claudia.

Nu sc admit oferte par(iale/alternative.
Critcriul de atribuire al contractului este pre(ul ccl mai sclzut.
Ofcrtele financiare se yor posta in Catalogul electronic SICAP pAnI la data tle

30.03.2023, ora 10.00.
Valabilitatea ofertelor: 60 zile de la data limiti de postare a ofertelor. Orice oferti

cu o perioadl de valabilitate mai mici de 60 zile va fi automat respinsi.
Plata se va face prin ordin de platl in contul pe care ofertantul declarat ciqtigltor

prin aplicarca criteriului de atribuire, trebuie sl-l aibi deschis la Trczoreria statului.
Nu vor fi luatc in considerare ofertele postate sau modificate dupi data ;i ora

lim itl.
Ofertanlii vor anunta autoritatea contractanti, peni Ia data de 30.03.2023, ora

11.00, cu privire la post:lrea ofertei in catalogul electronic SICAP, la adresa de mail
a n rovizionare(Osnitalgori.ro sau fax 0253237804, mcn(ionind clar numele operatorului
economic si codul fiscal.

Ofertele se vor posta sub dcnumirea ,' Ser-vicii dc intre{inere qi repara(ii
cchip:rmentc tehnicl dc calcul, birotici qi telecomunica{ii',, iar in cAmpul "Descriere', sc
va trece: Ofertantul i;i asumi in totalitate cerinfclc din prezcntul anun(,;i indeplinc;te
toate cerinfelc de calificare solicitatc prin invita{ia de participare.

Doar ofertantului care indeplinc;te criteriul de atribuire "pre{ul cel mai scizut" i
se vor solicita, in termenul comunicat de autoritatea contractantr (nu mai mult de 3 zilc
lucrltoare) urmltoarele documente de calificare:

l.Declara(ie pe proprie rispundere, in tcmeiul art.59-60 din Legea 9812016
Persoanele cu func{ii de decizie din cadrul autoritltii contractante sunt

urmltoarele:
-Vienescu Dumitru - Manager
-Davidescu Marilena - Director Medical



- Pogonaru Ion - Director Fin.Contabil
-Mitrigunl Laura - Director ingrijiri
-Toma Cristinel - Director Tehnic Administrativ si de Patrimoniu

2.Certificat constatator eliberat de ONRC - din care si rezulte domeniul de
activitate principal/secundar

3.certificatc fiscalc care sr ateste faptul ci ofcrtan{ii nu au datorii la bugetul de
stat ;i bugetul local.

conform art.l38 alin.2 din HG 395/2016, in situa{ia in care se prezintr doui sau
mai multe ol'erte care con{in acelaqi pret, autoritatea contractanti va solicita ofertantilor
clasa(i pe primul loc qi care au pre{uri egale o noui propunere financiarl, caz in care
achizi{ia se va efectua de la ofertantul a cirui noui propunere financiari are prcful cel
mai sclzut,

Organismul competent pentru clile de atac: conform Legii 55,1/200.1
contenciosului administrativ.

DTRECTOR FIN.CONTABIL,
Ec' Pogonaru lon 

)l//,i
SERV.APROVTZIONARE ACHTZITIT,

Ec.Brincug Florinf abriet
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CAIET DE SARCINI

I. OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI

"servicii de intretinere 9i reparatii echipamente tehnicd de calcul, telecomunicalii, birotici si de

interconectare retele date-voce, din cele trei locatii ale S.J,U. Targu-Jiu ", cod CPV 50312000-5:

. SPITALUL NR.1- municipiulT6rgu Jiu, str. A.l. Cuza, nr.1,.iudetul GORJ;

. SPITALUL NR.2 - municipiul T6rgu Jiu, str. Tudor Vladimirescu, nr'17, judetul GORJ;

. SPITALUL NR.3 - municipiul T6rgu Jiu, str. Progresului, nr.18, iudetul GoRJ

II. DATE GENERATE

Obiectul contractului il reprezinti asigurarea serviciilor de intrelinere 5i reparalii echipamente

tehnici de calcul, telecomunicalii, birotici si de interconectare retele date-voce, din cele trei locatii ale

S.J.U. TarguJiu.
pentru ducerea la indeplinire a contractului de servicii, vor fi avute in vedere patru activitSli

principale, dar aflate in st16nsS legSturi :

1. lnterventii pentru reparatii la sesizare sau la revizii periodice, in cazuri de defecliuni sesizate;

2. Revizii periodice, conform anexelor 1si 2.

3. Asigurarea permanenta a unor conexiuni de comunicatii date-voce, cu un canal garantat de

100 Mbps, intre cele trei locatii ale spitalului;
4, Monitorizara permanenta a conexiunilor si repunerea lor in functiune, in cel mai scurt timp

posibil (max. 2 ore, intre 08:00-24:00 si max. 8 ore intre OO:OO-08:OO ), in cazul intreruperii traficului,

in oricare din cele trei locatii.

III. CONDITII OBLIGATORII IMPUSE PENTRU PARTICIPARE

1. Ofertantul trebuie si faci dovada ci are cel pulin cinci specialigti cu studii superioare de

specialitate (automatlziri, calculatoare, informaticS, ciberneticS, electronicS 5i electrotehnicS) 9i minlm 3

ani experient5 in domeniu, la punctul de lucru care face oferta de service'

2. Ofertantul trebuie se prezlnte recomandSri de la cel pulin o societate comercialS sau institutie,

la care a avut incheiat un contract de service tehnici de calcul, telecomunicatii Si biroticd in ultimii cinci

ani pentru numdr de cel pulin 150 de calculatoare 5i dovada prest5rii unor servicii similare de cel putin 3

aniin domeniul lT.

3. Ofertantul trebuie aibi implementat !i si menlini un sistem de management al calit;lii si

mediuluiin conformitate cu standardele ISO 9001:2015 $i ISO 14001:2015'

. Pentru verificareo ocestor conditii se solicitd acte doveditoore'
I

Yl,l
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rv. coNDtTil TEHNTCE tMpusE LA EXECUTAREA SERVTCilLOR

Pentru indeplinirea contractului de servrcii vor fi avute in vedere urmitoarele:

1' Servicii de intrelinere gi reparalii echipamente tehnic; de calcul, telecomunicafii si birotici

1.1 lntervenlii pentru reparatii la sesizare sau la revizii
scop remedierea defecliunilor apErute ca urmare a unor
echipamentelor.

periodice, in cazuri de defecliuni, au ca
defecte hardware sau software ale

Solicitirile de intervenlii pentru reparalii in cazuri de defecliuni vor fi efectuate numai de citrepersoanele autorizate din partea autoritSlii contractante la serviciul Help Desk al prestatorului deservicii - prin telefon, fax sau e-mail - cu furnizarea urmitoarelor informaJii: localia/amplasamentul
echipamentului, pe rsoa n a/pe rsoa nele de contact, tipul echipamentului, seria, desc.iere. defectului sicodul de eroare (atunci c6nd este raportat).

O interventie pentru reparatie in caz de defecliune const; in:. constatarea/diagnosticarea d efec!iu n ii;
. evaluarea pieselor de schlmb necesare;
o remedierea echipamentului defect, cu inlocuirea componentei defecte (daci este cazul), costu I

componentei fiind asigurat de autoritatea contractantA;
Remedierea defectelor se face cu pdstrarea, eventual

caracteristicilor tehnice ale echipamentului original.
cre$terea, in nici un caz diminuarea,

Prestatorul de servicii va centraliza toate procesele verbale sau
transmite periodic autoriti!ii co ntra cta nte.

Remedierea defectelor echipamentelor se face in localiile unde sunt instalate echipamentele.in cazul in care reparaliile necesitS operalii tehnologice mai complicate, acestea pot fj executate 5i lasediulprestatorului.
Componentele gi subansamblele folosite pentru reparalii vor fi funclional identice cu celeinlocuite' sunt posibile substjtulii, dar numai cu pSstrarea caracteristicilor tehnice. pentru pastrarea

confidenlialitSlii datelor, autoritatea contractanti va p5stra doar mediile de stocare, celelalte piese
defecte put6nd fi inapoiate prestatorului dupi inlocuirea componentei cu una echivalenti funclionald.
ln cazul inlocuirii temporare a intregului echipament este obligatorie returnarea echipamentul inilial(dupi ce acesta a fost readus in stare de func!ionare) $i retragerea echipamentului folosit temporar
pe nt ru rem ed ie rea defectului.

Pentru serverele care vor face obiectul unei intervenlii la sediul furnizorului (in cazul in careremedierea nu se poate face in localia autoritelii contractante) se va semna o declaralie pe proprierispundere privind pdstrarea confidenlialitSlii asupra datelor existente pe sistemul respectiv.
Prestatorul va realiza impreund cu beneficiarul probele de func!ionare a echipamentelorreparate La receptia serviciului, executantul va prezenta lista tuturor pieselor 5i subansamblelor

u t iliz ate.
Fiecare interventie de reparalie va fi consemnati intr-un proces verbal sau raport de reparaliesemnat de ambele pir!i, in care se vor specifica: localia, data si ora intervenliei, tipul echipamentului(denumire, producStor, moder), defeclirn"" .onrtri.td, operatiunire efectuate pentru remediereadefecliunii, piesele gi subansamblele care au fost inlocuite.

rapoartele de reparalii 5i le va
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Timpul de diagnosticare a unei defec!iuni este timpul scurs de la sesizarea defectului de citrebeneficiar p6nd la oferirea unui diagnostic referitor Ia defect. in cadrul acestui int;;val se va realiza,dac5 este necesar, o vizit5 la localia beneficiarului gi se va face o estimare referitoare la timpul

n ecesa r remedierii d efectu lu i.
Timpul de remediere/inlocuire este timpul

remedierea defecliunii sau inlocuirea temporarl
remediere.

Timpul de diagnosticare a defectiunii este
de maxim 24 ore.

CONSILIUL JUDETEAN GORJ
Spitalul Jude(ean de Urgen{I TArgu Jiu
Str. Progresului, nr.l8, Cod: 2I02lg
Tel. 0253/2 10432,, F ax 0253 /210132
E-mail: uflice a s nitalso ri. ro

scurs de la incheierea diagnosticirii p6ni la
a echipamentului cu unul echivalent pAni la

de maxim 2 ore. Timpul de rem ed iere/in locu ire este

nivel de expertizi pentru autoritatea
utilizarea eficientd a echipamentelor 5i

in cazul in care autoritatea contractantS trebuie s5 ia o decizie tehnicS $i/sau financiarSreferitoare la piesele de schimb necesare, timpul scurs intre diagnosticare gi comanda fermiprimitl de la autoritatea contractantS referitoare la piesele de schimb nu este considerati ca ficdndparte din timpul total mdsurat de remediere. in acest caz timpul de remediere/inlocuire curge de lacomanda fermi dati de autoritatea contractant;.
in plus, avSnd in vedere faptul c; in cadrul unor sisteme informatice complexe, se poate oblineo creStere important; a performanlelor sistemului sau componentelor sale prin utilizarea adecvatd aacestora, prin setarea optimalS a unora dintre parametrii sistemului sau prin imbunitdliri uneoriminore ale caracteristicilor tehnice sau parametrilor de funclionare, ofertantul va acorda asisten!5tehnicS la cererea autorit5lii contractante sau prin autosesizare atunci c6nd necesitatea asistenleirezultd din analizele specifice (exemple: cresterea incidenlei unor manifestdri, aspecte rezultate dinrapoartele intocmite cu ocazia reviziilor periodice, etc.).
Scopul serviciului este acordarea de suport la

contractantd in ac!iunile acestuia vizdnd, in principal,
imbunitS!irea perform a nlelo r acestora.

Activit;tile desfSqurate vor incrude, dar nu se vor rimita, ra urmitoarele direcJii:
Definirea, propunerea gi imprementarea, cu acordur autoritalii contractante, a unor sorulii deutilizare rnai eficienti a echipamenteror care fac obiectur prezenturuicontracu
stabilirea oportunitSlii gi eraborarea de propuneri de upgrade $i update pentru echipamentere
cuprinse in contractul de scrvice.
Asistenta tehnicd se va acorda in urma unor solicitiri exprese ale autoritatii contractantepentru probleme concret formulate, dar se poate inilia ti din proprie iniJiativi atunci c6nd expertizaprestatorului de servicii pune in evidenlS modalitSli de utilizare mii eficientd sau crestere ape rform a n!elor ech ipamentelor

1.2 Revizii periodice
Prestatorur de servicii va asigura, pe intreaga perioadi de varabiritate a contracturui,

mentenanta echipamentelor conform anexelor 1 gi 2.

2. Servicii

2.r
din partea

2.2
100 Mbps,

de interconectare retele date-voce, din cele trei locatii ale S.j.U. Targu_Jiu

lnstalarea si configurarea conexiuniror va fi asigurata de furnizor, in prezenta unui speciarist
ben eficia ru Iu i;

Asigurarea permanenta a unor conexiuni de comunicatii date-voce, cu un canar garantat deintre cele trei locatii ale spitalului;



7. Remedierea defectelor se face cu p5strarea, eventual
caracteristicilor tehnice ale serviciilor furnizate;

CONSILIUL JUDETEAN GORJ
Spitalul Jude{ean de Urgenli T6rgu Jiu
Str. Progresului, nr.18, CocI: 210218
Tcl. 0253/2 1 043 2, F ax 0253 /210432
E-mail: officcd s Ditnls(,ri. ro

2.3 Disponibilitatea conexiunilor va fi de minim 99.5%;
2.4 Asigurarea de asistenta tehnica, zilnic, intre orele Og:00 _ 24:00;
2.5 serviciile vor fi disponibile in maxim 24 de ore, de la semnarea contractului.
2'5 solicitirile de intervenlii, in cazul caderii conexiunilor, vor fi efectuate numai de c5trepersoanele autorizate din partea beneficiarului, la serviciul Help Desk al prestatorului, prin telefon, faxsau e-mail, cu furnizarea urmStoarelor informa!ii: loca!ia conexiunii defecte, persoana de contact,

descrierea defectuluigi codul de eroare (atunci c6nd este raportat).
2.7 Serviciile vor fi functionale in 1 zi de la semnarea contractului.

v. coNDtTil SUPUMENTARE tMpusE DE AUORTTATEA CONTRACTANTA
1' Prestarea de servicii se va efectua in timpul programului normal de lucru al autoritdliicontractante:
1.1Siptdm6nal, de luni p6ni vineri, intre orele 07:30-16:00.
1 2 Pentru sistemele de calcul ce lucreazi in regim de foc continuu (servere controler de domeniu,

servere de baze de date, servere de aplicatii, echipamentele din nodurile de comunicatie ale retelei date-
voce, conexiunile intre retelele date-voce din cele trei locatii ale spitalului) d ispon ibilitatea la solicitiri vafi zilnic, intre orele 07:30-24:00, pe toati perioada desfdqurdrii contractului;

2' Prestatorul va suporta toate cheltuielile legate de deplasarea personalului de specialitate alacestuia la punctul de lucru al.autoriti!ii contractante, precum 5i transportul, instalarea 5i punerea infuncliune a echipamentelor preluate pentru reparalii la sediul propriu;
3. PrestatoruriSi asumS intreaga responsabiritate pentru toate opera!iire executate;4' Accesul prestatorului in institulie pentru interventii (resurse umane si materiale necesare,precum 5i echipamentul de protectie specific), conform serviciilor prestate, va fi permis de cltreautoritatea contractant6, pentru toatS perioada de derulare a contractului de prestiri servicii;5' Persoanele autorizate s5 solicite intervenlii, pentru reparalii in caz de defecliuni, cStreprestatorul de servicii, vor fi dintre angajatii compartimentului de informatica medicala al autoritatii

contractante;
5. Remedierea defectelor se face in localiile unde sunt instalate

reparaliile necesit5 operalii tehnologice mai complicate, acestea
furnizorului de servicii;

8' Verificdrile executate trebuie s5 corespund5 documentaliilor tehnice de execulie gi de calitate,tuturor probelor 5i incercirilor finale prevdzute in documentaliile proiectantului (in cazul diverselorlucriri de execu{ie) sau in documentaliile tehnice originale (in cazul echipamentelor de producltor);
9' Pentru echipamentele la care se fac incerclri se considerE calitatea indeplinitl ateta timp catrezultatele se inscrlu in toleranlele admise prin caracteristicile tehnice ale echipamentelor;
10' Prestatorul va realiza, impreuni cu persoana autorizati din partea autoritilii contractante,probele de funclionare a echipamentelor 5i instala!iilor dupi interventiile si reparatiile efectuate;
11' Fiecare intervenlie va fi consemnatd intr-un proces verbal sau raport, semnat de ambelep5r!i, in care se vor specifica: rocaJia, data si ora interven!iei, tipur echipamenturui, defec!iunireconstatate, opera!iunile efectuate pentru remedierea defec!iunii, ech ipa m entele,/p iesele de scimbcare au fost in locu ite;

echipamentele. in cazul in care
pot fi executate 5i la sediul

cre5terea, in nici un caz diminuarea,

cadrul SPITALULUI
la pct. 1;

12' Timpul de rdspuns ra orice soricitare din partea persoaneror autorizate din
JUDETEAN DE URGENTA rARGU JrU va fi de moxim douo ore, conform programurui de
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13. Timpul de diagnosticare a unei defecJiuni este timpul scurs

c5tre beneficiar, p6n5 la oferirea unui diagnostic referitor la defect. in
realiza, dacl este necesar, o viziti la locaJia beneficiarului gi se va face o
necesar remedierii defectu lui;

14. Timpul de remediere este timpul scurs de
defectiunii;

18. La cerere, se acorda suport la nivel de exper za
p rin cip a l, u rm 6toa re le d ireclii:

CONSILIUL JUDETEAN GORJ
Spitalul Judefean de Urgcn(I Tflrgu Jiu
Str. Progresului, nr.l8, Cod: 210218
Tel. 0253/2 10432, F ax 0253 t210132
E-mail: ofliccra s nitirlcori. ro

de la sesizarea defectului de
cadrul acestui interval se va

estim a re referitoare la tim pu I

la incheierea diagnosticlrii p6nI la remedierea

pentru autoritatea contractanti, viz6nd in

15. Timpulde diagnosticare a defecliunii este de maxim 2 ore;
16. Timpul de remediere este de maxim 24 ore;
17' in cazul in care autoritatea contractantS trebuie s5 ia o decizie tehnicS 5i/sau financiard,

referitoare la echipamentele/piesele de schimb necesare, timpul scurs intre diagnosticare gi
comanda ferm5, primitd de la,autoritatea contractantS, nu este considerat ca fic6nd parte din timpultotal m;surat de remediere. in acest caz timpul de remediere curge de la comanda fermS dati de
a uto ritatea contracta nt6;

a Definirea, propunerea si implementarea, cu acordul autorit;lii contractante, a unorsolulii deutillzare mai eficienti a conexiuniror care fac obiectur prezenturui contracu
b stabilirea oportunit;!il 5i elaborarea de propuneri de upgrade gi update pentru serviciile

cu p rinse in co nt ra ct;
19. Garanlia tehnici de execulie pentru lucririle de reparaliiva fi de :

a. 12 luni pentru carcuratoare, monitoare si echipamente de retea date-voce;
b. 6 luni pentru multifunctionale, im prima nte/copiatoare/fax_u ri ;c Piesele sau subansamblele achizilionate gi care le vor inlocui pe cele defecte vor avea operioadS de garanlie de minim j.2 luni de la data inlocuirii;
20' in prelul contructului vor fi incluse costurile pentru interuenliile lo sesizore, reviziile

periodice si monopera reparotiilor efectudte de cotre prestotor, lo benelicior sou la prestotor;
21' Piesele si componentele necesare reparatiilor vor fi aclLizitionate, separat, de catre

beneficiar, la recomandarea prestatorului, pe baza rapoartelor de service. Autoritatea contractantd va
lua decizia asupra tipului de piesS de schimb sau subansamblu care va fi utilizat de prestator pentru
remedierea defecliunji, pe baza variantelor oferite de prestator;

22. Pretul estlmat al contractului este de 11.000 lei/luna, fara TVA.
23' Facturile vor fi emise lunar, fiind insolite de rapoartele de service sau procesele verbale;
24. oferta financiari va fi flcutd pentru toatl perioada de derurare a contracturui.

Obs.
-Anexele nr. 1si nr. 2 vor fi incruse in contractur de prestiri servicii ca parte integrante.

5
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ANEXA 1

Centralizator echipamente tehnica de calcul, birotica
si telecomunicatii date-voce pentru
servicii de intretinere hard_soft:

Nr. Crt. I Tip echipament
I

I

I CALCI,LATOR pC - statie lucru
ILAPTOP

I SERVER

I STORAGE

I SURSA NEINTRERUPTIBILA

I IMPRIMANTA LASERJET 44

I MULTFUNCTIONALA LASERJET 44

-

M ULTFU NCTIONALA LASERJET 43
IMPRIMANTA INKJET A3

-

MULTIFUNCTIONALA INKJET 43
MULTIFUNCTIONALA INKJET 44
FAX

RETEA VOCE DATE

SISTEM TELEFONIE Voice Over lp (centrala si telefoane)

-

CITITOR CARD

Cantitate Observatii

1
257

2 t4
3

4
4

2
5

6
5

80
7

136
8

7
9

1
10

3
I7

2
72

3

13
3

26 Swich
24xL00TX +

4x100oTX
4 Switch
24x1000TX
2 Router

!4
7

152
Telefoa n e

L Centra la
15

90

6
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ANEXA 2

OPERATIUNI DE MENTENANTA INCLUSE IN CONTRACTUL DE SERVICE

Verificarea funcJionalit5lii generale a echipamentului;
Verificare conexiu n e retea;
Efectuarea curSleniei echipamenturui prin pensurare si aspira re/refura re praf din
interioru I ech ipa m entu lu i;
Verificarea funclionarii si a nivelului de zgomot al componentelor aflate in migcare
(ventilator sursa, ventilator procesor, HDD, DVD);
Verificarea cablajelor de alimentare cu tensiune si a celor de transfer date d.p.d.v. al conexiunii
corecte al acestora la echipamente, cat si al stabilitSlii;
Verificarea si remedierea/in rocu irea componenteror suspecte de func!ionare
n ecorespu nzdtoare sau defecte;
Testare finala.

Pentru imprimante/mu ltifunctionale (odata la 2 luni)
Verificarea func!ionalitS!ii generale a echipamentului;
Verificare conexiune retea(unde e cazul);
Verificarea cablajelor de alimentare cu tensiune si a celor de transfer date d.p.d.v. al conexiunii
corecte al acestora la echipamente, cat si al stabilitilii;
Efectuarea cur6leniei echipamentului at6t prin pensulare si aspirare/refulare praf din exteriorul si
interiorulechipanrentului cat si curalarea si gresarea mecanismelor de antrenare. pentru
imprimantele cu jet de cerneala se va curata in special si zona de autocurSlire a cartugelor;
Verificarea si rem ed ierea/in locu irea componentelor suspecte de funclionare necorespunzltoare
sau defecte;
Testa re fin ala.

Pentru copiatoare (odata la 2 lunil

i Verificarea funclionalitalii echipamentului (copierea corecta a imprimatelor originale
fdrd a las5 urme de toner si vizrbiritatea corespunzitoare a copiiror efectuate);i Efectuarea curSleniei echipamentului - lunar;

)- Verificarea nivelurui de toner din cartus si inlocuirea acestuia daca este cazur;i Verificarea funclionarii si a nivelului de zgomot al componentelor aflate in mi5care si gresarea
corespu nzitoa re a acestora;

NW
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Verificarea cablajeror de arimentare cu tensiune d.p.d.v ar conexiunii corecte ar acestora raechipamente cat si al stabilitelii;
Verificarea si remedierea/inlocuirea componentelor suspecte de funqionare necorespunzitoaresau defecte;
Testare finala.

?enlru Jelefoa_ne, fax-uri si scannere (odata la 6 luni)
Verificarea func!ionalitigii echipa.entului-
Efectuarea cur5teniei echipamentului _ lunar;
verificarea functionarii si a niverurui de zgomot ar componenteror afrate in migcare si gresarea
corespunzEtoare a acestora;
Verificarea cablajelor de alimentare cu tensiune d.p.d.v al conexiunii corecte al acestora laechipamente cat si al stabilitetii;
Verificarea si remed ierea/inlocuirea componentelor suspecte de functionare necorespunzitoare
sau defecte;
Verificarea conexiunilor la reteaua telefonica;
Programare/setare echipament.
Testare finala.

Pentru retea voce-date (odata la o luna)
Verificarea fun4ionalitetii echipamentelor active si pasive din retea;
Efectuarea curdleniei echipamentului - lunar;
Verificarea conexiunilor de retea;
Verificarea cablajelor de alimentare cu tensiune d.p.d.v al conexiunii corecte al acestora laechipamente cat si al stabilititii;
Verificarea si remedierea/in locuirea componentelor suspecte de funclionare necorespunzdtoare
sau defecte;
Testare finala retea.

Sef Serviciu,
Ing. Radulescu Claudia
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